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Ademés de la represifn de tipe individual, se pone en
marcha un sistema politico~policial de control sobre

las organizaciones‘siﬁdicales y populares. Asfp el De
creto Ley 12,de 1973, disuelve el organismo gue agru-
paba a la mayoria de los sindicatos del pais -la Cen-
tral Unica de Trabajadores de Chile, CUT- y establece
penas que van desde 5 afhos y un dia a 20 anos de pre-
sidio,extranamiento o relegacibn para guienes inten--

ten hacer renacer esta organizacidn u otra similar.

Poco tiempo después, el Decreto Ley 77 prohibe y de--
clara ilficitos los partidos comunista,soclialista,u—--
nidn socialista, mapu, radical, izquierda cristiana y
todos los partidos o movimientos gque sustenten doctri
nas marxistas. En 1977, el Decreto Ley 1.697 disueive
todos los dem&s partidos politicos, declarados hasta-
ese entonces en rxeceso. El cierre del Congreso Nacio-
nal y la designacibn de los alcaldes por el Ejecutivo,
terminan de clausurar las instancias institucionales
de reivindicacibn y de resolucidbn de conflictos. El -
conflicto social,en definitiva, es considerado por --
las autoridades como una enfermedad.

Las principales organizaciones de la poblacidn trabaja

dora y marginal son los organismos sindicales y las or
ganizaciones comunitarias. Junto con la disolucidn de
la CUT, 1los o:ganismos sindicales son severamente con-
trolados desde un principio.El Decreto Ley 198 , de
1973, prohibe a los dirigentes sindicales toda activi-
dad politica y éeclara'prorrogada la vigencia de 1los
mandatos de las directivas vigentes al 11 de septiem--

bre de 1973. Con la prohibicidn de la actividad polfiti
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ca,la reivindicarsifn econdmica pierde toda su fuerza”

y oon ia prdrroga de los

den su legitimaidad. iIs

.
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to sindical se complementa con otras medidas :suspen-

i
i86n del derecho a hulega v del derechsc 2 presentar -
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rliegos de peticiones, prohibicidn de celebrar asam--

[

bleas sindicales sin autorizacidn de la autoridad po-
litica,limitacidn de las horas de gue disponian 10s

delegados para dedicarse a actividades sindicales,sus
pensibn del fuero sindical si el trabajador es despe-
dido aduciendo causales de infraccidn a la Ley de Se-
guridad del Estado,etc. Estas medidas, gue tuvieron

una larga vigencia,fueron mas tarde reemplazadas por

una legislacidn laboral claramente regresiva.

Las organizaciones populares comunitarias son también
rigurosamente vigiladas. El Decreto Ley 349, de 1974,
otorga a la autoridad politica amplias facultades so-
bre este tipo de organizaciones. Por de pronto,se prg‘
rroga el mandato de las directivas de Juntas de Veci-
nes, Centros de Madres y dem@&s organizaciones comuni-
tarias hasta octubre de 1975. Luego se ordenar&n nue
vas prorxrogas. Si falta unoc o mi&s miembros de las di-
rectivas, éstus son designados por el Gobernador (au-
toridad designada por el Ejecutivo), quien adem@s as-
td auvtorizado para pedir la renuncia de cualqguier

miembro de la directiva . Las reuniones de las organi
zaciones comunitarias deben contar con la autoriza---
cidn previa del Ministerio del Interior. La infrac---
cidn a.esta norma puede acarrear su disolucidn. Un --

texto legal posterior dispuso que las organizaciones
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comunitaxias -funcionales o territoriales- no podian
tener nombres de cardcter o-significaci6n po1itica ¢
siendo juez en esta materia el Ministerio del. Inte--
rior. A estas medidas auvtorizadas por la ley,debe a-
gregarse la accibn de hecho desarrollada por el Al--
calde o sus agentes, que resta toda autonomfia a 1las
organizaciones comunitarias y por lo tanto todo po--
der de presibn o de negociacidn. Muchos pobladores
que han participado en tomas de terreno en 1981 han
sido detenidos,acusados de actividades subversivas ©
de atentar contra la seguridad del Estado. Los clu--
bes deportivos,para tomar un ejemplo, deben inscri--
birse en la Direccidn de Deportes y Recreacidn del -
Estado y adem&s en el respectivo Municipio. Para lo-
grar su reconocimiento deben pasar por una serie de’
trabas o controles, a menos gue acepten inscribirse
en la Secretaria Nacional de la Juventud, organismo
oficial.

El Poder Ejecutivo, que es el que impone las nuevas -
reglas del juego, no est@ sometido, por otra parte, a
ninglin tipo de control. En un régimen democrdtico hay
tres controles bésicos : el politico, ejercido por el
Parlamento, el jurisdiccional, ejercido por los Tribu
nales y el control previo de legalidad,ejercido por -
un organismo autbédnomo, la Contraloria General de la

Repiblica, en el caso de Chile. Al no existir parla--
mento, el control politico desaparece. El1 control ju-
risdiccional es ineficaz para velar por los derechos

esenciales de las personas ;prueba de ello es el re--

chazo sistem8tico de los recursos de amparo. En cuan-
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to al control previo de juricidad,debe recordarse que
los decretos que afectan la libertad personal -arres-
tos, relegaciones, expulsiones— estdn exentos’ del trd

mite de toma de razdn por parte de la Contraloria.

Las organizaciones populares v en general los %"disi-
dentes®, se encuentran de esta manera indefensos fren
te a los excesos y abusos del poder. Peroc la situa---
cidn es alin mds grave. El mismo 11l de septiembre de
1973 el pais fue declarado en estado de sitio,entendi
do como estado o tiempo de guerra. Durante el estado
de sitio se concede al Ejecutivo dos facultades :tras
ladar a las personas de un Departamento a otro y a-
rrestarlas en sus propias casas O en lugares que no
sean clrceles. Estas medidas no reguieren de ningQn
fundamentoc o expresidn de causa. Cualgquiera que rei-~-
vindique el simple derecho al trabajo puede ser priva
do de libertad. Esta situacidn se hizo afin m&s delica
da por la introduccidn de reformas legales. Asi, el
Decreto Ley 81, dispuso que bajo el estado de sitio
el gobierno podria expulsar a personas del pais, chi-
lenos o extranjeros. El Decreto Ley 198 establecid --
que durante la vigencia del estado de sitio, las orga
nizaciones sindicales sblo podrian realizar asambleas
de caracter informativo o relativas al manejo intexrno
de la organizacibn. El Decreto Ley 1.009 facultd a --
los organismos de seguridad para detener preventiva--
mente hasta por 5 dias a las personas de guienes se

presuma que ponen en peligro la seguridad del Estado.



30.

Frente a estas medidas y a la represibn realizada al
margen de la ley, los afectados no tienen ninguna -~
proteccibn : no hay ante guien reivindicar ni'quien
represente orgé@nicamente a 1los reivindicadores. Los
sectoxres populares son condenados al silencio y a la

atomizacidn.

Una vez terminado el estado de sitio-11 de marzo de
1278~ el pais fue declarado eh estado de emergencia,
contemplado en la Ley de Seguridad del Estado. Este
estado de excepcibn no autoriza arrestos ni trasla--
dos de personas. Pero poco antes del término del es-
tado de sitio, el Decreto Ley 1,877>dispuso gue bajo
el estado de emergencia el Presidente de la RepGbli-
ca tendra la facultad de arrestar hasta por 5 dias.
Posteriormente, el Decreto Ley 3.168, de 1978, autori
z0 al Ejecutivo para disponer la permanencia obligato
ria de cualguier persona en una localidad del territo
ric hasta por 3 meses (relegacidn administrativa){Por;

Gltimc,el Decreto tey 3451 amplié.el plazo de arresto de

. la
Seguridad del Estado de los cuales resulte muerte,le~

5 a 20 dias,cuando se investiguen delitos contra
siones o secuastros de personas.

La Constitucidn que entrd en vigencia el 11 de marzo
de 1981 contempla variocs estados de excepcidn, entre
ellos el de emergencia, que no autoriza arrestos ni

traslados. Este estado dura 90 dias :fue declarado el
mismo dia gue se promulgd la Constitucidn y se ha re-
novado periddicamente hasta hoy. La disposicidn vigé-

simo cuarta transitoria de la Constitucidn otorga al
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Ejecutivo amplisimas facultéées en materia de control
de la poblacibn. Esta disposicibén -gue rige por 8 a-=
nos contados desde el 11 de septiembre de 1981~ sefia-
la que si durante dicho perido se procdujeren actos de
violencia destinades a alterar el orden piblico o hu-
biere peligro de perturbacidn de la paz interior, el
Presidente de la Repliblica asi lo declararid y tendré
por el plazo de 6 meses renovables una serie de facul
tades : a) arrestar a personas por 5 dias, ampliables
a 20 si se producen actos terroristas de graves conse
cuencias ; b) restringir el derecho de reunién y la -
libertad de imprenta ; c} prohibir el ingreso de per-
sonas al territorio nacional; d) expulsar del pais H
e) disponer la permanencia obligada de personas en 1o
calidades urbanas del pais hasta por 3 meses. El esta
do de peligro de perturbacidn de la paz interior fue
declarado conjuntamente con el de emergencia y ha si-
do renovado periddicamente. En consecuencia, actual--
mente coexisten en el pafs dos estados de excepcidn
constitucional.

El control de la poblacibn por la via de la represidn
y la -intimadacidn tienen su 18gica propia :consolidar
las nuevas relaciones de poder. Pero también tiene u-
na ldgica derivada :apoyar el modelo econémico elegi-
do. Este modelo -llamado de economia social de merca-
do- tiene un costo que recae de manera brutal sobre

los sectores populares. Su base -m&s bien su dogma-es
el respeto irrestricto al principio de la libre compe
tencia : el mercado regula todos los procesos econdmi

co, decide cdmo se asignan los recursos y cbmo se
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reparten lcs beneficios.La eccnomia se abre al extranie:
ro,intentando aprovechar las "ventajas comparativas”

del pais :materias primas o bienes de escaso valor agre-
gado .8e suprimen o se rebajan los aranceles aduaneros y
el pafs es invadidc por productos extranjeros,la mayorfa

de ellos de lujo :entre 1966 y 1977 la importacidn de ar

"ticulos suntuarios -—especialmente automéviles~ aumentd

en un 365,4% ,pasando de 21 a 97,4 millones de dflares.
La industria nacional,incapaz de soportar la competen—-
cia,entre en crisis. Los cierres y quiebras de empresas
se suceden a una velocidad vertiginosa,provocando tasas
de cesantfa hunca antes alcanzadas en Chile. El modelo,
en buenas cuentas,constituye un intento de reconstrucibn
capitalista que sujeta la economia nacional al proceso

mundial de acumulacidn capitalista.

En esta perspectiva,no se busca la ccupacién plena, si-
no que la ocupaciédn"dptima™ para satisfacer la demanda
extranjera,considerada como el agente dinamizador de la
economia.

En 1975 se inagura la rigurosa politica de "shock"™, des
tinada fundamentalmente a detener la inflaci8n.Una de

las principales medidas es la reduccidn del gasto fis~~
cal :despido de funcionarios y disminucibén de las llama
das’ inversiones sdciales :salud,vivienda,educacin. En
1973,por ejemplo, se construyeron 20.877 viviendas; en
1978 esta cifra habia disminuido a 4.118 viviendas. El
gasto fiscal en viviendas,para esos anos,fue de 237 y

70 millones de d8lares respectivamente. Después de 1978
se produjo un repunte transitorio de la construccién,pe
ro dirigida a edificios de lujo o comerciales, los Gni~
cos capaces de generar una alta tasa de utilidad para

el empresario.
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Otra de las medidas para detener la inflacibn ha sido
el otorgar reajustes de salarios muy por debajo del
alza del costo de la vida, junto con>otros mecanismos
para obtener un férreo control sobre los mismos. El -
Estado asume un papel pasivo en la economia :los pPro-
blemas se solucionan en el mercado :todo se transa,la
salud,la previsidn,la educacidn, el trabajo. La priva
tizacibn creciente de la actividad nacional significa
gue los sectores mis desfavorecidos gquedan librados a
su propia suerte. En 1979 se hizo un estudio sobre sa
lud infantil en el sector Oriente de Santiago. De un
total de 1.501 nifnos controlados, un 33,6% se encon--
traba en estado de deshutricién. Pero se explica ,
puss en 1973 el gasto fiscal en salud todavia fue de
244 millones de dBlares, monto que en 1978 habfa dis

minuido a 163 millones de dbélares (moneda de 1976) -

La funcidn arbitradora y redistributiva del Estado se
jibariza o simplemente desaparece. Agente subsidiario
en lo econbmico, el Estado es agente protagdnico en -
lo represivo. Y no puede ser de otra manera :1la ley de
la oferta y la demanda tiene que ser librada de las --
reivindiéaciones populares y el costo de la polftica

econdmica debe ser impuesto por la fuerza.

Toda politica econbmica tine un costo social. Es el po
der politico el que decide cudl seri ese costo y quién
deberéd pagarlo. En el modelo actualmente imperante, la
acumulacién del capital privado es doblemente costeado
pof'los sectores populares : por una parte se reducen

los sueldos reales y por la otra, aumenta la cesantia.l)

1) Segln la Gltima encuesta realizada por el Depto.de Economia

de- la_U.de Chile en marzo -1982,el fndice de cesantia para
‘el pais es de 18.4% y para Santiago de 19.1%. P



La sobreabuundancia de mano de obra no es un efecto i-
nesperado del modelo ;al contrario,ella constituye un
freno para aumentaxr los salarios, al mismo tiempo que

provoca la competencia y la lucha por obtener un traba -
jo,cualguiera sea su remuneracidn,afectando asi la so-

lidaridad de los trabajadores.

El hambre. -una de las manifestaciones del costo social-
es politicamente funcional al sistema :es un instrumen-
to de control de los cuerpos. Cuando falta el pan, son

pocos los gque se acuerdan de la libertad politica o del
derecho a la educacidn o a una vivienda digna. El1 ham--
bre, como el dolor, es un asunto personal, que apela di
rectamente a la individualidad y que rompe en consecuen

cia la solidaridad social.

Perc el hambre no es sdlo funcional al sistema, sino --
gue constituye un problema politico que afecta, por 1lo

tanto, la libertad misma del sex humano : *El1 hombre -
que tiene hambre no es, no puede ser, un hombre libre .
Es prisionerc de su hambre ;no tiene sino un deseo, un
pensamiento, un fin : comer . Después, si el hambre se
prolcnga, cae en una érofunda.apatia y pierde poco a po

co todo deseo, atn el de alimentarse” (Josué& de Castro).

La Iglesia no es ajena al hambre y al sufrimiento del --
pueblo :"mientras haya tantos que tienen hambre,que es--
tdn enfermos,gque no tienen trabajo,que viven en la inse-
guridad,ninglin cristiano puede sentirse coémodo,indiferen
te,no concernido ni satisfecho con el mundo y la socie--
dad en que vive” (Cardenal y Vicarios de Santiago, Carta
Pastoral de Solidaridad, julio de 1975).
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2.- Acciédn de la Vicaria

Frente a la situacibn que se acaba de resedhar, los afec-

-tados recurren a otras instancias para preservar Su So--

brevivencia y sus derechos fundamentales. Una de estas

instancias es la religiosa. En octubre de 1973 , 1la Igle
sia Catblica, las Iglesias Cristianas vy la Comunidad Is-
raelita, crean el Comité de Cooperacién para la Paz en
Chile . Para aliviar los problemas de los sectores pobla
cionales, el Comit& organizd un Departamento Penal que -
se preocupara de prestar atencibn juridica a los deteni-
dos,procesados y condenados ;cred un Departamento Labo--
ral con el fin de asistir a 1los trabajaddres despedidos;
establecid un Departamento Asistencial para atender las

necesidades de los familiares de personas con dificulta-
des penales y laborales. El Comité& apoyd, igualmente, i-
niciativas surgidas desde las bases o desde otras insti-
tuciones, como las Bolsas de Trabajo, los Comedereé In--

fantiles, la atencidén mé&dica en Policlinicos, etc.

Después de dos aﬁbs de labor y debido a fuertes presio—-
nes del Gobierno, el Comité pone té&rmino a sus activida-
des. En Enero de 1976, el Arzobispado de Santiago crea

la Vicarfa de la Solidaridad, que asume y amplfa las ta-

.reas desarrolladas por el Comité&. La accidn de defensa ,

asistencia y denuncia se consolida‘y profundiza : la Vi-
carfa intenta promover el respeto integral de los dere--
chos humanos ¥y cristalizar el contenido de la Carta Pas-
toral de Solidaridad;anteriormente citada . "La Vicaria

de la Solidaridad asumir§ con fidelidad la misidn esen--
cial de la Iglesia :anunciar la buena noticia a los po--
bres ;a los perseguidos;a los que sufren; a todos los -=-
hombres que se sienten desplazados de la sociedad les 4i
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prescupa realmente de ellos. E1 a-
e s88lo palabras: tam

titldes ., co

oromisos, rezlidades.

-

gse la Yglesia vuslva su anuncic

realidad . La Vicarfa tiene gue hacer efectivo ase @

nunsio a través de muchos gestos solidarics. Es mucho

nés fuerte gue las palabras decirle a un hombre que -

? noe temas, estames contigo® (Vicarfa de la So

lidaridad , Avriy la huella d2]1 buen samaritano, Se--

rie Reflexibn, M°1, Santiago, 1976)

medidis que la situacidn de emergencia se prclonga en

¢l tiempo, la Vicaria va transformindose en una insti-
tucibn permanente de servicio a los mas pobres y des~-

protegidos de la sociedad . Asi van surgiendo diversos

departamentcs espe:

1105 para hacer frente a situa
u

ciones especiiicas cue reguieren una respuesta urgente.

T oo
ACLEE

acciones que desarrocllan los diferentes Departamen-

tos de la Vicaria pueden agruparse en 3 grandes &reas:
1. Area Juridica . El objetive central =n este Smbito

P

es la defensa y promocidn, en la esfera legal y judi
cial, de los derechos humanos fundamentales. Esto im .
plica,entre otras tareas,la de proporcionar asisten-
cia jurfdica a los afectados -y a sus familias~ por
la situacifn de excepcibn constitucional que vive el
pais ininterrumpidamente desde el 11 de septiembre

de 1973. El1 Departamento encargadp de esta Area inten
ta cumplir su objetivo a través de la implementacidn
de 6 programas : de proteccibn a la libertad personal;

de denuncia por privacibn arbitraria de "libertad y o-
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trxos atentados a los derechos fundamentales; de de
fensa legal de personas procesadas por delitos po-
l1iticos; de asistencia juridica y administrativa a
chilenos exiliados gue desean retornar al pais; de
asistencia juridica a familiares de detenidos-desa
parecidos; de an&lisis,investigacibn,documentacibn

y difusidn juridica.

Area de Capacitacidn, promocidn y asistencia.

Dentro de ios l1imites gue impone la permanente si-
Fuacién de emergencia, los sectores populares tra-
tan de reconstiﬁuir la vida comunitaria y romper -~
el aislamiento a travds de nuevas iniciativas y or
ganizaciocones. La Vicaria intenta, precisamente, pg
nerse al servicio de estas nuevas formas de solida
ridad,ayudando a multiplicar sus efectos, a rela--

cionarse entre ellas y a profundizar los criterios

solidarios.Paralelamente a estas actividades de a-

poyo y promocidn,la institucidn desarrolla una la-
bor asistencial : la extrema miseria en que viven
vastos sectores de la poblacidn no pueden dejarla
indiferente. Del cruce de las lineas de promocidn

y asistencia -material y técnica- surgen los pro--

_gramas de comedores,salud,bolsas de cesantes, talle

res artesanales, comité&s de vivienda y otros. To--

dos estos programas comprenden cursos,jornadas y ©O

tras formas pedagdgicas tendientes g proporcionar a.

los participantes los elementos para buscar vias -

propias para solucionar sus problemas.

o0 DE DOCUMENTAGION
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Area de Comunicacién

Las actividades desarrolladas en esta &rea apuntan
a crear un espacio de comunicacibn para los secto-
res de la scciedad gue tienen negado ¢ limitadoc su
derecho a expresarse, comc asimismo a informar so-
bre hechos importantes gue la prensa deja en silen
cio y que se refieren, justamente, a la situacidn

de los derechos humanos. La publicécién gquincenal

Solidaridad busca contribuir a desarollar un pro-

ceso educativo tendiente a dar a los lectores un -
tipo  de informacién que les permita situarse au-
ténoma y criticamente frente a sus problemas y bus
car caminos para transformar la realidad. Varias =
publicaciones se conjugan para el cumplimiento de
los objetivos planteados en el &rea :estudios juri
dicos,cuadernos de formacidn y reflexidn,andlisis

de materias relacionadas con derechos humanos,etc.

La accibn cumplida en estas tres grandes &reas estd a

travesada por una consideracidn fundamental,surgida -

de la propia pré&ctica :la inseparabilidad de los dere-

chos humanos. Asi, promover el derecho a la alimenta-

cidn significa promover todos y cada uno de los dere-

chos ba&sicos del hombre,de la misma manera gque defen-

der el derecho al trabajo es defender la totalidad hu

y lo asistencial deben entenderse dentro de esta volun

mana. Las inevitables tensiones entre lo promocional

tad de afirmacidn de la vida como una sintesis perma--

nente de lo diverso en la perspectiva de una liberacidn

de las potencialidades de todos los hombres.



La labox de la Vicarfa puede ser abordada desde dis~
tintos puntos de vista. Es posible, por ejemploi es~
tudiar cada programa Séparaﬁamente o} cada.accién en
su especificidad distintiva.Pero cada visién parcial
que se obtenga por la via analitica debe ser reintegra
da en la sintesis gue le da sentido,coherencia e inte-
ligibilidad :la promocifn y el respeto integral de los
derechos humanos,la bfisqueda de nuevas formas de orga-
nizacidn que permitan efectivamente gue nada de lo hu-
mano sea ajent al hombre.

3.-Antecedentes sobre los comedores

A partir de la perspectiva anteriormente esbozada, el -
programa de comedores revela su inteligibilidad profunda.

Los comedores infantiles, gue luego se ccnvirtieron en

comedores populares y que posteriormente dieran origen a
distintas formas de apoyo a la alimentacibn popular, tie-
nen su primera concrecidn histdrica en noviembre de 1973,

con la instalacidn del comedor de Herminda de la Victoria.

Los primeros comedores -a veces muy aislados unos de o--

tros y abastecidos por C&ritas- surgieron en las poblacio
nes marginales de una'situacién de represibn que hizo.que
los pobladores se vincularan a comunidades y a parroquias
cristianas,en cuanto &stas constitufan lugares mis prote-
gidos desde donde enfrentar la desarticulacién sistemiti-

ca a que se sometid a las organizaciones populares.



i8 el deseo de presexvar, hasta donde fuase posSi-
ble ,la organizacibn popular existente hasta entonces
ante la politica scstenida para desmontar toda expre--
sibn de esa organizacibdn popular por medic d2 la repre
sidn y amedrentamiento de la poblacidn. Se produce por
aguel tiempo un proceso de despidos masivos de trabaja
dores y un deterioro de las condiciones de vida de los
estratos populares, situacidn gue adquiere un carlcter
estructural a parxtir de la politca de “institucionali-
zacidn y recuperacdn econbmica";por esta razdn, entre
guienes primerc recurren a los comedores se cuentan --
los hijos de cesantes, teniendo también cabida en e--—-
llos los hijos de prisioneros politicos.

El comedor aparecia como una solucidn transitoria en --

tanto perdurasen las circunstancias que le habfan dado

origen.Pero el hecho de que estas circunstancias se man

tuviesen,hizo que el comedor pasase de solucién transi-

toria a convertirse en solucidn permanente.

Ante la privacidn del poder social y polfitico que hasta
1873 poseyesen gqguienes se vincularon a los comedores ,
puede afirmarse gque tambi&n hubo pobladores con vasta -
trayectoria en organizaciones entre los participantes
en ellos. Sin embargo, ya a mediados de 1974 se fueron
produciendo paulatinamente deserciones ante el temor a

la represidn y a los allanamientos practicados en las
poblaciones. ‘
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Puede decirse, en todo caso,que los comedores preservan,
de alguna manera, la organizacibn popular. En verdad e-
llos plasman una forma de organizacibn popular, aunque
no logran constituir una organizacién de masas en la me
dida gque no consiguen movilizar ni proyectarse a la co-
munidad en forma amplia.Paradojalmente, constituyén una
organizacifn popular gue no nace necesariamente del pue
blo -a pesar de la ya sefialada aproximacifn esponténea
de los pobladores a la IgleSiaw sino que muchas veces
de la accién de circulos ligados a la Iglesia y poseedo
res de un comprbmiso real con los sectores populares. O
tros medios de Iglesia intervienen en la constituci6n
de los comedores y los 'apoya con un criterio de corte
claramente asistencial..

Desde mediados de 1974 yv en 1975 no existié un programa
propiamente tal gue entregara pautas para la organiza--
cibén de los comedores.Rigen mds bien criterios de urgen
cia con un marcado tono asistencial por parte de los ~-
Grupos de Ayuda Ffaternayque eraniquienes realizaban el
trabajo de los comedores y los orientaban. Sin embargo,
a diferencia de la linea pastoral casi puramente asis—-
tencial de Céritas (Institucién que abastecid material-
mente a los comedores),se produce por entonces un cam--
bio de &nfasis :comienza una asesoria pastoral de indo-~
le promocional tanto de los valores del hombre como de

la organizacifn,gue se define como una pastoral de soli
daridad orientada ahora hacia los comedores.
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En el aflo 1875 empieza a hacerse evidente gue 1o que
habia nacido como una solucid transitoria necesitaba
de una asesorias t8cnica. Al ser disuelto el Comité -
para la Paz la Vicaria de la Solidaridad dio una ma-
yor estructura al trabajo de los comedores.

En diversos sectores se produce en 1976 un conflicto
entre los comedores y los Grupos de Ayuda Fraterna
(GAF) , debido a que al ir madurando aquellos,exigen
una mayor auﬁanomia° Los GAF parecen no sabexr inter-
pretar esta situacién ni los procesos gue a ella con
ducen, por lo gue su tendencia es la de ejercer un -
mayor control, mis bien que el entregar s6lo un ma--
yor apoyo,pasando la direccidn de los comedores a |
sus beneficiarios. Esto habria tenido una incidencia
real en la marcha de los comedores,porque de hecho
habia dirigentes que poseian una formacidn anterior

debido a su participacién en organi
zaciones populares. El chogque con los GAF se produce
porque 1los equipos de solidaridad 1) de cada zona in
tentan traspasar la responsabilidad de los comedores
a2 los beneficiarios.Estos equipos tampoco pudieron
-pese a sus esfuerzos~ orientar a los GAF:para que -
dicho traspaseo se produjese.

(1) Los equipos de solidaridad son instancias de Vica

' ria gue asesoran a las Zonas y que estin formados
por asistentes sociales,educadores,médicos,enfer-
meras,nutricionistas.
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Una evidente preccupacibn de los pobladores fue la
de dar de comexr a sus hijos y esta fue la prioridaad
dentro de los comedore:s en un comienzo. Pbstériomeg
te,empero,esta tarea quisieron realizarla en unién
con otros pobladores. Se pensaba hacia 1977-78 lle-
gar a transformar el comedor en una sSuerte de "es--
cuela" de capacitacibn y solidaridad. Surge entonces
unreal interés por integrar el problema de la alimen
tacidén (o del hambre) en el conjunto de los derechos
del ser humano :trabajo, salud,vivienda,educacidn,

etc. El1 Simposium de 1979 contribuyd a impulsar este
interés.

La idea de transformar el comedor en una “escuela™ de
capacitacidn surge tambi&n de los equipos de solidari
dad. El comedor no podia ser un "comedero",sino que
debfa incluirse en un proceso que hiciese crecer a --
los beneficiarios como personas.

Hay que hacer notar que la Vicaria no edificd locaies
para los comedores,sino que ayudd a la bfisqueda de lu
gares adecuados para ello. Lo que hizo fue entregar ,
més bien, una ayuda complementaria,como tambié&n apoyo
Yy capacitacidn intentando, ademds, fortalecer la orga
nizacidn. Quienes en un comienzo comian con cubiertos
desechables de lineas aéreas- y . hoteles y hasta con
conchas de mariscos,se organizaron poco a poco para
recolectar hortalizas en las ferias, pescados en los
puestos o alimentos obtenidos en®campahas del kilo *
de las iglesias. Esto ocurria simult&neamente a la re
cepcidn de alimentcs provenientes de Caritas y de 1la
Vicaria.
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Dado el caricier de denuncia que adguirid la existencia
de estos comedores, las Municipalidades organizaron un
servicio paralelc, de mayor calidad en sus aspectos nu-
tricionales. Se llegd hasta a presionar a los feriantes
péra que no entregasen alimentos perecibles a los come-
dores,sinc que lo hiciesen a aquellos creados por los

Municipios.

Junto con adguirir los comedores un carfcter m4s perma-
nente,comenzaron a agotarse y cerrarse las fuentes don-
de se recolectaban alimentcs, lo cual se tradujo en un
obstdculo a su desarrollo. Es entonces, cuandoc revistid
m&s relevancia la asistencia d Cdritas y la de Vicaria,
aunque la de C8ritas estuviese dirigida s6lo a los pre-
escolares. En 1977 aumentan sustancialmente los recursos
que la Vicarfa entrega a los comedores para gue éstos
puedan abastecerse mejor. Desde hacia tiempo estaban lle
gando adultos a lo gue dej6 de ser comedor infantil para
transformarse en comedor popular. Se intent$ por otra =~
parte,constitdir comedores familiares,por cuanto se esti
mé que la forma de organizacidn de los comedores estaba
produciendo problemas al interior de las familias. Sin
embargo, esta experiencia précticamente no dio resulta-

dos.

Los recursos antes mencionados aumentaron, y esto incie=-
dié no s6lo en el abastecimeinto de los comedores, sino

gue también en las actividades surgidas de los comedores
(campafias y actividades solidarias,de subsistencia,cultu
rales y de capacitacidn) .Paralelamente surgieron otras

formas de enfrentar el problema del hambre :comités de a
bastecimiento,bodegas populares de alimentos, comités de

consumo y compras en comin.
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En el anc 1978 se produjo una disminucidn en los recur-

sos de la Vicarfa, lo gque se tradujo en un menor apoyo

a la organizaci®én y, por ende, signific® un menor aporte
financierc para el abastecimientc de los comedores.Los e
quipos directivos empiezan a mostrar sefales de desgaste
y se producen numerosos conflictos en la base. Posterior
mente se hablard de un "agotamiento de los comedores® de
bido a problemas de diversas indole, entre los gue se --
menciona un guiebre de expectativas, una extincidn de ca
pacidad de lucha, etc. Con todo,hacia el ano 1980 se in
cluye la experiencia comedores en un contexto de educa--
cidn popular y de educacidn liberadora y con ello se in-

tenta ampliar el marco en el cual se encuadra esta expe-

riencia.

Desde un comienzo surge al interior de los comedores ini

ciativas para mejorar la calidad de vida de los beneficia
rios. Una de las primeras fue la creacidn de los Centros

de Apoyo Escolar (CAE) para hacer frente a los efectosque
la desnutricibn . tiene en el rendimiento escolar de —-
los nifos. Para ello se capacitaron monitores, guienes se
hicieron cargo de diferentes grupos formados seglin su ni~
vel escolar. Su labor se extendid también a la . re
coleccidn o ccmpra de Gitiles escolares, a actividades re-

creativas y deportivas, a la creacidn de bibliotecas,etc.

En conjunto con los miembros de las organizaciones -y en
torno al trabajo realizado- se establecen temas generado-
res. A partir de ahora el acento no est8 en los cursos =--

formales,sino que los equipos de solidaridad se preocupan
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de ca?tar las inquietudes de los participantes para es
tructurar sesiones con tem8ticas de discusibén, de mane
ra gue lo0s propios afectados participen activamente en
€l desarrcllo de ellas. Una manera de hacerlo era per-
mitir que en esas sesiones los participantes ilustra--
sen un tema a través de pinturas (por ejemplo : rela--

ciones de la pareja) gque luego se analizan y discuten
en conjunto.

Las iniciativas anteriores indican gque el guehacer de
los comedores se va modificando por la pré&ctica. Esto
ocurre tambi&n en lo gue a la blisqueda de otras formas
de apoyo a la alimentacidn se refiere, como se verd --
mas adelante. AsI se comprende la afirmacibén de que el
comedor no es un lugar donde sclamente se come (1) y
si bien la tarea fue en un primer momento eminentemen-
te asistencialihoy nuestros criterios han de ser prio-
ritariamente promocionales y capacitadores,manteni&ndo

. . . . 1
se lo asistencial en funcibn de estas prioridades (2).

{1} A fines de 1979, los comedores contaban con 15.824
participantes,pero habian logradc movilizar alrede

dor de 44.000 en torno a actividades y campahas.

. {2) Vicaria de la Solidaridad, Tercer Aho de Labor



De acuerdo con lo afirmado en el Proyecto "Apoyo ali-
menticio a las organizaciones Populares® (19?1) s 1a

necesidad de alimentos de la poblacidn se ha enfrenta
do a través de los comedores populares, como uvna for-
ma de organizacidn donde los pobladores .no sdio se -~
preocupan del problema del hambre, sino que también -

de la participacidn,capacitacidn,salud,recreacidn v -

cultura.
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1.- Un intento de periocdizacidn

Para relatar Jlo gque ha sido el programa de comedores

en el transcursc del tiempo, se ha estimado convenien
te distinguixr varios pericdes, aun si el esguema ele-
gido no encuentra referencia en el relato mismo. La

periocdizacibn gue se propone ha sido usada en estu---
dios y seminarios en gue se ha tratado el tema y ha
contado con la aceptacidn general de gulienes trabajan

en €l a&mbitc solidarios

1.1. Primer periodo { 1973 a fines 1974)

Lo gue mas llama la atencidn en este periodc es,
junto con la radicalidad de la situacibn, la per-
cepcidn que se tiene de ella. Se la vive en los
sectoOres populares e instituciones de apoyo como
una emergencia transitoria y se espera gue pronto
vuelva la normalidad. Las necesidades sentidas co
mo m&s urgentes son el hambre y la cesantia,las -
gue se abordan en comlin en bolsas de cesantes y -
comedores. No obstante la falta de datos fidedig-
nos,puede pensarse gue la gran mayoria de las fa-
milias populares no forman parte de las organiza-
ciones solidarias. Estos sectores guedan someti--
dos a condiciones progresivas de aplastamiento vy

atomizacidn sccial.
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Los pocos que se integran a 1las organizaciones soli-
darias, son aquellos mas cercanos a la Iglesia, asi
como lcs disidentes, gue experiementan en su persecu
sidn y debilidad una Iglesia gque los ayuda sin pre--
juzgar.

La asistencia es la caracteristica que mas resalta -
en este periedo (1), pero el trabajo de organizacidn
también est& presente desde el primer momento. Al me
nos, la respuesta asistencial no opta por la ayuda

caso a caso, sino gue se solicita gue las familias -
se agrupen y se organicen en torno a problemas simi-
lares. Otro aspecto gue se entrelaza con la asisten-—
cia, es la denuncia. El meroc hecho gue aparezcan co-
medores v bolsas de cesantes,ademis de las numerosas
detenciones y despidos colectivos tan propios de ese
momento, constituye un testimonic vivo de denuncia.

En resumen, ' asistencia,organizacibn y denuncia son

metas presentes en este periodo para las oxganizacio
nes solidarias, si bien lia primera ha sido mds evi--
dente. Ahora bien, gque la asistencia haya sido la no
ta carxacteristica del momento,no tiene las connota--
ciones peyorativas del asistencialismo. Significa --
simplemente la existencia de necesidades,producto de

un contexto dade y el desarrollc de ayuda propia Yy
externapara satisfacerlas.

(1} Ver : Espinoza,Vicente ,"El movimiento de pobla-
dores:una evaluacidn critica". En :Proyec-
ciones ; SUR, Santiago, Ano 2, #5 , Ene
ro 1982,
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Segundo periodo {1975 hasta 1978)

-~ Entre 13876 y 1977, se obksexrva un auge vy poste-

riormente una caida de las organizaciones soli

darias, que en el casc comedores es muy claro.

. Alrededor del ano 1976 hubo comedores con un -

promedio de asistencia de 80 "y hasta de

100 ninos ,diariamente. Debieron organizar dos

turnos de almuerzo,por ejemplce, ¥y varias seno-

ras se rotaban para atenderlos. Los locales se

hacian estrechos y los utensilios de cocina in

suficientes.,

Paulatinamente la gente empieza a darse cuenta

que la situacidn se institucionaliza y “va para
largéjw, Con ello se abandona la idea de solida

rizar amntg la emergencia y lo transitorio. Es

‘una nueva percepcidn que pone a pueba el sentido

de la solidaridad de los comedores.,de las bolsas

y de otras organizaciones.

En 1lo sucesivo los comedores se organizan en tor
no "al dar de comer”, pero ya no sdlo a los ni--
nos: también deben admitir adultos. En esta épo-
ca surgen reglamentos de comedores,comisiones de
salud,bienestar y recreacidn,etc. En algunas Zo-
nas hay inguietud porque la gestidn del comedor
sea realizada por las propias madres de los ni--~
nos. Como consecuencia;son desplazadas de la di-
reccibn de los comedores las senoras de los Gru-
pos de Ayuda Fraterna -GAF- que en muchos casos
habien abierto los comedores.
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Los comedcres se preocupan de coordinarse a nivel
local y zonal, a fin de hacer m8s eqguitativa la
llegada de recursos alimenticics. Establecen de--
mandas de capacitacidn relativas a la preparacidn
de alimentos y salud de los ninos y junto con e--~
so,dan algunos pasos de apertura a la comunidad

vecinal (no en tcdos los casos). Se inician les

campanas y las actividades solidarias , gue lo-

grén gue nuevos, participantes se incorporen a ta-
reas esporédicas,més gue aformas permanentes de -

organizacién.

Este momento fue bastante bueno para los comedo--
res;est8n funcionando y demuestran vida. Pero

ciertas preguntas comienzan a formularse en el am
biente solidario; en especial entre los agentes -
pastorales y los trabajadores de instituciones.Es
tas interrogantes se ordenan en torno a los obje-

tivos propios de los comedores :

- "paliar el hambre™, o dar de comer

- denunciar gue existe hambre

~ ser "escuela de solidaridad® y organizacidn po
puiar.

20ué significa paliar el hambre? .La gente que --
tiene hambre es tan numerosa en las pocblaciones
gque el alcance de los comedoresTtd tiene propor-
cidn con las necesidades. Ademds,la comida de los
comedores alimenta,pero no alcanza a ser una die-
ta eguilibrada y, por tanto, no evita necesaria--

mente la desnutrxricidn.
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Respecto de la denuncia :en los primeros anos

los comedoxes recibiercn presiones fuertes pa

]

a gue gerraran ¥ no habrian podido continuar

0

i la IXglesia no hubilese respondido con firme
za. Sin embargo, poco a poce la propaganda o-
ficial ha ido asumiendo el hecho de la extre-
ma pobreza en el pais,justificando siempre 1la
mantencidén del sistema econbmico imperante.El
mismo gobierno ha implementado "acciones pa--
liativas , las'que suelen ofrecerse como prue
ba del caracter "humanitario y cristiano de
su propia orientacidn. Por esta via se ha lo-
grado, en parte, una recuperacidn ideoldbgica
de los comedores infantiles apoyados por la I
glesia®™. Quien hace esta apreciacidn es el --
tebloge Ronaldo Mufioz en una jornada de re--
flexidn con los trabajadores de Zonas de la -
Vicarfa de la Solidaridad. El mismo continda:
*Ya no es tan claro gue los comedores consti-
tuyan por si solos un signo de gdenuncia...El
desafio esté& en gue no pueden seguir siéndolo
como parte de una accidn coordinada por un or
ganismo m&s complejo y global. Pienso en la -
misma Vicarfa de la Solidaridad, y pienso en

P

1la misma Iglesia . (1).

Munoz, Ronaldo , "Accibn Solidaria y Evageliza-

cién"ﬁen : Solidaridad Liberadora :Misidn Ecle-

sial} Indc American Pressy Col. Iglesia Nueva ,

4 30, Bogot&,pags. 35 y 36.
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En cuanto al cumplimiento del tercer objetivo,
el teblgo recoge la preocupacibn de muchos -
cuando zmpunta : "...comprobamos con inquietud
que la organizacibn concreta de los comedores
a menudo tiende a reproducir los esguemas ver
ticales y paterxrnalistas... Nos preocupa gque -~
estemos, sin quererlo,favoreciendo nuevas for
mas de resignacidn y dependencia, y bloguean-
do el surgimiento de organizaciones auténtica
mente populares... No se trata de renunciar a
una perspectiva liberadora gue debe ser para

nosotros irrenunciable;pero si de saber que -
estamos partiendo de situaciones pumanamente

muy deterioradas. La desnutricidn afecta no

s6lo a los nifos sinc a la familia entera; va

haciendo estragos no sdlo en sectores cada

' vez m&s amplios de la poblacidn,sinc en nive-

les cada vez mas profundos de las personas.De
hecho,una mamé durante anos desnutrida,humi--
llada,viviendo en condiciones infrahumanas ,
pierde toda capacidad de interesarse por algo
que vaya m8s all& de su obsesidn por un plato
de comida para sus ninos y para si.No se pue-
de, de partida, apelar a su esperanza,su con-
ciencia solidaria, su creatividad. Todcleso

est8 alli en semilla, perc es una semilla que
debe ser regada y cultivada partiendo por las
condiciones minimas de sustento biclbgico y a

cogida humana " (1).

(1) Munoz, Ronaldo, op.cit.
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Esta reflexibn sobre las dificultades en el
cumplimiento de objetivos gue presentan los
comedores ,demuestra gue la mayor autocriti-
ca de la experiencia proviene de los agen—-
tes pastorales y del personal del programa.
Se trata de una autocritica respetuosa y -
seria que en ningln momento apunta con deci
sidn a un "término de misidén" respecto del

objetivo de "dar de comer".

Hay consenso en gue las necesidades aumentan
en cantidad y calidad; no obstante se eviden
cia, al fin de este periodo, gue los comedo-
res disminuyen en nGmero y participantes , a
la vez gue desde la accidn se va levantando

la pregunta "qué pasa con los comedores". Se
inicia por parte de los agentes del programa
de comedores una biisqueda de respuestas gque

tendré& lugar en la tercera etapa (segln el -

esguema de referencia en usoj.

Retomando la trayectoria de los comedores co-
mo organizacidn soclidaria,dos cosas llaman la
atencidn en esta segunda fase. La primera es
la proliferacibn de actividades que tienen 1lu
gar en torno a los comedores, o desde los co-
medores. La segunda tiene gue ver con las o--

tras organizaciones solidarias.
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En aquel periodo se desarrolld un conjunto
de actividades de comedores : campahas, ta
reas culturales,educativas,recreaﬁivés y -
solidarias, que fueron vistas bajo el pris
ma de la organizacibn. Hay gue recordar --
que la "promocifén de la organizacién" era

el énfasis especial en la accidn de las --
instituciones de apoyo. Por tanto, se eva-
luaba cada actividad en funcidn si fomenta
ba solamente organizacidn interna en los -
comedores, o si ayudaba a que las senoras
de los comedores prestaran un servicio a -
la comunidad vecinal. Se valoraba mayormen
te este segundec aspecto,por cuanto se acex
caba més a la expectativa puesta en los co
medores, que implicaba que &stos fuesen el
"trampolin” de la reorganizacidn vecinal -
solidaria (1)

(1) Actuvalmente ,hay equipos de solidaridad

gue estdn haciendo una relectura de su

trabajo.Es posible gue se acerguen mucho
mas a una respuesta si logran despejar -
las expectativas que histéricamente se -
tuvieron y consiguen "ver” gqué motivd a
las senoras a desarrollar campafias de te
jidos,rifas,acteos solidarios,coordinarse

con otros, etc.

56
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Lo rescatable de esto es ciertamente que los
comedores en ningln caso se reducen al sblo
fin de dar de comer.El mero cumplimiento de
este objetivo obliga a éus integrantes a pro
curar diariamente comidavcombustible,persg
nas gue trabajen y administren el comedor ,
etc. Lb interesante es qué recurren a formas
propias (bazares, rifas,etc.) muy arraigadas
y apelan a sus iguales para ayudarse o ayu--
dar. Conviven entre si y la valoracidn del -
comedor como un lugar donde se puede encon--
trar con otros y decir lo que se siente ha
sido recogida de testimonios de sus componen
tes.

El desarrollo de muchas actividades conlleva
mayores exigencias de participacién : se ne-
cesita mds gente y con mayor dedicacidn de -
tiempo y capacidad organizativa, por eliemplo.
Esto va agregado con que la meta "el dar de

comer”, decae. La nueva situacidn se puede =--

describir como de menor respuesta y mayor exi

. gencia . A la gente gue manda sus nifos a un

comedor,se le presenta entonces una necesidad
de re-optar.

Las alternativas son varias,pero pueden agru-

parse en 2 :

a) retirar los ninos y mandarlos a un Centro
Abierto (organismo oficial) donde las exi-

~gencias de participacién son minimas:
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b} retirarlos para no seguir "sufriendo humi-
llaciones™ (favores) de parte de gente que

esté en las mismas condicones.

Las personas gue han ocupado cargos direqtivos

también deben optar entre varias posibilidades:

a} seguir ayudando a otros sin recibir agradeci
mientos {aungue de paso reciben alimentacidn
para los suyosj);

b) seguir porgue es una forma de encontrase, de
aprender con otros gque se ha experimentado
con gusto,

c) retirarse y destinar esa capacidad de mayor
organizacifén que se ha adquirido a otra orga
nizacidn gue agrupe gente mé&s “"inguieta" y
participativa, © a un trabajo remunerado;

d) retirarse desilusionada de la conflictividad
interna experimentada entre las participan--
tes del comedor, en el &nimo de marginarse -
de toda agrupacidn,

e) retirarse‘y participar esporddica y selecti-
vamente eﬁggctividades solidarias que le pa-

rezcan mas necesarias.

En la pré&ctica, ninguna de estas posibilidades
y de motivaciones implicitas se ha dado pura,si

no entremzcladas con otras.

En definitiva, en el momento en que los comedo-
res no siguen progresando en cantidad,ni en su
contingente de participacidn, se observa un e--
fecto importante,como es la red de actividades

solidarias que se entreteje en torno a ellos.
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Este efecto, a su vez, repcrta mayores exigen-—
clas de participacidn a los interesados,guienes
pueden encontrar otras alternativas de sobrevi-
vencia similares | pero "m8s ficiles" v a su al-

cance directo.

Se podria decirx,entonces,que este efecto enri--
quece al conjunto de experiencias solidarias.Pe
ro de algln modo se debilita la férmula comedo-
res, como la alternativa {inica existente hasta

esa fecha, para responder al hambre y la sobre-

vivencia en términos solidarios.

Sobre este periodo se puede citar las acotacio-
nes de una investigaci®én del movimientc pobla--

cional, que en alguna de sus partes, expresa :

"Este periodo puede caracterizarse comoc el ini-
cio de la reconstitucidn orgé&nica del sector PC
blacional”.

"En términos de resultados materiales,las expe-
riencias de autosubsistencia no alcanzaron re--
sultados gue les permitieran un funcionamiento
autdnomo”.

" Las organizaciones de autosubsistencia s6lo
funcionaban en la medida que recibieron aportes
externcs”.

"En materia de desarrollar nuevas formas de or-

~ganizacibn, los resultados aparecen mis positi-

ves.La asistencia permitid la sobrevivencia de
alguncs dirigentes.Se generd una red de organi-

zaciones qgue llegd a coordinarse”.
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"diversas tareas de denuncia y agitacifn sobre
la situacidn que se vivia alcanzaron gran masi
vidad op el caso de los actos solidarios”.
"Hacia fines de 1979 la organizacidn solidaria
se estanca y luego sus actividades decaen...se
distancian...hay menor participacidn de pobla-
dores en ellas™.

"los sectores dirigentes gue han enfatizado el
hacer conciencia se ven aislados respecto a la
base,reduciéndose la participacidn a ellos mis

mos®”. (1}

Tercer periodo (1978 en adelante)

La investigacibn recién citada refleja exactamen
te la percppcidn que tienen las instituciones de
apoyo y agentes del trabajo sclidario de las or-
ganizaciones solidarias.

Los grandes condicionamientos son cada vez més
adversos,dificultando o impdiendo que>el movimien
to popular se levante como gran actor colectivo.
Las necesidades de sobrevivencia scn tan radicales
como siempre :mads afin, la organizacidn y partici-
pacidn decaen ostensiblemente,salvo excepciones.
Existé,ademés,consenso acerca de gue un cambio de

esta situacidn no serd inmediato.

(1) Espinoza, Vicente, op.cit.
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cciones de apoyo no Se paralizan,pero suxr
ella
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.as una necesidad muy fuerte de refle
#xibn sobre la préctica.Se hacen esfuerzos de
profundizacién de diagnbstico,se revisa criti-

camente el instrumental de an8lisis y los mar-

cos de referencia de la accibn,junto con las
formas de actuar.
Paulatinamente,este tipo de accibn ha ido -

poniendc énfasis en la educacidn y por eso su
encuentro con la Educacidn Popular resulta muy
pleno.Los trabajadores solidarios encuentran -~
en la Educaci?n Popular un referente tedrico

gue da cuenta no sblo de esa particular reali-
dad gue representan las experiencias sclida---
rias,sino también de los desafios tedricos y -

metodolégicos gue impone.

Mientras tanto, las organizaciones solidarias
no permanecen inactivas. Quiz8s los problemas 2
bordados hayan variado en prioridad de atencidn,
variacidn que se relaciona mds gue nada con las
posibilidades de "hacer algo" que estd m&s cer-—
cano a sus capacidades junto a gue sea de inte-
rés comiin, del mdximo de gente.

Bajo estas condiciones,los problemas que tienen
mayoxr prioridad en el momento pasan a ser :sham-—
bre y sobrevivencia, salud, vivienda {(por razo-
nes coyunturales} y recreacibn junto con "cultu
ra popular”. En una segunda prioridad se ubican,

tanto la cesantia como la participacidn.
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En relacidn al hambre y la sobrevivencia se
conocen en estoes afos variadas formas organi
zativas. Son los llamados :talleres ?oblacig
nales, comit@s de abastecimiento, grupos "
Compremos en Com{in" o “Despensas Comunita--
rias". Forman parte de ellos personas que al
guna vez han mandado a sus hijos a comsdores;
come otxos gue nunca lo han hecho.Pero todos
tienen en comin que aspiran a formas en prin
cipio mis dignas y guizis més participativas
de convivencia. Demuestran cierta capacidad
de autogestidn,junto a la constante gue es -
su necesidad de encontrar formas de sobrevi-
vencia. El alimento que estas organizaciones
reciben en términos de asistencia , inicial o
permanente, tiene un sentido de apoyc comple

mentario a un esfuerzo propio.

Actividades del comedor

2.1. Generalidades

Juntc con las nutricionistas y los encarga
dos del Programa Comedcres de las Zonas,se

vio la necesidad de que los comedores se -

organizaran mejor en torno al problema del

abastecimiento., Asi nacieron las actividga-

des solidarias :rifas, once {(1),campanas

(1) Equivalente a una taza de te y un pan gue se
sirve a las 17 hrs.
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de invierno,festivales juveniles,recolec~
ciones de botellas y diarios. Todo esto
se hacfa en torno a conseguir alimenﬁgs
tanto perecibles como imperecibles para

el abastecimiento y mantencién del come--

qaoY .

Las actividades solidarias surgieron es--
ponténeamente y dirigidas a solucionar —-
los'probfemas de abastecimiento de los co
medores.Este caricter espontinec debid
ir dando paso a una mayor estructuracidn
de dichas actividades,una vez que ellas -

se masificaron.

Casi siempres estas actividades se origi-
naban de los grupos de apoyo o de comuni-
dades juveniles que querian expresar su so

lidaridad con los beneficiarios.

58lo a partir de 1976, se inician activi-
dades de los beneficiarios en forma mé&s -
sistematica,sin dejar de lado las anterio
rYes,que tienen comoc centro a las madres -
de los nifios de los comedores (1)

(1) Si bien la Vicaria en un primer momento centrd su
apoyo en la entrega de elementos para dotar de in
fraestructura y de equipamientos necesarios para
el funcionamiento del comedor,es a partir de 1976

gue incorpora en sus programas la capacitacién.
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vidades scolidarias se plantean dos
fundamentales :

a)l estimuia: una mayor integracidbn.y partici
pacibn de las madres de los nifos. Ejem~-
plo de actividades para lograr este obje-
tivo son : campafa del tejide, confeccidn
de juguetes de Navidad,recoleccidn de Gti
les escolares y otros;

b) dar apoyo més integral a los nifics e impe
dir la desercidn escolar. Agui se inscri-
‘ben las actividades de apoyo escolar,re--
creacidn y juegos, paseos,campamentos de
verano,presentacidn de obras de teatro,ti

teres y otros.

El trabajo que se venia desarrollando para -
promover la participacién y 1la integracibn e
fectiva de las madres en la direccidn y res-
ponsabilidad del comedor, siempre chocaba --
con la poca respuesta por parte de un buen -
grupo. Ante esta situacidn, desde el segundo
semestre de 1976 se inicia la puesta en mar-—
cha de reglamentos referentes a la participa
cidn.Estos reglamentos eran a nivel de come-
dores y decanatos. A través de ellcs se colo
caban exigencias minimas de participacifn pa
ra la permanencia de los nihos en el comedor.
Con esto se gqueria impedir qgue muchas fami--
lias se aprovecharan del comedor,desligindo-

se de sus responsabilidades de alimentar a

los nifos.
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2.2. Algunas actividades especificas .

Todas las actividades gue se resefiarén a conti-
nuacibn estin intimamente ligadas, de allf gue
su tratamiento separado tenga algo de artificio
0. No se ve ctro mode de exposicidn, sin embag
go, capaz de aportar luces scbre ciertas inicia

tivas.
2.2.1. Capacitacién

Desde un comienzo del programa de comedo
res se desarrollaron algunas actividades
de capacitacién,priorizando los siguien-~
tes aspectos : conciencia solidaria;orgg
nizacidn; andlisis de la realidad;defen-
sa de derechos bé&sicos,principalmente sa
lud.

Sobre la base de lo anterior,algunos pro
yectos de la Vicaria senalan como tarea

indispensable efectuar un gran esfuerzo

de capacitacibn que posibilite a las --

personas conocer la situacibn en que se
vive,reflexionar criticamente acerca de
ella,buscar a partir dg los comedores vy
centros de apoyo escolar las mejores for
mas de organizacidn gue les permita en--

frentar solidariamente los problemas.
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un estudio efectuado en 4 de las 7 Zo-

nas de Santiago,en 1979, se detectaron =--

- las siguientes necesidades generales de -

capacitacidn :

a)

b)

o

d)

Necesidad de capacitar a los colabora-
dores del Departamento de Zonas para -
que efectlien eficazmente su trabajo --
con los afectados y sus organizacionés
en diversos temas, comc :métodos pedagd
gicos,técnicas de apocyo para el traba-

. - . .0
jo con grupos, métodos de comunicacidn;

necesidad de capacitar a los dirigentes
de las organizaciones de solidaridad
(comedores,centros de apoyo escolar,GAF
y comunidades cristianas), en métodos
de trabajc gue mejoren la calidad de

sus organizaciones y su labor como diri

gentes;

necesidad de informar y motivar a los a
fectados en temas como :situacibn de sa
lud,vivienda,derechos humanos,cesantia,
educacidn,con el objetivo de abordar 50
lidaria y organizativamente estos pro--
blemas;

necesidad de divulgar la Pastoral de So
lidaridad con el fin de motivar,funda~-
mentar y orientar las acciones‘solida—-

rias.
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e} necesidad de conocimientos y habilidades técnicas v
administrativas para cumplir los objetivos especifi

cos de los camedores y cantros de apoyoe escolar.

En 1979 se pretende dar capacitacidn a través de dos grandes

grupos :

a} mznds de ninos beneficiarios de camedores en temas relati-
vos a diagndstico de la realidad (salud,vivienda,educacién) s
técnicas de apoyo para el trabajo con grupos ;Pastoral de So

lidaridad;desarrolle del nifo;prevencifn de enfermedades; des
nutricién,etc.;

bj integrantes de Centros de Apoyo Escolar en temas referentes a
diagndstico de la realidad y Pastoral Solidaria.

12 capacitacifn entregada ese afic y posteriommente se realiza a
través de :

a} jornadas informativas de un dia de duracifn, en que se abor-
da un mAximo de dos temas que se trabajan en comisiones o© pe
quelos grupos ;

b} jornadas de estudio de 2 a 3 dias de duracifn, con ré&gimen
de internadc y fuerte trabajo perscnal y en comisiones o gru
Pos.

Toda la capacitacifén esté orientada a que los propios partici-—-—
pantes sean capaces de asumir la conduccidn de las organizacio-
nes a que pertenecen y por otra parte a que se vincule~ con el

resto de organizaciones poblacionales.
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2.2.2. 8Salud

El problema de s&lud es tan serio, gue son
varias las instituciones de apoyo gue esta
blecen programas de atencidn asistencial y
de capacitacidn en salud. Estos programas

institucionales se ubicaron en una perspec
tiva de apoyo organizacional y prestaron u
na asesoria significativa. Prueba de ello

ha sido la estructuracidn de comisiones de
saiud en los comedores y bolsas, la forma-
cidn de monitores y delegados en salud,etc.
Ellos tomaron en sus manos tareas de con-—--
trol de peso, talla y estado fisico de los
ninos ;llevaron registros de desnutricibn;
interviniercn en campanas de saneamiento

ambiental,control de pediculosis y sarna,

etc. Se trata de una tarea gue respondien-
do a necesidades muy sentidas ha sido rea-~
lizada con dedicacién.Ha despertado interés,
ha reforzado capacidades de ayudar y ayudar
se y ha sido para algunas personas una expe

risncia de tarxea comlGn importante.

Puede afirmarse gque las acciones originadas
en funcibn de la salud no sblo han apuntadc
a obietivos de Indole asistencial, sino tam

bién de educacibn, educacidn y denuncia.
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2.2.3. Educacibn

Como ya se sehalara, alrededor de 1os
comedores se crganizaron jbBvenes para a-
poyar a los nifos en sus tareas escola--
res. Muy tempranamente . , de los mismos CO
medores brotan actividades tendientes a '
estimular a los nifios, asi como programas
de educacibn para los padres. Tan importan
te es la actividad educacional en los cone
‘dcres, gue la Memoria de la Vicaria sobre
el Quinto Afo de Labor se refiere a los co
medores dentro del capitulo destinado a la
Educacidn Popular’, como se expresara en el capi-
tulo 3del parrafo antevrior.

En un documentc reciente de la Vicarfa, se
dice gue los comedores populares ademas de
servir como aporte a la subsistencia de la
familia popular proporcionando un almuerzo
diario, significan un espacio donde se vi-
ve una experiencia social de aprendizaje ,
de participacidn social, en gque se compar-
te responsabilidades con otros. Los comedo
res han llegado a ser un centro de forma--
cidn,participacidn y conocimiento para las
mujeres, jbvenes y nifios gue intervienen -

en ellos.

Dentro de estas actividades debe mencionar-
se el Proyecto Padres e Hijos,desarrollado
por la Vicaria y el Centro de Investigacidn
y Desarrcllo de la Educacidn (CIDE).Se tra-
ta de una experiencia piloto de educacidn -

popular gue comenzd con un programa de capa
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citacidn de las madres y gue se ha desa-

rraollado en una veintena de comedores.

2.2.4., Actividades recreativas

Con ocasidén de las campafias y de otras acti
vidades similares,se ha ido produciendoc una
especie de convivencia masiva o celebracidn

" solidaria, en la cual se expresa un can-
to, una poesia, un teatro y engeneral --—
formas de esparcimiento propias del me--
dio solidario. Festivales populares,pe-=-
nas folclbricas y otras manifestaciones
recrean las vivencias cotidianas y las =
transmiten al pGblico de una manera inme
diatamente comprensible. Quienes parti-
cipan en estas actividades -senoras de -
los comedores,miembros de lzs:organizacio
nes juveniles, obreros—- cantan, actfan,
bailan. Usan formas de expresibn gue no -
tienen lugar en la televisidn, ni en el
arte erudito ni en el arte oficial. Este
tipo de recreacidn y cultura es el fruto
de la accidn y de la vida de las organi-
zaciones solidarias. Es también una de -
las pocas posibilidades de expansidn con
junta gue existe al alcance de los secto

res populares.
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La necesidad de la recreacibn, en medio
de los urgentes imperxrativos de sobrevi-
vencia , va siendoc percibida y-vaioraéa
cada vez con mayor claridad. Cuando los
dirigentes se preguntan gué hacer para
gue las experiencias de organizacidn no
se reduzcan y para dar alguna satisfac
cidn a las necesidades cualitativas de
la vida, una de las primeras respuestas
gue brota es promover la recreacibén. A
través de ella se ha creado una experieg
cia exitosa, masiva y educadora, en la
cual jdveres, adultos y ninos pueden a-
portar y gozar juntos, rompiendo la ruti
na diaria y recreando la cotidianeidad
desde el punto de vista de valores dis--
tinto de los oficiales y gque emanan de -
la pré&ctica misma de los sectores popula

res.

Dentro de tales actividades deben desta-
carse los campamentos de verano. Estos
se realizan en la playa © en el campo y
en ellos partfcipa un gran nimero de -
ninos entre 6 y 12 anos, acompahados de
sus madres y de jdvenes gque hacen el pa-
pel de monitores. Los participantes alo-
jan en casas O cabahas gue facilitan insg
tituciones o comunidades religiosas y --

pernanecen en el lugar entre 7 y 10 dias.
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Los objetivos de los campamentos son los

siguientes 3

a) Promover la movilizacidn y organizacidn
de los integrantes de comunidades parro
guiales y organizaciones sclidarias en

torno a la recreacidn.

b) Favorecer mediante la actividad de re--
creacién el desarrollo de la vida gru--
pal, que permita apreciar y valocrar las
relaciones interpersonales y la impor--
tancia del aporte de cada uno para la -

convivencia de todos,

c) Desarrollar y promover valores solida--
rios y de companerismo, mediante la or-
ganizacidn de actividades comunes :aseo,

alimentacidn, juegos,deportes,etc.

d) Procurar el inicio de un trabajo perma-

" nente en una linea de servicio m&s pro-
mocional en los sectores,decanatos y en
la zona en general. | '

e} Favorecer la participacidn ,la libre ex
presidn, la critica y las relaciones in

terpersonales igualitarias.

En 1981 se realizaron 54 campamentos, en los gque
participaron 6.433 personas. La Vicaria prestd u-
na considerable ayuda alimenticia a esta activi--
dad.



Otrae actividad recreativa-cultural organizada
en torxrno a los comedores son las colonias ur-
banas, gue se reéalizan en tiempo de vaciones

escolares. Por 3 ¢ 4 dias se refine un cilerto
nimero de nifios, a los cuales se da alimenta
cibn y con guienes se realizan acciones re-

creativas y educativas. Los ninos vuelven en
la noche a dormir a sus casas. En 1981 se e--
fectuaron 19 colénias, que beneficiaron 3.344

nines.

2.2.5. Campahas

Se trata de accicnes programadas ya sea
por comedor O por una coordinadora sec

torial de comedores para enfrentar un -
determinado problema o situacidn, con -
la participacidn activa de los integran
tes del comedor,otros miembros de la co
munidad y organizaciones solidarias con
el apoyo del eguipo zonal. Las campanas
contribuyen fuertemente a relacioconar «-.
las distintas organizaciones solidarias
entre si y con las dem&s organizaciones
poblacionales. Los recursos gue a través
de ellas se obtienen sirven pare paliar
las necesidades mé&s urgentes de las per-
sonas gue participan o de otvos grupos

(se han hecho campafias especiales para

ayudar a los clubes de ancianosj.
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Entxe el gran nGmero de campahas reali

zadas puede mencionarse :

al

cl

campafia escolar ,cuyo objetivo es ob
tener ftiles, uniformes y zapatos pa
ra los ninocs gue asisten a la escue=
la y cuyos padres no puden proporcio
ndrselos,

camapana de la lana , su finalidad -~
es confeccionar frazadas y chalecos
con restos de lana que leos partici--

pantes obtienen por diversos medios

~gratuitos;

campafia de invierno, el objetivo de
esta campaha es recolectar fonolas y
otros materiales de construccidn pa-
ra ayudar a las familias que se en~-
cuentran en peores condiciones para
enfrentar el rigor de la estacidn.
También se recolectan frazadas con -~
la misma finalidad/

campana de Navidad ! se trata de una
iniciativa que se desarrxolla afioc a a
o y gue tiene por fin 'conseguir ju=-
guetes para celebrar la fiesta de -~

los ninos.

Estas campanhas y otras -que seria muy =~

largo de enumerar- constituyen iniciati

vas importantes,por cuanto tienen efecw

tos laterales de inestimable wvalor
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t acen la necesidad de participa-
cién activa de las madres del comedor
en 13s mltiples tareas gque se gene—-
ran vy les propozcionan al mismc tiem-
PO une posibilidad de recreacidn?
impulsan a otros grupos de la comuni-
dad para gue actlen como elementos de
apoyo,colaborando en la recoleccidn -
de articulos,solicitando apoyo finan-
cierc,contribuyendo a crear concien--
cia sobre la necesidad de participar;
son un lugar de encuentro donde se ~-
comparte solidariamente la experien-—-

cia y el trabajo.

3. Apoyo de la Vicaria a las distintas actividades de los

comedores.

Las actividades que ha apoyado la Vicaria son de muy di

versa indole y varfian de comedor en comedor y de Zona

en Zona. El resumen del apoyo otorgado en cada Zona -

través de proyectos se presenta en los cuadros siguien

tes, que abarcan los anos 1976,1577 y 1978.-

a
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Resumen total de provectos aprobados a comedores por el
Ly

Zona 1876 1977 i-vVi 78 Total
Ceste 58 592 12 129
Oriente 20 5¢ ig 85
Rural-Costa 27 47
Norte 27 i61l 4 242
Sur 42 137 44 223
Avda.Matta 4
Centyro

Total 174 464 129

Resumen de los proyectos aprobados segCn tipe de proyecto
por Zona (expresado en relacidn porcentual con el total

de proyectos).

Tipo de Proyectos A.Matta Norte Surx Oriente Oeste R-~Costa
Infrasstructura 1 45% 38,4 40% 53,2%
Activ.recreativas - ii.5 9,8 11,5 2,9%
Activ,pe&aggy Capac. 3 14,5 26,8 ¢ 5 11,6
Jornadas y Convivenc. 11,5 1,7
Tallieres 3,3 4,0 8,5 i4,5
Campanas 10,6 17,7 14,7 17,5
Zonales 3,2 1,3 9,4

(*} 1060 106 10060 100

o,
»n
o

Estd expresadoc en nimerocs totales y no en % por 1c bajo de
las cifras.lLa subdivisidn de los proyectos en categorias

no es categdrica en el sentido de gue & veces los proyectos
cubren actividades mixtas.Es s6lo un intento de clasifica--

cidn gue permita tener una visidn de la orientacidn del apoyo.
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Se puede concluir que en todas las zonas el mayor
apoyo a través de proyectos ha sido en infraes--
tructura,aungue un porcentaije apreciable - de acti-
vidades de otro tipo :; recreativas o pedagbgicas
a los nifios,de capacitacidn a las madres y monito
res, campahas,etc. Una dificultad parece radicar
en el hecho de que muchas de estas actividades ~-
son puntuales o periddicas y no corresponden nece
sariamente a acciones programadas con una determi

nada continuidad.



" CENTRO DE DOCUMENTAGION
Vicaria de la Solidaridad

4. ALGUNOS ANTECEDENTES SOBRE LOS COMEDGRES Y SUS
PARTICIPANTES '

4.1. NGmero de Comedores vy de beneficiarios

Fecha #Comedores # Beneficiarios
Enero 76 263 24 .867
Marzo 76 270 26.338
Dic. 76 319 30.030
Dic. 76 293 30.000
Julio 77 . 318 26.197
Sept. 77 313 24.000
Dic. 77 323 30.890
Enerc 78 | 303 20.718
Abril 78 257 17.181
Julio 78 LY 16.650
Dic. 78 226 15.761
Dic. 79 201 15.824
1°y2°Sem. 80 ' ~ 15.264
Dic. 80 160 12.962
Dic. 81 . 123 8.268

Fuente: Memorias e Informes de la Vicaria de la
Solidaridad. :

Como se desprende del cuadro anterior, los come
dores han ido disminuyendo en cuanto a ntimero y
participantes en ellos. Esto es debido en parte
a la creacidn de los Talleres Poblacionales y a

los Comités de Abastecimiento que ha llevado a
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las madres a buscar nuevas formas de enfrentar

el problema de alimentacidén de sus hijos.

Hay también otras explicaciones sobre el cierre de co

medores:

aj

b)

c)

Algunos comedores que estaban ubicadoc en campamen
tos se han cerrado cuando éstos fueron erradicados
a ctros lugares, dentro del mismo sector o Zona.

En la Zona Sur por ejemplc, se cerraron 4 comedores

el afio pasado por esta razdn.

Otros comedores han tenido problemas por la poca
participacibn de los afectados en las tareas co-
munes ,asi como &a&lgunos problemas de relaciones
humanas ;10 que ha producido cansancio en los equi-
pos responsables gque dirigen el comedor. Se decidid
el cierre temporal de estos comedores para volver
a organizarlos con mayoyr participacidén de los afec
tados. Ante esto, no hubo respuestz de las mamés
de los nifios de los comedores y asi el comedor se
cerrd definitivamente. Esto ha sucedido tanto en

la Zona Oeste como en la Sur.

La permanencia del problema del hambre ha hecho
que algunos agentes pastorales busquen otras for-
mas de respuesta ,como . los Talleres Poblacio-

nales y las Guarderias Infantiles.

En cuanto a la disminucidn de personas que asisten a

los comedores, se discuten algunas de las siguientes

razones:
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b)

c)
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En primer lugar, el alto nOmero de comedores cerra

¢os

Al principio, gran parte de los comedores dieron
una cifra mavor de adultos y nifios que iban
al comedor para obtener mis alimentos, tanto de C4
ritas como de las bodegas zonales que apoya la Vi-
caria. Durante el afio 1977 se hizo la operacidn
verdad, que significd que cada encargado de sector
tuvo que comprobar efectivamente cudl era la cifra
real de participantes en el comedor. Asi es como
sGbitamente se bajd de 30.030 a 26.197 y luego a
20.718.

Por Gltimo, en e€iertos sectores se ha producido una
emigracibén de gente hacia otras regiones del pais.
Algunas'cifras tienen directa relacibn con traba-
jJos ocaslonales que surgen en algunos sectores por
algin tiempo (fundamentalmente el &rea de la €ons
truccidn), lo que hace bajar o aumentar la asistencia

de nifos a comedores.

4.2. Caracterizacidn de los participantes

Inicialmente los comedores se crearon para dar de
comer a los nifios cuycs padres estaban cesantes
o detenidos. A medida que pasa el tiempo y el ham
bre va afectando a los jbvenes y adultos, los co
medores van abriendo sus puertas a estos grupos
y se van transformando en comedores familiares,

como se sefialara anteriormente.
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- Jefes de hogar, ex obreros de la construccidn,

feriantes (1), polioleros (2}, un

cisado de cesantes crdnicos (3).
- Hijos de mujeres abandonadas y/o viudas

- Personas gue pertenecen a grupos familiares

numercsos.

Muchas de las familias gue van al comedor, viven
en su mayoria en viviendas tipo campamento de
emergencia (4). Son personas con escasa partici-

pacidn en organizaciones comunitarias. Existe un

5
vcf
}...)

(6}

porcentaje alto también de nifios con problemas
escolares: desarcidn, retraso escolar, altérarviores

conductuales.

en 1877 en un sector nobla-

md una muestra de 300 fami-

lias, demcstrd que aproximadamente el 25,1% de
iags gue tienen hijos en

O

donado el hogar. Aguesllc

Comerciantes ambulantes de frutas y verduras

Nombre que se les da a las personas que viven de tra-
bajos ocasionales.

Fuerza de trabajo que ha quedado totalmente margina-
da de los medios de produccidn y servicio.

Clase de peblacidn que se ha conformado a partir de la
toma de un terrenc.



padres que aln wviven con sus familiass en gene-
ral estan cesantes realizan trabajos por cuen-
ta propia, son pdguefios co erciantes o trabaijan
en el Plan del Empleo ﬁinimoo Esta situacidn im-
posibilita el hecho de que estas personas puedan
asumly su rol paternc y hacen lo gue pueden para
"parar la olla™. (1)

La permanencia de esta situacidn es germen de -

conflictos familiares, de crisis de Y"amor", de
aicoholismaj de delincuencia.

Toda la situacidn descrita en los parrafos ante-
riores hace pensar que un primer elemento humano
gue se aglutina como "clientela" de comedores es

aguel fcormado por:

- Familias cuyos padres han azbandonado el hogar.

- Familias en proceso de degintegraci

- Familias que pueden obedecer a la ~lasifica-
£
cibén de "sub-proletariadc™ o con escasa tra--
yectoria laboral.

3

ingreso familiar promedio (Agosto 77) para el total
familias del comedor fue de $ 1.005 al mes (US$ 45,77);
se. divide este ingreso familiar por el total de perso-
nas que componen las familias cuyos nifics van &  los
comedores (7 personas promedio por familia), resulta un
ingreso por persona de $ 139 (US$ 6,33).

w Qb
e (D hes
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No cbstante lo anterior, llegan también al o@r‘ﬁdcr otros
elementos humanos “mds concientes”™ de la situacién glo—
bal por la que atraviesa la clase obrexa chilena; es el
elemento con mayor trayvectoria laboral y sindical y més
acostunbrado a participar. Hay que dejar claxu que este

sector no es el pradominante dentyro del camedor, sino —-
que existe en un porcentaije bastante bajo.

Debe tamarse en cuenta.en todo caso.que el caredor ha
sido histfricamente,un elemento gue ha permitido a los
participantes mejoraxr su estado inicial,no s6lo en el
aspecto nutricional, sino también en cuanto a diversos

aspectos personales.

5. El caomedor como espacio de libertad

La alimentacifn ha sido y sigue siendoc un aspscto central fsl
programa de comedores. Pero éste no se agota alli. Prueba de
ello son las actividades resefadas precedentanente y que rmues
tran un interés real de los participantes por encontrar nue——
vas formas de COT‘VlVE:u.(,la social, nuevos dvbitos de ewpresiti,
de participacién y de I‘c}_dblon&S personales, en los cuales hay
una clara woluntad de querer comperiir,contrapuesta a la cape
tencia propia del modelo socio-econémico imperante. Es en bue--
nas cuentas cano germen de contva-cultura gue el camédoy puste
ser consideradc coamo un espacic de libertad, conquistado por el
trabajo .de muchos a lo largo de los afios.
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En una evaluacifn de coamedores de la Zona Osste efectuada
en 1980, aparece con claridad el aspecto liberador de -
los comadores. Por de pronto, el comedor significd para la
madre una posibilidad de salir del enclaustramdento v de
descubrir otro mundo fuera de 2llas y de sus hogares. Esto
la hizo mfz conciente y més segura de si misma, tanto por
las posibilidades mayores de cummicacién como por la ~—
fuerza encontrada en la blsgqueda de alimentos para sus hi
jos. El hecho de cocinar justas v de velar juntas pl:r los
hijos ds todos, aumentd la camnicacidn entre las muieres
de la poblacifn.

En esa evaluacidn se les pregunta a las madres qué les ha
aportado el coamedor. Se tranzcriben algunas de sus reg-——-
puestas :

¥ Hanos aprendideo a compartiy,tenemos més personelidad,
los nifiog han aprendide modales. Podemos ver mis alld de
las cosas que pasan. Los ninos rezan por los que tisnen
y 1o camparten”.

" Siempre hay un plato caliente de conida en el canedor.
Hamos logrado ser amigas v convivido camo mujeres, Cuan-
do pasa algo, somos solidarias. El comedory siempre da ——
preferencia & los ninos y nosotras hemos sabido lo que -
es la desnutricidn, nos hemos preparado en 1o que es la
salud y nos hemos desarrollado camo personas adultas.”
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"Hemos aprendido a hablar en piblico; la comida que ha
cemos nos queda mé&s rica y nos hemos hecho mas amigas.
En el comedor lo pasamos re’'bien, olvidamos los pro-

blemas.”

"Nos reimos mucho con las cosas que nos pasan en la ca

sa \

"Hemos aprendido a conocer las enfermedades a través

de los equipos de salud. Somos una familia, hemos com-

artido, hecho paseos ah! ;Las Colonias son maravi
9 1% b} =

llosasi™

"Nos hemos comunicado mucho mé&s, hoy tenemos mis per-
sonalidad, se nos acabaron los complejos. Nos olvida-
mos de la rutina de la casa, nos reimos mucho, hacemos
chistes. También sabemos cbémo enfrentar a los maridos,
ya no nos aplastan, comec antes. Mafiana, cuando no exis

ta el comedor nos acordaremos con mucha alegria."

"Somos mas compaﬁeras5 m&s solidarias. Todo lo hicimos
de comin acuerdoc, como la Pascua de los nifios. Hemos
crecido como personas, sabemos hablar mejor, tenemocs
m&s perosnalidad, tenemos seguridad en nosotras mismas.
También tenemos asegurada comida todos los dias. Tam-
bién los beneficios para el hogar, como la economia
por ejemplo, casi todas nosctras nos hemos comprado te
le. " -



"Aprendimos s

alu u G
Aprendimos & dirigir el comedor comd coordinadora. Nun
cs

3 o)
N » e e
esta bien. Los nifos apren-
dievon & tomar leche. El comedor siempre tTiene las
nos olvidaen los problemacs de la

cass . Hemos

[0

aprendido & vivir v compartir, a tener res

a
peto & la gente. Nos sentimos mEs mamds y nos apoyamo

t

a
mutuamente.®



CAPTTULGC 3 @ 1OS COMEDORES COMO ORGA-
NIZACION SOLIDARIA.
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1. Sentido de la soiidaridad

Los camedores populares se pueden describir como parte de un
conjunto de organizaciones solidariag. El conjunto es sane—-—
Jjante a una red de organizaciones y tareas que se orientan
conforme a cbjetivos camunes vy experimenta un proceso comdn.
Requiere, por esta razbn, de una consideracifn global, de la
cual cada grupo es una especificacifn. Lo particular estd da
do por el tipo de problema de scbrevivencia abordado y  la
forma organizativa que ha tenido la respuesta. En otras pala
bras,la totalidad de la red solidaria estd tramada por dos
fuerzas :la necesidad de sobrevivencia y las experiencias de
organizacidn populares.

Entender los cumedores u otra forma de organizacibn en té&rmi
nos aislados implica correr el riesgo de tomar la parte por
el todo, pidiéndole desde fuera del proceso solidario que
de cuenta de su totalidad.

Otro problema que limita el relato,es el hecho que los acto-
res principales del proceso solidario no han escrito su pro-
pia historia, sino que 1la han actuado. El conjunto de apre-
ciaciones existentes, si bien muchas veces recoge opiniones

muy directas de jbvenes, de cesantes ¢ de sefioras de camedo-
res, en general suele pertencer a otros actores del mismo ~—

proceso, como los agentes programdticos v pastorales.
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Estos agentes han demostrado tener sus propios objetivos
y por mds que su postura haya sido de compromisoc y soli-
daridad con 1l0s grupos populares, su apreciacifn siempre
guarda una relacidn de felativa exterioridad respecto del
procesc popular. Esa perspectiva necesariamente impregna
toda esta historia.

La tarea que involucra a diferentes grupos y actores en
torno al problema de la sobrevivencia, toma un signo comGn
a poco andar: es la voluntad declarada de "ser solidarios”.
Mucho se ha hablado en p&ginas anteriores de la solidaridad
Yy se ha mostrado cbno se practica. Pero ¢gué es ser soli
dario?. Es a la vez algo muy simple, cuandoc se reduce a un
concepto, y muy complejo, cuando se guiere dar cuenta de
una realidad. Como lo entiende mucha gente que participa
en comedores, talleres y otras organizaciones, ser solida-
rio es “;ompartir el mismo problema”, "encontrarse con otros”,
"poder avudar a otros". Esto puede no ser novedoso en si,
pero en la actual situacidn, en gque cada persona es librada
a su propia suerte, ser sclidario es también dar testimonio
que un mundo mejor y mas justo es posible.

Para la Vicarfa, la "palabra solidaridad se puede reducir a
una palabra m&s cercana, gue es compartir. Ser solidario
significa compartir asumiendo el sufrimiento de otro; com-
parti; asumiendo la situacidn del hermano; compartir compren
diendo desde dentro lo gque le pasa a un ser humano que esté

afligido por una necesidad.

» Ser solidario o tener amor,
0 ser caritativo no significa compartir lo gue sobre; lo gue
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ne necesitamos y poseemos, en la doctrina de la Iglesia,
nunca nos ha pertenecideo; lo gue sobra le pertenece al gue
tiene nesecidad, 81 es el duenc. Por lo tanto el compar-
tir y la solidaridad indica gue somos capaces de privarnos
de algo gue es necesario a nosotros para aliviar la suerte
de otros, de manera gue no haya unos pocos gue tengan abun
dancia y uncs muchos gue padezcan de necesidad ... COmpar=-
tir significa que uno pone la propia vida como testimonio

xe
de gue uno guiere asumir la situacidn de un hermanc™. (1)

Esta voluntad de ser solidaric, ha sido de algln modo expre
sada en los grandes objetivos o propésitos gque orientan al

conjunto de formas organizativas solidarias y a sus tareas.
Cuando se pregunta a los participantes por gqué nacieron los

comedores, dan varias respuestas. Entre ellas:
"Porque era abrir un camino de denuncia®

"Por la fuerte represidn econdmica gue afectaba a grandes

sectores obreros y populares de la Zona?®,

"Por la sensibilidad y conciencia de los religiosos con

mayor trayectoria de vida con el pueblo®

"Para mantener una organizaci
pueblo, en forma algo clandestina®

Es interesante este testimonioc, porgue la partida de los co
medores, en los més diversos lugares, fue muy parecida a la
aqui descrita, variando el &nfasis de las motivaciones ini-
ciales.

(1) Vicarfa de la Sclidaridad, Abrir la huella del buen sama-
ritano. Santiago, Cuadernc de Reflexibn N® 1, 1976, p.11-12
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En algunas Zonas, las motivsciconss fueron mds asistencia-
a

les v menes denu:

rriantes, de acueydo al grado d= madures
Yy compromiss social de los grupos cristianos d& base,
guienss ‘jugaron un papel iniciacién

Puede decirse, en todo caso, gue »n un primer momento el
comedor agruplé 2 las personas m8s conscientes, con tra-
(‘

yectoria en organizaciones, = trataban de luchar

contra el hambre organizadamente, sin perder la prictica
crganizativa del pueblo. Estas personas se fueron poste-
n

rior y paulatinamente retirando de los comedores PO pro-

blemas de represifn o por volver a asumir la tarea de pro

veer para el hogar su propia alimentacidn, es decir, poxr
o]

encontrar aligln trabaj

e
o
O]
Iz
m
6]

o

permitiera alimentar & su
familia.

2. Obietivos de los comedores

2.1. Permanentes.

ics objetivos permanentes de los comedores, pueden
oS

siguientes:

ancia ante necesidades de sobrevivencia;

~ la promocidn de las propias acliones solidarias;

- la capacitacifn de sus componentes, o formacidn social;

- ser "escuela de solidaridad®:

- la denuncia de la situacidn gque afecta a los grupos popu-
lares, percibida como injusta o al mencs como desfavora-
ble.
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o]

ste conjunto de objetivos ilumina la totalidad de las

gxperiencias, &n intensidad diver o sz ewigible su

reatiiss

a un grupe en pariticular, ni se puede punsar
gue han permanecido inalterahles corn el tiempo. Ha habi

de £ més tendientes a la asistencia,

ganizatd

mientras que otras, acercindose a la denuncia:han afec-—

asistencial. Se observan variacianes an

el tiempo (desde el 73, hasts hoy), como tambidn de ac ueyr

Teom i (eciesiales del Arzobispado de Santiago) vy
aln, dentro de una misma Zona, sggﬁn las caracteristicas

,
e los grupos solidarios.
.2, Variacifn en el tiempo.

En el programa de comedores infantiles para 1976 (Docu-

mento del 10 de mayo) se definen dos tipos de objetivos:

a} A _corto plazo: asegurar al nific - CUyos dres se ven
1mpnslb11 tades de hacerlo - una racifn de alimento

3 ks P

tail gue sea paliativa a una desnutricidn.

by A largo plazu: -~ que la

ipG resporn-

sable de comedores y cada familia tome conciencia de
guze el hambre o5 un

cneralizadso gue debe ser
enfrentado en forma unida y solidaria;

- gue a través del comedor, la comuni-
dad reflexione sobre las causas y consecuencias del
hambre y busque formas de soliucién permanente.

Estos objetivos aparecen sintstizados posteriormente en la
e

siguiente formula: '
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- paliar el hambre y la desnutricidn infantil:
- ser instanciz de organizacién de la poblacién;

~ zeyr un elemeénto de denuncisa.

En 1877 (Proyecto de fimanciamiento de alimentos para lcs
Comedores Infantiles), los objetivos de los comedcres apa

recen enunciados asi:

~ paliar el hambre donde sea mis necesario;

~ transformarse y ser elemento ds conciencia y organiza-
cibén populax;

- denunciar las verdaderas causas gue provocan el hambre:

- ser portadores de un anuncic de una sociedad mds solida-

ria.

En la Memoria de la Vicariaz acerca de lo realizado en 1878,
iTercer Ano de Labor) se indican como objetivos del progra
ma comedoras:

- paliar el problema del hambre, especialmente de los nifios:
- ser un lugar de organizacidn de la poblacidn; -

- ser un elemento de capacitacidn romecidn.
P Y

El informe del programa comedores (Julio 1978) sefiala como

& través 2a«] tiempc los siguientes:
Ano 1975

1. Asegurar a los nifios expuestos a la desnutricidn (hijos
de cesantes o prisioneros politicos) una dieta diaria
que satisfaga sus minimas necesidades.

2. Apoyar la infraestructura de los comedores.
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i. Otorgar a las organizaciones couunitarias el financia-
r

miento complementario para la instalacién y equipamien
to de come

Tes,

2. Suninistrar a comedores el complemento de alimentos in-
dispensable para satisfacer necssidades b&sicas de ali-
mentacidn.

3. Asesorar a los encargados de comedores en aspecios re-
lativos a organizacidn, administracidn, recreacibn, abas
tecimients, higiene y nutricidn.

4. Realizar actividades de capacitacién a los encargados y
beneficiarios de comedores, de acuerdo a sus necesida-
des.

5. Registrar informacidn y elaborar documenios relativos a
preblemas de hambre vy alimentacidn.

6. Realizar actividades de investigacibn acerca de proble-
mas de hambre y alimentacidn psara ampliar el marce de
referencia.

7. Evaluar periddicamente el programa, analizar los resul-
tados alcanzado :

n

fvos y disenarx
e implementar nuevos procedimientos.

1. Ahastecer mensualmente a los comedores existentes con
una cantidad complementaria de alimentos bdsicos egui-
valentes a la tercera parte de las necesidades de los
asistentes. |

2. Financiar peguefiog proyectos para el abastecimientc, gque
den participacidn a la comunidad, huertos caseros y ac-

tividades sclidarias.
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Se se eénalizan ios obietivos

¥y =guipamiento de co

apoye en trabajo y/o
bienes de la comunidad.

Realizar actividades de capacitacién y asesorfa diri-

1dos v beneficiarios de comed

~grantes de cumumldadﬁ: cristianss y grupos de ayuda

fraternz, de acuerds a sus necesidades.

Agesorar a los encargades de comadores para gue conso

liden su organigacifh onordin
cidn con otras organizaciones swiidarlaﬂ¢
Registrar 1nformacién relativa al problema de hambir

y aiimentacién.

ja
n
bty
bh

{
=3
[
|-
(4]
oy
Q
0n
o
[

posible

concluir:

b}

en el primer p@riodo {Comité para la Paz), los objM

ves fran emin

da comer y

avudar en infraestructura, con un apoyo incipiente en
lo que respecta a organizacibn {apovo = las llamadas

comisiones de comedores)

Ya en 1976 se visualizan objetivos a cuatro niveles,

o de cuatre tim

‘:.7

a0

- asistenciales: apoyo en alimentos, en equipamiento e
infraestructura,

- de apoyo a la organizacién,

- de capacitacidn, ‘

- de investigacidn y de denuncia.



c)

d)

Se

a)
e)
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En 1877 se visualizan el mismo tipo de objetivos.en
cuanto a lipea, pero indudablemente en ellos se deja
cada vez mds claro el papel de apoyo y asescrfia de

ios eguipos zonales a la organizacibn y el apoyo a

tareas gue tengan una s&lida base en iniciativas na-
cidas de la propia comunidad Y gue tiendan a reforzar
la organizacibn propia del comedor ¥ su relacibn con

la comunidad y con otras organizaciones solidarias.

En el curso de 1978 se llevan a efecto en cada Zona
y tambi&n a nivel central una revisidn y reflexibn en
tornc a lo gue ha sido el programa comedores, su si-
tuacidn actual, sus dificultades y sus logros, para
llegar a una reformulacidn de los ocbjetivos y del es-
tilo de trabajo a seguir, necho que se peruaibe . como
absolutamente necesario en este momento de crisis en

el trabajo con comedores.

concluye qgue es fundamental redefinir:

tipe de apovo {actividades):

a qui&n o con quién (besneficiarios);

con qué requisites f{arflisis y diagnéstico de la si-

tuacidn del comedor, de 1la Iglesia local, de la comu

nidad) ;

para gué (objetives a corto, mediano y largo plazo);

cmo (definicidn de una metodclogia v/o estilo de tra
bajoj .
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Los objetivos planteados para el programa comedores duran
te 1981 fueron:

a) apoyar el funcionamiento autbnomo del comedor en su or-

ganizacibn y en su eguipamiento;

b) promover actividades de tipo recreativas, formativas y
de educacidn popular en el interior del comedor, en la

perspectiva de hacer de é&ste un centro de formacibn;

c€) animar y apoyar la realizacidn de actividades de capa-
citacidn en problemas de interé&s para sus integrantes;

d) investigar 1la realidad de los integrantes de los come-
dores y analizar la experiencia del comedor como forma
de enfrentar el problema del hambre:

e) asesorar técnicamente al comedor para el mejor aprove-

chamiento de los recursos disponibles;

1
f) proporcionar parte de los alimentos a los comedores

existentes-

Sin embargo, debe recordarse que a-partir de 1980 se pro
duce ya un cambic de enfogue. 'En un comienzo a los come-
dores se les denomina comedores infantiles f posteriormen-
te comedores populares. (Proyecto sobre Comedores Popula-
res 1976, Informe sobre los Comedores Populares 1978, Pro-
yecto Abastecimiento de Alimentos a Comedores Populares,
1978) . Pero desde ese momento se habla de Apoyo Alimenti

cio a @rganizaciones populares o a organizaciones de pobla

-

dores.
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En 1980 se plantean como objetivos especificos del programa

de apoyo alimenticio a organizaciones populares los siguien
tes:

a) entregar alimentos bé&sicos indispensables para el fun-
cionamiento y permanencia de las organizaciones (come-~
dores populares, comité&s de abastecimiento rurales y
urbanos y compras en comGn) ;

b) contribuir al abastecimiento inicial de las organizacio-
nes (comité&s de abastecimiento Y compras en comln), con

lo cual se mantienen las existentes Y se da origen a
nuevas;

c) realizar actividades de formacidn personal y capacitacién
social a les integrantes de estas organizaciones solida-
rias y a sus grupos familiares;

d) promover la vinculacién de estas organizaciones con las
dem&s poblacionales y/o sindicales en colaboracidn Yy ayu-

da mutua ante problemas Y situaciones comunes;

e) implementar la infraestructura b&sica, procurar la man-
tencibn de la ya existente Yy equipar con los implementos
esenciales las nuevas organizaciones en formacién.



CAPTTULO 4 : OTRAS ACTIVIDADES Y ORGANI-
ZACIONES RELACIONADAS CON
LOS COMEDORES.
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i00.

Introduccidn

En el capitulo anterior se ha visto la variada gama
de acciones que s2 realizan a partir del trabajo con
creto de los comedores, y se ha sostenido gque el con
junto de las ipiciativas alli descritas constituia
un espacio de libertad duramente conquistado gracias

al trabkajo solidario.

En este capitulo se resenaré&n algunas de las princi-
pales organizaciones y actividades que tienen su ori
gen inmediato o mediato en los comedores y que reci-
ben aportes de la Vicaria, sea en alimentos, en in--

fraestructura o en capacitacidn.

Estas organizaciones surgen, en general, para enfren
tar problemas gue tradicionalmente eran asumidos por
el Estado y gue actualmente se dejan librados a la -~
1dgica del mercado. Todas las organizaciones de las
cuales se hablaré -a veces muy brevemente~ responden
a.una doble necesidad: solucionar los problemas més a
gudos de sobrevivencia y crear nuevas instancias de
unidén y de presibn para cambiar la situacidn y para
rescatar y reivindicar colectivamente los derechos e

senciales de la persona, politicos y sociales.

La magnitud de los problemas a enfrentar -—cuyas cooxr
denadas se han dado en el primer capitulo de este in
forme~puede llegaxr a desvalorxizar las iniciativas de
los pobladores sun incendic no se apaga con un vaso

de agua.Pero muchos vasos de agua pueden hacer un to

rrente. Se ha mostrado cbmo el simple hecho de ali--
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menrtar a los nincs ha tenido efectos de todo tipo,
que'a su vez han Ido generando otxos y'otros efec
tos, ampli&ndose asi cada vez m&s los espacios de
libertad y las posibilidades de orxganizacidn de -
los sectores populares,dentro de las rigideces -—-
del modelo sociopolitico vigente,

1. Descripcidbn de las actividades 1)

r“ a}) Grupos de Avuda Fraterna (GAF)

Constituidos por integrantes de comunidades cris-
tianas, tienen como objetivo tratar de ayudar a
satisfacer las necesidades m&s urgentes e inmedia
tas de los pobladores. Se trata de organizaciones
permanentes de la Iglesia y su campo de trabajo a
‘ barca varias &reas : salud,alimentacibn,atencidn
de anciahos,etcg Los GAF colabéra con los comedo-
res y con otras organizaciones sclidarias,aungque
esta colaboracidn no siempre est€& exenta de pro--
blemas, como se senalara en otra parte de este in
forme.

1) Se ha intentadc describir las diferentes organizacio-
rg

- nes siguiendo un orden cronoldgico aproximado,
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Eguipos de Salud

Se trate 4de organizaciones compuestas por personas
que participan o han participado en los comedores.
Es a partir del trabajo en comedores que ha surgi-
do la necesidad de desarrollar acciones en el cam-
po de la salud. La labor de estos equipos es varia
da : concientizacidn de la poblacidén en torno a --
los problemas de salud; capacitacidn de los pobla-
dores para la solucidn de ciertos problemas basi--
cos y de frecuente ocurrencia, comoc diarreas y ac-—
cidentes leves ;desarrollo de campanas tendientes
a la prevencidn de enfermedades ; creacibn de boti
guines poblacionales ; capacitacidn de otras perso
nas para la realizacidn de acciones similares Y
para la formacidn de nuevos equipos. En todas las
zonas existen eguipos de salud .Puede senalarse --
gue en la sola Zona Sur existen 42 equipos, gue a-
grupan aproximadamente 400 personas {datos de
1982) . Si se considera gue la preocupacidn del Es
tado por la salud de la poblacibén ha disminuido os
tensiblemente, se puede apreciar en su real magni-
tud la importancia de esta iniciativa, que conjuga

la asistencia, la participacidn y la educacibn.

Centros de Apoyo Escolar (CAE)

Una de las primeras iniciativas que surge en los co
medores para mejorar la calidad de vida es la crea-

cidn de los Centros de apoyo escolar, para hacer --
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frente & los efectos que la desnutricibn tiene
en el rendimiento escolar de los nifios. Para a
yudar a los niﬁoé en sus estudios y tareas, ai
versos grupos juveniles capacitaron monitores,
quienes se hicieron cargo de nifios con proble-
mas, divididos seglin su nivel escolar. La la--
bor de los CAE tambi&n se ha extendido a la re
coleccidn y compra de {tiles escolares, a la -
creacidn de bibliotecas y a actividades recrea

tivas y deportivas.

Talleres productivoes

Los talleres surgen tempranamente en los come-
dores comeo una alternativa complementaria, gue
responde a la necesidad de las madres de "trabé
jar en algo® para obtener ingresos y asfi poder
comprar alimentos perecibles para el comedor y
destinar parte del ingreso para sus propics ho
gares.Los trabajos gque se realizan en los ta--
lleres consisten en la prestacibn de servicios
(como lavado) o en la confeccidn de bienes {(ro

pa, ceramica, juguetes,etc.).

Especial significacidén han tenido los talleres
de arpilleras,por cuanto los motivos gue inspi
ran el diseno de las telas se refieren en su -
mayoria a situaciones relacionadas con la. vio-
lacién de derechos humanos, constituyendo, por
io mismo,una fuente de denuncia gque ha tenido

amplia difusibn,tanto dentro como fuera del «—=-
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pais. Vale la pena consignar sobre esta materia

la opinibn de una sefiora de un taller de la Zo-

na Oriente s "“Con el dolor de la blisqueda de --

nuestros seres quéridcsp detenidos desapareci--—

dos, angustiosamente smpezamos a hacer la denun

cia en arpilleras,perc tambi&n buscamos a tra--

vé€s de ella enfrentar nuestra situacidn econdmi

- 0
ca .

Dentro de los objetivos que explicitamente se -

dan en los talleres pueden senalarse los siguien

tes

a)
b}

c)

d}

e}

£)

g)

h)

o
Q

apoyar a la subsistencia familiar ;

aprender t8cnicas manuales o mejorar las qgue
se conocen;

hacer sentirse fitil a la mujer (no utilizada),
aminorando la dependencia de la familia, pero
comprendiendo los roles gue le corresponden a
cada miembro de ella;

capacitar a la mujer en sus derechos y debe-
res;

mosﬁrai ¥ entregar a las integrantes afecto y
calor humano;

hacer gue la mujer asuma su realidad, y que
comprenda las causas que la producen y la nece
sidad de luchar organizadamente por cambiar e-
sa realidad;

integrar a los maridos para gue comprendan y a
poyen las labores de la mujer en el taller vy a
nivel de la comunidad; ‘

contribuir a generar organizaciones populares;
sacar a la mujer pcbladora de sus problemas in
dividuales, para gque los integre al de otras -

mujeres y busquen juntas soluciones.
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Adem&s de las lzhoves productivas propiamente ta-
les,los taileres desarxrrollan lsbores de capacita-
cidn,tanto de tipo manual como social ,conviven-=-
cias,actos culturales y otros. En su generalidad

se relacionan con las demds organizaciones solida

rias del sector o de la Zona.

En una jornada de evaluacibn de los talleres

del decanato José& Marfa Caro (Zona Sur) realizada
los dias 21 y 22 de enero de 1981, las participan
tes enunciaban los siguientes cambios gue se ha--
bian producido con su integracidn a los talleres:
mayor creatividad en el trabajo manual; crecimien
to del espiritu critico, en lo personal Yy en lo
social; mayor apertura de sus problemas persona--
les y familiares hacia el grupo; mejor prédctica -
del cristianismo; mayor conocimiento de la reali-
dad nacional; solidaridad con la lucha de los tra
bajadores {apovo a huelgas, entre otras manifesta
cicnes de esta solidaxidad); aumento de la capaci

dad de defender sus derechos.

En 1981 funcionaron en las distintas Zonas 27 ta-
lileres productivos gue agruparon a 335 personas.
Todos los talleres reciben apoyo alimenticio de

parte de la Vicaria.
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e) Bolsas de cesantes

Las bolsas de cesantes, suxgidas alrededor de

1977, se plantean comc objetivo principal orga-
nizar a los cesantes con el f£in de denunciar --
las causas gque generan cesantia y de presionar
por cambiar radicalmente la situacidn. Al mismo
tiempo se proponen agrupar y coordinaxr la accibn

de los talleres productivoes.

Este doble objetivo indica una distincidn de —--—
las motivaciones entre los cesantes. Por una =«
parte, agquellos gue buscan en la organizacidn u
na forma de sobrevivir y coordinarse - para
ello (caso de las arpilleristas) y por otra par
te,aquellos que buscan una reagrupacibn més o -
menos masiva de ex trabajadores para convertir
se en un importante actor social,impugnador del

sistema.

En forma muy simple,la primera tendencia llevd

a la gente a constituir talleres,prestar servi-
cios en comin y dedicarse a la artesania como -
forma de sobrevivencia. Afrontando todos una in
finidad de obstéculos , algunas experiencias ==
han persistido.Pero han sido muy pocas.la gran

mayoria abandond la organizacidn de cesantes,pa
ra seguir buscando trabajos ocasionales y por -

su cuenta.
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Los gne asumieron cen més fuerza los objetivos

de organizacibn y denuncia fueron sus dirigentes
& nive. &g base § de Zona {2do. grado)}, asi como
los miembrog Ce la Coordinadora Metropolitana de
Cesantes, gue tuve existencia en 1877-78. Este -
grupo llegd a tener dificultades de lenguaie y -
estilo con sus bases.en sy mayoria mujeres gue

no compartian el énfasis exclusivamente organiza
cional y el lenguaje m&s propio del sector sindi

cal.

Los problemas de incomunicacidn entre los diri--
gentes y las bases fue llevando paulatinamente a
un estilo m&s vertical de dirigencia,que final--
mente perdid arrastre y dejd de interpretar a la

mayoria.

Por otra parte,la mayor fuerza puesta en las me-
tas organizativas y denunciantes hizo gue las ==
bolsas fuesen la mé&s vulnerable de las organiza-
ciones solidarias,tanto para el sistema,como pa-
ra gquienes la apoyaban. Objetivamente gquedaron -
mas cerca de la represi®n que otras organizacio-
nes solidarias.Por esa razbn, debieron funcionar

siempre en locales parroguiales.

En sus premisas estaba vincularse con el sindica
lismo;pero el movimiento sindical experimentaba

otras prioridadesy la unidn no se logrd.En las -~
poblaciones,los cesantes eran vistos como "més =
politices® y mucha gente no se acercd a ellos --

por temor.
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En fin,las instituciones de apoyo v la Iglesia
gue habifan asesorado a las bolszs en organiza-
cidn y capacitacidn tuvieron gue cuestionarse
la continuidad de su apoyo .¢ C8mo seguir apo-
vyando una forma de organizacibn gue asume una
dindmica tan polarizante respecto del conjunto

de objetivos de las organizaciones solidarias?

Vistas las cosas éon nés distancia, aparece

gue del problema estructural de la cesantia --
guedaba demasiado lejos del alcance y de las -
posibilidades de accidn de las bolsas. Las di-
ficultades de produccidn y scbre tcdo de comer
cializaci®n de estas pequefas iniciativas de -
subsistencia atentaron también contra la esta-

bilidad de la organizacibn.

Los mismos cesantes buscaron mis tarde otras -
alternativas de organizacidn sus esfuerzos ha-
cia otras direcciones.

Actualmente sblo subsisten dos bolsas de -cesan

tes, ambas en la Zona Oriente,

Agrupaciones de mujeres

A partir del trabajo en los comedores o de otras
iniciativas -ollas comunes,apoyc a huelga-~ mu-=-—
chas mujeres se han organizado para reflexionar

sobre su propia realidad,para discutir sobre los
problemas que las aguejan,para capacitarse y bus

car salida a su situacidn. Dada la alta cesantia
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gue golpea a ics sectores populares,sobre las

mujeres han recalido nuevas tareas ¥y nuevas res-
nonsabilidades, 1o gue ha acarxreado no éocos con
flictos familiares. En las agrupaciones las mu-
jeres enfrentan colectivamente su nueva situa--
cibn y las dificultades gue ella ha generado.Pe
ro las agrupaciones no son sb6lo un centro de re
flexidn :en ella se desarrollan actividades

recreativas y cuiturales y se da la posibkilidad
de establecer nuevas y mejores relaciones perso
nales. De alguna manera estas organizaciones «-
preserxvan y recrean aspectos importantes de la
cultura popular y abren cauces para aportar a e
l1la una visibn especificamente femenina, fruto

de una reflexidn sobre la prictica.

Organizaciones de vivienda

En este &mbito problemd&tico hay dos tipos de or-
ganizacidén : los Comités de vivienda y los Comi-
tés de los sin casa .LOS primercs se crean a parxr
tir de bolsas de cesantes, en 1979 en la Zona ——
Oeste,extendiéndose luego al resto de las zonas.
Constituyen ascociaciones de pobladores para en--
frentar en comiin diferentes problemas relaciona-
dos con la vivienda :titulos de dominio, equipa-
miento comunitario,erradicaciones,corte del sumi
nistro de servicios esenciales por no pago de «-

cuentas, etc.
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Los Comit&s de los sin casa, como su nombre o in=
dica, agrupa a pobladores gue carecen de vivienda

o que viven en campamentos de emergencia y que rei
vindican zn canj@nto,fr@nte al Estaéu y las Munici
palidades, el derecho a una vivienda digna. S5i bien
no se dispone de datos globales scobre el N°de estos
Comités,puede indicarse gue en 1980 en la Zona Oes-~

te existian 5, gue agrupaban a 7.430 personas.

Comités de abastecimiento

La transformacidn de muchos comedores en comités de
abastecimiento estuvo en parte determinada por una

nueva linea de trabajo intentada por la Vicaria ha-
cia 1978.La institucidn realiza ese afo una evalua-
cidn de todo el programa comedores y llega a la --
conclusién gque la experiencia tiende al asistencia-
lismo y no siempre logra crear un espiritu de verda
dera responsabilidad. Esto se percibe con especial

fuerza en lz Zona Norte., Las personas gue trabaja«-
ban en les comedores y gue coincidian en el diagnds
tico de la Vicaria,proponen la creacidn de Comités

de abastecimiento, considerados como cGrganizaciones
més participativas y autbnomas.La Vicarfa apoya a -
los comités con una serie de programas de capacita-
cidn,cuyo énfasis estaba puesto en el desarrollo de
una conciencia critica y reflexiva de los partici--
pantes y en la implementacidn de formas democré&ti--

cas de organizacidn.
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Los comités son agrupaciones de pobladores en
torno a la tarea de procurarse alimentos a bajos
costen . Tienen dos modalidades b&sicas de traba
jo : &)} las raciones alimenticias entregadas por
la Vicarfa son vendidas a los participantes a ba
jo precio (aproximadamente la mitad de su valor);
con el producto del dinero recolectado compran al
por mayor alimentos que no entrega la Vicarfa ;
b) compran en cantidades importantes productos de
consumo bé&sico, a fin de abaratar los costos uni-

tarios.

Para determinar los productos que se comprarén,
las familias inscritas se refinen,discuten y toman
decisiones democriticamente. Los comités realizan
adem8s, una serie de actividades que van més alléd
del problema inmediato de. la sobrevivencia {(pa—-
seos, convivencias,fiestas,apoyo a otras organiza

ciones solidarias,etc.}.

Bodegas populares de alimentos

Constituyen otra forma de organizacidn que se crea
para responder al problema de la cesantia y del --
hambre.Las diferentes organizaciones solidarias for
man una bodega y a través de ella obtienen distin-
tos aportes gue incrementan un fondo solidario.Por
medio de este fondo,se ofrece a los cesantes orga-
nizados en talleres o en otros organismos la posi-

bilidad de adquirixr alimentos para su grupo fami--
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liar a bajo costo. Esta organizacibn requiere u
na fuerte pariticipacién de sus integrantes,tan
Lo para a&@@rla\?artir como para mantenerla fun
cionando. Ademds, las familias inscritas deben

cancelar el 40% del valor de los alimentos;con

estos fondos se adgquieren mds productos para la
bodega. L.a responsabilidad del buen funciona---
miento de la bodega recae iIntegramente en los

propios beneficiarios.

Talleres poblacionales

Los tallerxres poblacionales se empezaron a formar
a partir de 1978, después del cierre de algunos

comedores,especialmente en la Zona Sur. Se plan-
tean como otra forma de apoyo a la sobrevivencia,
pero tambi&n como una organizacidn laboral y de
formacidn humana. Junto con actividades producti
vas de tipo técnico-manual, similares a la de ~=-
los talleres productivos,realizan charlas,encueg
tros y convivencias,participan en campamentos vy
coleonias infantiles y desarrxcllan acciones en co
min con clubes de ancianos y de abstemios. Duran
te 1981 funcionaron 45 de estos talleres,con un
total de 72% personas. Reciben aportes alimenti-

cios de la Vicaria.
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Clubes de ancianos

Practicamente en todas las Zonas hay clubes de
ancianos, gue reciben apoyo de las diversas or-
ganizaciones solidarias.Reciben avuda alimenti-
cia de la Zona, consistente en leche descremada

y entera y PVM.

En &lgunas Zonas la Vicaria ha creado Hogares

de Anciancs, con el objetivo de albergar a per-
sonas de avanzada edad gque no tienen donde vi--
vir ni medios para alimentarse. Estos hogares,a
si como los clubes, reciben alimentos de los co
medores y apoyo de otras organizaciones solida-
rias {equipos de salud,clubes juveniles,talle--

res productivos,etc.)

Comités amplios de cesantes

Organizaciones surgidas en 1980,se proponen in-
terpretar los anhelos e inquietudes de los tra-
bajadores cesantes y denunciar la situacién que
los afecta.Participan en esta organizacidn los
cesantes absolutoes y los‘trabajadores del PEM y
desarrollan acciones conjuntas con otros orga--—
nismos poblacionales :clubes deportivos,comuni-
dades cristianas,centros culturales,talleres ~-
productivos,etc. ,de manera gue la denuncia ten-
ga efectos multiplicadores. De alguna manera
los comités retoman uno de los objetivos de las
bolsas y aprovechan su experiencia para no come

ter el mismo tipo de errores y para lograr una

P
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efectiva unidad entre guienes se encuentran sin
trabajo,

Agrupacidn de familiares de presos politicos

Esta organizacién, existente en la Zona Norte,es
td constituida por familias cuyos jefes de ho--
gar se encuentran presos por infracciones a la ~
ley de seguridad del estado o por otros delitos

peliticos y gue no tienen medios de subsistencia.
Los comedores de la Zona le prestan apoyo alimen
ticio .No se tienen datos sobre el momento de su

constitucidn.

tras organizaciones gque reciben apoyo de la Vi-

caria.

Jardines infantiles, grupos infantiles de recrea
cibn, centros de recuperacidn de ninos desnutri-

dos,centro de capacitacibn y tratamiento inte---

~gral del alcoh®lico, casa del estudiante campesi

no, talleres de alfabetizacidn, talleres extraes

colares,etc,
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2. Comentario

Es un hecho real gue en medio de las dificultades ac-~
tuales existen organizaciones solidarias a nivel popu
lar para enfrentar sus propias dificultades de super

vivencia.

La asistencia de parte“dé'las instituciones de apoyo

a estos grupos tendré Qﬁe-mantener su caré&cter de sub
sidiaria frente al Estado.Pero quiz8s deber& abando--
nar toda consideracidn de transitoriedad;porque mien-
tras subsista un modelo de desarrollo con las caracte
risticas del actual,la suerte de los sectores populan.
res. estructuralmente no podrd cambiar.M&8s de alguien
puede pensar que una ayuda asistencial tiende a contri
buir a gue la situacidn dada se perpetfie.Pero la répli
ca viene de la misma experiencia: el hambre aplasta de
igual forma gue la dominacidn estructural,mis afin, es
un modo de dominacidn. Y la dominaci®n hay que empezar

a romperla por algGn lado.

Es posible gue rescatando la necesidad de asistencia
(gque siempre ha estado presente) y abandonandc la idea
de transitoriedad de las organizaciones de subsisten--

cia;se encuentre la viabilidad pré&ctica e histdrica de

‘las inicidtivas populares que han perduradc todos es--

tos anos. Planteadas como organizaciones de subsisten-
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cia,ellas podrian adguirir un sentido m&s preci-
50 y poxr lo tante una mayoxr identidad propia —-=-
frente z las agencias de asistencia y educacidn

popularx.

La constitucidn de un movimiento popular en cali
dad de sujeto histbrico pasa por muchas mediacio
nes elementales y concretas :las organizacioneé

gue se acaba de resehar son una de estas formas

de mediacibn.



CAPTTULO 5 : FUNCIONAMIENTO DEI. PROGRAMA
COMEDORES EN 1981. DATOS BA
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En este capituvlo se expondrén algunos resultados de una
encuesta realizada por el eguipo evaluador en abril del
presente ano, en cada una de las zonas. La informacidn
se obtuvo de los Jefes de las Unidades Zonales, de 1los
encargados de sector y de otras fuentes de terreno. Los
datos gue a continuacidn se presentan no tienen ninguna
pretensidn de exhaustividad :se trata simplemente de -~
proporcionar una cierta informacidn bé&sica cuantificada
scbre aspectos que se han considerado de interés. Todos

los datos se refieren al ano 1981.

1. NGmero, origen y aifio de creacidn

Zona ¥ Comed. % N{meros beneficiarios
Ninecs Adultocs Total 2
Oriente 1) 23 23.2 2.464 236 2.700 34.2
Sur 2) 21 21.2 1.23% 252 1.487 18.9
Norte 6 6,1 394 25 419 5.4
Oeste 19 19.1 1.131 309 1.440¢ 18.3
Rural—-Costa 26 26.3 1.527 146 1.673 21.2
Centro 4 4.1 124 39 163 2.0
Total g9 100,0 6.875 1.007 7.882 100.0

1) Incluye 180 ninos de 3 Jardines Infantiles

2) No incluye 46 beneficiarios de 2 Centros de Recuperacidn de

Desnutridos.
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Llama la atencifn ¢l escasc nlmero de comedores existen-

tes en la Zona Norte y Centre. Cabe destacar gue en 1976
los comedores de la Zona Norte y Ceste atendfan una canti
dad similar de beneficiarios. La gran distancia gue hoy -
se aprecia ,se debe a la decisidn del eguipo y de la Igle
sia de la Zona Norte de estimular ctras formas de apoyo a
la scobrevivencia ;se estimd gue los comedores podfian lle
var a los asistentes a una actitud de pasividad. Junto --
con la progresiva disminucién de los comedores, hay un in
cremento de los programas de salud, de jardines infanti--
les, de clubes de ancianos y de otrxas organizaciones soli

darias.

El bajo # de comedores en la Zona Centro parece deberse a
la conjugacidn de varios factores. Entre ellos puede men-
cionarse la existencia en la zona de numerosos grupos de

ayuda fraterna gque atienden aproximadamente a 4.200 perso
nas, proporcioné&ndoles alimento y vestuarioc gratuitamente

y sin exigir ningfin

o+
[

ipo de organizaciln de parte de los

donatarios. También debe sefalarsr el caricter tradicio--
nal de la iglsia de esta zona, gue trabaja en la linea de
la caridad m8s gue en la de promocidn. Habria gue decir,
en fin, que por tratarse de una zona de remodelacidbn, la

gente cambia y se dipersa constantemente, lo gque dificul-
ta las inde¢iativas comunes y el mantenimiento de organiza

cicnes solidarias.

El elevado ¥ de comedores que se observa en la Zona Orien
te puede explicarse por la constante preccupacibn del e--

quipo vicarial por mantener ligados los diversos objeti--
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vos del comedor, sin desconocer ni menospreciar la impor
tancia de la ayuda alimenticia. La tensibn entre asisten
cia y promocibn parece haberse resueltc con bastante éxi

to en esta Zona.

‘ Cuadro § 2 1)

ANo de inicio de los comedores

Zona 73 s 74 75

% % 76 % 77 % 78 % 79 % Total
Oriente ) 50. 2 16.6 1 8.4 1 8.4 2 16.6 12 100
Sur 1T 6.7 ) 40 5 "33.3 3 20. 15 100
Norte 1 33.4 2 66.6 3 100
Oeste 6 40 7 46.6 2 13.4 15 100
Rural-~Costa 4 23.6 5 29.4 3 17.6 3 17.6 2 11.8 17 100
Centro 2 50 2 50.0 4 100
Total 1 22 21 9 4 5 4 66

Como puede obsexvarse, entre 1974 y 1976 se crearon 52 comedores, lo
que representa un 72% de la totalidad de comedores existentes en 1981.
De acuerdc a los datos de Vicaria, en diciembre de 1976 el # de comedo

dores se elevaba a 319. A partir de 1977 empiezan a cerrarse no pocos

{1) A partir de este cuadrc se consideran s6lo los comedores scbre los

cuales hay datos.
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comedores gue funcionaban , al mismo tiempo gue disminu-
ye el ritmo de creacidn de nuevos. De los comedores gque =--
funcionaban en 1981, ninguno fue creado ese anoc ni el ante
rior. Paradojalmente, los 3 comedores de la Zona Norte fue

ron creadcs con posterioridad a 1976.

En cuanto al oiigen de los comedores, los datos confirman
lo dicho en vérias partes del informe : el 90% de ellos --
surge de la inciativa conjunta de la Iglesia y de los po--
bladores. El 10% restante se debe a la iniciativa de la I-
glesia evangélica.

2. Propiedad del local y fuentes de obtencifén de alimentos
- Cuadro # 3

Praopicdad del local

Zo‘ Igl. % Igi. % Com. % Org. % Junta % Muni % Part. % Otr. % Total %
Evans Crist. COM. vec. cip. -

Criente 11 61.2 2 11.1 1 5.5 2 11.1 2 11.1 18 10¢

sur 10 66.7 1 6.7 1 6.7 2 13.2 1 6.7 ' 15 10t

Norte 4 80 1 20 5 10t

Oeste 9 52.9 1 5.9 3 17.6 4 23.6 17 10

Rural-Costi5 60 2 8 ' 4 16 2 8 2 B 25 10

Centro 4 100 4 0t
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El 63% de los comedores funciona en un local pertenecien-
te a la Iglesia, gue puede Ser la casa parroguial o las -
dependencias de alguna capilla. Este porcentéje'aumenta -
ligeramente si se agregan ios casos en gue el local per-
tenece a una comunidad cristiana. Un 10.7% de los comedo-
res opera en locales particulares, que en algunas ocasio-
nes son casas de las famililas beneficiarias. Siguen en Or
den decreciénte las organizaciones comunitarias, la Igle-

sia evangélica, las Juntas de Vecinos y los Municipios.

Cuadro # 4

Fuente de obtencidn de alimentos

Vicaria- % Vicaria g Vicaria % Vicaria % Total 2

Caritas Caritas Otros

Otroa

‘Oriente 20 95.2 1 - 4,8 21 100

Sur 11 - 84.6 1 7.7 ] 7.7 13 100
Norte 4 66.3 2 33.4 6 100
Deste i3 81.2 2 12.5 1 6.3 16 100
R-Costa 26 100 . 26 100
Sur 4 100 ‘ ’ 4 100
Total 74 v 4 6 2 86

E1786% de ios comedores recibe alimentos de una triple fuente.
Vicaria, Caritas y otros. En esta Qltima éategoria se incluyen
tanto 1los aportes'y‘aonaciones de particulares come los alimen
tos -generalmente perecibles- gue consiguen directamente los -
beneficiarios. Sorprende que en la informacidn recogida en la

7ona Norte no aparezca C&ritas COmo fuente proveedora.
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3. Datos sobre infraestructura y eguipamiento

Cuadro # 5

Tipo de construccidn del local

Zona Mediagua % Madera % sélida % Otras % Total %

Oriente 10 58.8 i 5.8 & 35.2 17 . 100
Sur 2 15.4 g9 . 69.2 2 15.4 13 100
Norte 2 100 ) 2 100
Oeste 5 29.4 4 23.5 8 47 .13 17 100
R-Costa © 24 8 32 31 44 25 100
Centrxo 4 500.0 4 100

25 13 38 2 78

De los 78 comedores sobre los cuales hay datos un 32.1% fun
ciona en mediaguas .Se entiende por mediagua O mejora una -.
vivienda construida con materiales de desecho que no refine

jas condiciones minimas de habitabilidad generalmente reco-
nocidas. Un 16.6% de los locales corxesponde a viviendas de
madera, es decir,construcciones ligeras gue reinen ciertos

requisitos de habitabilidad pero gue no protegen a sus mo-

radores de los rigores del clima. Un 48,7% de los locales ,



124,

por lo tanto,tiene algln grado de precariedad e inadecua-
cidn, de allf gue el programa de comedores haya requerido
frecuentemente apoyo en infrasstructura quertés,‘vidriosg
techumbre ,etec. ) ..Los locales de construcciﬁn s6lida repre
sentan un 48,7% : la Zona Sur es la gue cuenta con un mayoxr
tipo de estos locales (puede recordarse gue en dicha Zona

el 66,7 % de los locales pertenece a la Iglesiaj.

- Cuadro # 6

Agua potable

Zona " Con agua Sin agua Total
Oriente 15 1 16
Sur 15 i5
Norte 2 2
Ceste 17 7
Furali-Costa 24 2 26
Centre 4

Total 77 3 80
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Cuadro # 7
Electricidad
Zona Con electricidad Sin electricidad Total
Oriente 16 16
Sur 15 15
Norte 2 2
Oeste 17 17
Rural-Costa 25 1 26
Centro 4 4
76 1 80
Cuadre # 8
Bano
Zona Con bano Sin bano Total
Oriente 1z 4 16
Sur 11 4 15
Norte 1 1 2
Qeste iz 5 17
Rural~-Costa 14 11 25
Centro 3 1 4
53 26 79
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De los 3 cuadros anteriores se concluye gue 21 9%% de los
locales tiene luz eléctrica v gue 21 26% cuenta con agua

potable. S8lo un 66 %, en cambio, posee bafic. La zona més
afectada por la carencia de servicios higiénicos es la Ru
ral-Costa,donde el 44% de 1lo0s locales en gue funcionan co
medores no tienen bano. En las otras zonas entre el 70 y
el 75% de los locales posee este servicio.Debe dejarse -~
constancia gue en la encuesta no se especificd claramente
lo gue se entendia por banoc.Hay fundamentos para pensar -
que algunas respuestas afirmativas se refieren a casetas

sanitarias.

Si bien el indice de agua potable es satisfactorio, la e-
xistencia de agua en el local -como se expresa en el capi
tulo siguiente- no implica necesariamente gue &ste cuente
con una red de agua potable instalada. Se ha visto gue en
muchos casos existe una llave o un surtidor en el exte---
rior del local, gue presta varios usos. De esa fuente,las
madres gue hacen el turno reccgen el agua para cocinar o
lavar,lo gue implica a veces recorrer distancias aprecia-

bles con un gran peso.

Cuadro # 9

Utiles de cocina

Platos,cubiertos *latos y % Ollas % Nada % Total %
QOllas % ollas
e 5 29,4 30 . 58.8 2 11.8 ' 17 100
12 80 3 20 15 100
2 300 2 100
11 73.3 4 26.7 1 100
a 23 88.6 ¥ 3.8 i 3.8 1 3.8 26 100
2 100 2 100

55 18 3 1 77
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En términos globales se observa gue el 71.4% de los co-
medores posee los tres elementos considerados; 23.4%

cuenta con platos y ollas, 3,8% s6lo con ollas ¥y un 1.4%
no posee nada.

La zona gue muestra un eguipamiento m8s deficiente es la
Oriente. Una explicacidn posible radica en el hecho que
les beneficiarios de muchos comedores de esta zona apor-
tan diariamente utensilios de cocina,especialmente cu---
biertos.

Mantener los comedores equipados con fondos,ollas,platos,
vasos y cubiertos implica una capacidad constante de reno
vacidn. En los afios 1977 la Vicaria promovid campanas sis

temdticas de eguipamiento para todos los comedores.

Actualmente se comprueba gue el 28.6% de los comedores --—
cuenta conun eguipamiento insuficiente,lo que implica su
scbreutilizacidn, la que a su vez incide negativamente en

las condiciones sanitarias de preparacidn y consumo de a-
limentos.

4. Horario de funcicnamiento del comedor Yy otros usos del
local.

Se distinguieron 7 tramos horarios, obteniéndose el

siguiente resultado 3
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Cuadyro # 10

" Horario de funcionamiento

Tramos %

8 - 14 70.3

- 14 15.6

10 - 14 4.7
i2 - 17 3.1
18 ~ 22 1.6
Otros 4.7
Total 100.0

El 90.6% de los comedores deja de funcionar a las 14
horas, empezando sus labores entre las 8 -la mayoria-
y las 10 hrs. Casi todo el tiempo comprendido entre
las horas de inicio y cierre corresponde a las tareas
de preparacidn de comida. Estas se prolongan varias
horas debido a la falta de equipamiento adecuado : re
sulta muy lentc,por ejemplce, preparar tallarines para
50 personas en una cocina comin.Los nihos entran al
comedor cuando la comida estd lista. En algunos come-
dores se hacen dos turnos a la hora de almuerzo; éste
se fija seglin las necesidades de los usuarios,conside
rando especialmente 1os horarios escolares. También
se toma en cuenta los ctros usos a que estd afecto el
local.
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Cuadro # 11

Otros wusos del local

123.

Zona Activ. % Activ. % Ambas % Ninguna % Total %
. relig. solid. ’
Oriente 8 50 .8 56 16 100
Sur 2 18.2 1 9.1 8 72.7 11 100
Norte 3 75 1 25 4 100
Oeste 1 6.8 11 68.7 4 25 16 100
R-Costa 5 19.2 20 76.9 1 3.9 26 100
Centro 4 100 4 100
2 18 52 5 77

Reordenando los datos se caprueba que en los locales donde funcio-
nan camedores se realiza un 2.6% de actividades religiosas, un
23.49% de actividades solidarias y un 67.5% de ambas, En 6.5% de —
los locales no se efectfia ninquna de estas actividades.

Cano se desprende del cuadro # 3 ninglin comedor es propietario del
local donde se desarolla su tarea,loc que significa que los benefi--
ciarios tienen un escaso margen de decisifn sobre su utilizacién.Co
mo la mayoria de los locales pexrtenece a la Iglesia,puede deducirse
que su utilizaci®dn miiltiple cbedece a una disposicidn de la Institu
cidén de atender demandas que van mis alld de lo propiamente religio
so .No se ve una explicacién plausible para el alto porcentaje de
locales de la Zona Oeste donde no se realiza ningln tipo de activi-
dad.



5. Otxos datos sobre funcionamiento del comsdor

Coadro § 12

Seleccidn de los beneficiarios

oo

Instancia de seleccidn

Agentes pastorales 19.2
Propics beneficiarios 31.5
Sin instancia formal 16.9
G.A.F. 4.2
Otras instancias 34.2

Total 100.0

Independienterente de la instancia m&s o menos formal de seleccidn,
existe un criterio campartido mayoritariamente : las madres que -
lleven a sus hijos al comedor deben participar en &l ; se trata de
wn reguisito de ingreso gue se aplica con una clerta flexibilidad.
En cuanto a la permanencia,estd condicionada al cunplimiento de —-
ciertas nomas explicitas genexales o particulares a cada caredor.
En algunos camedores hay reglamentos que establecen los deberes,

los derechos y las sanciones.

130.



CUADRO N°13
. 131.

FORMA DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS

Zona 5610 en el comedor En el comedor y ' Total
para la casa -
Oriente 3 ' h 9 12
Sur 4 8 12
Norte 4 1 5
Oeste 15 2 ' 17
.lura]. C. 20 6 26
Centro 2 2 4
Total 48 | 28 76

En el 63,2 % de los comedores, en consecuencia, solo se entre-
“ga alimentacidén en el local; en el 36,8% restante se proporciona, ademas,
comida para ser consumida fuera del local del comedor. Esta situacién es.
- relativamente reciente. Por mucho tiempo los administradores del progra-
ma se opusieron tenazmente a que saliera comida del comedor. (salvo, evi-
dentemente, los casos de apoyo a otras organizaciones). Actualmente exis
te una especie de tolerancia, si no una buena disposicién,frente a este
hecho, como pareceria courrir en las Zonas Oriente Yy Sur. No se tienen -
XMatos sobre la cantidad de alimentos que se distribuye fuera del comedor.
Es posible pensar que estos alimentos estidn destinados a personas que no
tienen acceso al comedor (hombres adultosj o que sirven a la familia para
complementar o suplir la comida de la noche. -

6. Relaciones organizacionales

CUADRO N°14

. Relaciones del comedor con otras organizaciones
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¥ Zona Si $ No % Total %
-Oriente 13 92.8 1 7.2 14 100
" Sur 12 100 | 12 100
Norte 2 : 100 2 100
Oeste 12 - .85.7 2 14.3, 14 100
Rural C. 24 , 92.3 2 7.7 26 100
Centro 2 100 yA 100
@oral 65 5 70

De este cuadro se desprende que el 92.8% de los comedores tie-
nen relaciones con otras organizaciones. Este dato, sin embargo, aparece
como irrelevante si no se indica de qué tipo de organizacién se trata. -
Para obtener esta informacidén y hacerla operable, se hizo un listado de
“todas las organizaciones mencionadas en las encuestas. Luego se agrupa-
ron en 6 grandes categorias:

Otras organizaciones solidarias del lugar.
. Otras organizaciones solidarias més amplias.
. Instituciones de capacitacién y asesoria (incluye salud).
. Organizaciones oficiales poblacionales (Juntas de Vecinos, Centros de

* 1

2

3

4
Madres, etc.).
‘S . Instituciones religiosas
6

. Otras organizaciones que apoyan a los comedores.
Después de varios procedimientos previos, se llegd al cuadro

que se expone a continuacién y en el cual hay 5 segmentos, segln el N7de
organizaciones con que se relacionan los distintos comedores.
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Otras organizaciones soli-
darias mas amplias
Instituciones de capacita-
cibn y asesorfa
Organizaciones oficiales
poblacionales

Instituciones religiosas
Otras organizaciones que a-
poyan -
Otras organizaciones del lu-
gar. Otras organizaciones so
lidarias mis amplias -
Otras organizaciones sali-
darias del lugar. Organismos
oficiales poblacionales
Otras organizaciones solida-
rias de lugar. Instituciones
religiosas.

Otras organizaciones solida
rias del lugar. Otras orga-
nizaciones que apoyan

Otras organizaciones soli-
darias mis amplias. Imsti-
tuciones de capacitacién y
asesoria

Otras corganizaciones soli-
darias mis amplias. Insti-
tuciones religiosas
Instituciones de capacita-
cién y asesoria. Organis-
mos oficiales poblaciona-
les

Instituciones de capacita-
cién y asesoria. Institu-
ciones religiosas.

Organismos oficiales pobla
cionales. Instituciones re
ligiosas ’
Instituciones religiosas.
Otras organizaciones que
apoyan

Otras organizaciones soli-
darias del lugar.QOtras or-

ganizaciones solidarias méis

_amplias. Instituciones de
capacitacibn y asesoria
" Otras organizaciones soli-

darias del lugar.QOtras orga

nizaciones solidarias mids

amplias. Organismos oficia

les poblacionales

Otras organizaciones soli-
darias del lugar. Organis-
mos .oficiales poblaciona--
les. Instituciones religie
sas.

Organismos oficizles po-
blacionales. Institucio-
nes religiosas. Otras or-
ganizaciones que apoyan

Otras organizaciones soli-
darias del lugar. QOtras or
ganizaciones solidarias -

m4s amplias. Instituciones
de capacitacidn y asesoria.
Instituciones religiosas.

Otras organizaciones soli-
darias del lugar. lInstitu-
ciones de capacitacién y -
asesoria. Organizacicnes

o
ficiales poblacionales. Ins

tituciones religiosas.
Tatal
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orte Oeste Rural C. Centro Total
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Si se analiza el primer segmento, se ve que hay 29 comedores
que sdlo tienen relaciones con una organizacidn, es decir, un 44.6%7 17
comedores tienen solamente reiaciomes con la Iglesia (58.6%); 5 con or-
ganizaciones oficiales (17.%%); 4 con organizaciones solidarias més am-
plias (13.7%); 2 con organizaciones de asistencia y capacitacidn (5.8%)

y 1 con otras organizaciones (2.9%).

El segundo segmento estd compuesto por 26 comedores que se
‘.elacionan con dos organizacicnes (40%), 8 comedores tienen relaciones
con organizacicnes solidarias mds amplias y con organizaciones de asis-
tencia y capacitacidén (30.7%), en tanto que 6 se relacionan con la Igle-
sia y con crganizaciones solidarias simples (23%}.

El tercer segmento estd constituido por 7 comedores, en 3
=de los cuales (42% } se repite la combinacidén organizaciones solidarias
del lugar, organlzac1ones oficiales e Iglesia. En 2 (28%) se replte la’

- combinacidén organizaciones solidarias del lugar mis amplias y de asis-

tencia y capacitacidn.

El Gltimo segmento estd compuesto por 3 comedores, de los -
cuales 2 se relacionan con otras organizaciones solidarias del lugar,
rganizaciones mis amplias, institucienes de capacitacidn y asesoria e
instituciones religiosas. El otro comedor estd relacicnado con organiza
ciones solidarias del 1ugér instituciones de capacitacidn y asesoria,
organismos poblacionales e instituciones religiosas.

Observando la totalidad de los datos expuestos en el Cuadro
resulta que de los 65 comedores contabilizados, 37 estdn relacionados
con la Iglesia {(56.9%), 19 con otras organizaciones solidarias del lugar
19 con ofganizaciones solidarias mas amplias y 15 con instituciones de
capécitacién y asesoria. .17 comedores tienen relaciones con organismos

poblacionales oficiales.

La manera como se combinan los diferentes tipos de organiza-
cién se puede apreciar en el cuadro, sin necesidad de mayores comenta--

rios.
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«7. Otras actividades del comedor

134,
Los datos de la encuesta mostraron que mas del 90% de los co-
medores desarrollaban en forma permanente o esporadica otras actividades

que las puramente alimenticias. Como en el caso anterior, se agruparon -
las diversas actividades en 6 grupos:

1. Actividades para obtener fondos (rifas, bazares, ventas, beneficios,

. Cursos de capacitaciédn y formacidn.

, Equipos de salud y capacitacidén en salud. o
. Recreacidn ‘

campafias).
Q. Talleres productivos.
3
4
5
6

4.

. Apoyo escolar.

Los resultados obtenidos se presentan en el cuadro sigulente.
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COriente Sur

Actividades por 2ona

Norte

Oeste

R-~Cocmtla

Centro Total

135,

Activ.para obtener fondos
Talleres productivos
Cuzruos capac.y formacién

Recreacibn
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Activ.poxa obrteneyr fondos
talleres productivosn
Activ.para obtener fondos
cursos capec.y formacién
Activ.pare obtenexr fondas
eguip.sslud y capacit.
Activ.para obtener fondos
Recreacibn

Activ.parae obtener fondos
Apoyo escolar

Cursos capacit.y formac.
Recreacidn

Equipos de salud y cagpcit.

Recreacidn

-
-

Activ.para obtener fondos tall.prod.
cursos capacit.y formscién
Activ.para obtener fondos tall.prod,
recreacién

Activ.pars obtener fondos curs.cap.
y formec.eg.salud y capacit.
Activ.pare obtener fpndos curs.cap.
y formacidén, recreacién

Activ.para obtener fondos,eg.salud
y capacit.,recreacién

Activ.para obtener fondos,recreac.
Yy apoyo escolar

Cursos capac.y formac.,eq.salud y

capac.,recreacidn

Activ.para obtener fondos,tall.pr.
curs.capac.yform.eq.sal.y capc.
Act.para obtener fondos,tall.prod.
cursos capc.y form.recreacidn
Activ.para cbtener fondos,tall.pr.
eq.s5alud y capacit.,recreacibn
Activ.obtener fordos.tall.produc.

recreacidn,spoysc escolar

Activ.para obtener fondos,curso cap.
y formac.,eqg.salud y c8p.,recreac.
Tall.produc.,curs.capac.y foxcac.,
eqg.salud y recreacidn

Activ.para obtener fondos,curs.cap.
y forz.,eq.salud y capc.,recreac.

talleres productivos

15

14

15

26
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; La actividad que mds se realiza en los comedores -independien
temente de las diversas combinaciones- es aquella relacionada con la ob
ﬂ“tencién de fondos: sobre un total de 78 comedores, 56 efectﬁan.este ti-
po de actividad, lo que representa un 71.8%. Esto indica claramente que
el problema alimenticio tiene una alta prioridad y que los beneficiarios
no se limitan a recibir pasivamente la comida entregadé por los comedores.
Estas actividades, por otra parte, tienen efectos altamente positivos, por
cuanto contribuyen a extender la accidn solidaria, interesando a otros -
‘ectores de la poblacidn, al mismo tiempo que permiten el desarrollo de
nuevas formas de convivencia y recreacidn.

En 47 comedores se llevan a cabo actividades de recreacidn,
en 31 cursos de capacitacién y formacidn, en 26 existen talleres pro--
ductivos y en 18 hay equipos de salud y de capacitacién en salud. En 3

» comedores hay actividades de apoyo escolar.

. El1 anialisis por segmentosroparece aportar informacidén de inte
rés, salvo en el segundo. En efecto, de los 23 comedores que lo confirman
9 de ellos realizan actividades para obtener fondos y recreativas (39%),
de los cuales 8 de ubican en la Zona Rural Costa. En esta Zona éstas ac-
tividades son las que se realizan en un mayor nGmero de comedores, con-
siderando las diferentes combinaciones.
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Respectc de las formas de administracién un 74.7% de los comedo-
res (59) cuenta con directiva,cuyos miembros trabajan y organi--
zan los turnos de prepsxacifén y servicio de camida y el resto de
las tareas necesarias para el funcionamiento del comedor. En la
Zona Rural—-Costa hay 5 comedores a cargo de mujeres que trabajan
en el Plan del Empleo Minimo (PEM) y otros 2 en los cuales la ad
ministracién recae ‘conjuntamente en la directiva y en trabajado-

res del PEM. En dicha zona, igualmente, hay 4 comedores adminis-
trados por grupos de ayuda fraterna.



CAPITUIO 6 : SITUACION Y PUNIO DE VISTA
DE IOS BENEFICIARIOS.
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1. Introduccidn

1.1. Sentido de este capitulo .

Fn la evaluacidn o anilisis de cualquier proyecto, resul-
ta razonable inquirir 1o que piensan de &l quienes apare--
cen camo sus beneficiarios. Este capitulo apunta hacia esa
direccifn, pei:o entendiendo que “la opinifn” de los benefi
ciarios es algo mis que eso, ya que conforma en una medida
importante el significado de un proyecto.

1o que un proyecto signfica, su sentido en términos de una

accifn y proceso social, no estd dado solamente por el pun
to de vista de la institucifn que lo ejecuta o de sus agen
tes. Ios beneficiarios, como actores importantes del pro—

yecto, no necesariamente lo miran y viven en la misma pers
pectiva de la institucifn ejecutora ; son otras sus situa-

ciones vitales, sus necesidades y eventualmente visiOn del

mundo. De alli éue, si se quiere entender lo que un proyec
to significa camo proceso social que se da en la vida real,
debe tratar de rescatarse el sentido que a &l le adjudican
los distintos actores involucrados y ver cBmo &stos se im-

brican de una manera peculiar,

En el caso del proyecto de comedores , se ha prestado a-

tencibn al modo en que la institucidn ejecutora -la Vicarfa
de la Solidaridad-lo ha planteado y c&mwo &ste ha ido va--

riando a través de los afios.
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Sin duda, v ello resulta claro del andli-

i

s de los distintos informes, esta evolucidn es ex

b

S
plicable en gran medidapor la apreciacibdn que la Vi
caria realiza de la situacidén y sus cambios y de lo
que los distintos participantes del proyecto - -espe
cialmente los bernieficiarios- viven y perciben del
mismo. En el caso de este capitulo,'y aprovechando
algunos antecedentes aportados por entrevistas en
terrenc, parecid oportuno tratar de captar algo de
lo que se. ha llamado el sentido del proyecto para
un sector de los beneficiarios: las madres de los
nifios que asisten a los comedores. No se entrevistd
ni a los padres ni a los nifios, principalmente por
falta de tiempo. El intento tiene varias limitacio-
nes, que seran oportunamente sefialadas, entre ellas
gue se trata de la opinidén en un momento del tiempo
-fines de Mayo y principios de Junio de 1982- que
no permite una revisidn en términos histbéricos. Aln
asi, resulta posible ganar una perspectiva acerca
de cémo los beneficiarios viven el proyecto y se in

tegran a él.
Tipo de datos e informacidn obtenida.

Los términos de referencia de la evaluacidn solici-
tada por NOVIB, incluian un punto especial sobre los
aspectos nutricionales del proyecto de comedores.
Uno de los aspectos que se solicitaba estudiar era

el de la proporcidn de la alimentacidn que aportaban
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jos comedores en relacién a lo gue se ingeria en la casa.
Ello implicd un trabajo en terreno en gue se averigud la
alimentacidn en una muestra de beneficiarios y se la com-
pard con la recibida en el comedor.Los resultados de ese

trabajo se encuentran en el capitulo correspondiente.

Se hace la referencia a este aspecto sclicitado de la eva
luacidn,ya que parecid posible aprovechar el trabajo en -
terveno implicado en el érea nutricional para realizar pe
quefias entrevistas sobre distintos aspectos de la opinidn
de los beneficiarios respecto a los comedores. Cada uno
de los entrevistadoxes,entonces, luego de hacer las pre--
guntas sobre el aspecto alimenticio,debia intentar -en el
marco conversacional de una entreviéta semi-estructurada-
obtener algunas opiniones de los beneficiarios sobre 1los
siguientes temas : el comedor y su funcionamiento,impor--
tancia del programa para ellos,etc. Siendo la descrita la
fuente de informacidn para el capitulo,cabe sefalar algu-

nas de las limi-aciones que &sta tiene :

a) Al tratarse de entrevistas semi-estructuradas y no de
encuestas,nc se obtiene respuesta a todos los Items
que interesaba,ya que mucho dependia de la situacién
de entrevista y relacidn establecida con el entrevista
do.

b) El gradc de informacidn que se obtiene de las distin-—-
tas personas en los diferentes items varia, también de
acuerdo a las circunstancias de la entrevista. De alli
que el nlmero de "sin respuesta” sea a menudo bastante

significativo.
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142.

En algunas Zonas se obtiene mayor informacifn que en o-
tras,lc que puede deberse a caracteristicas del entre--

vistador,como a situaciones especificas de cada Zona.

La muestra no se refiere a todas las Zonas de Santiago,
sino a aguellas en gue existe mayor nimerc de comedores,

excluydndose por tanto la Zona Norte y la Zona Centro.

La muestra no es probabilistica. Dentro de cada Zona se
escogieron algunos comedores tratando de-asegurar varia-
bilidad &e ubicacién geografica. Al interior de los come
dores se intentd en general entrevistar a cuatro benefi-
ciarios de cada uno, buscando la mayor heterogeneidad en
las situaciones de vida. dadc lo anterior, es preciso

destacar,entonces, gue no se puede afirmar que la mues--
tra sea representativa en el sentido estadistico estric-

toe.

No obstante, el tener 125 entrevistas de beneficiarios

de comedores, de cuatro Zonas de Santiago, permite sacar

conclusiones, alin cuando no se conozca "el grado de e--
rror con gue representa el universo" . Todos los entre-
vistados fueron mujeres gue en la casi totalidad de los

casos tenian sus hijos en el comedor.

El cuadro que sigue indica cuintos comedores formaron -
parte de la muestra en cada Zona y cuantos beneficiarios

fueron entrevistados en cada Zona.



CUADRO N°1i

NGmero de comedores por Zona en la muestra y nimero

de entrevistados por Zona

ZONA N° comedores Noentrevistados
Oriente 10 37

Sur 5 20

Oeste 9 32
Rural-Costa - 10 36

To t a i 34 125

Modo de andlisis de los antecedentes.

Dado el tipo de antecedentes que se recolectd con
el procedimiento recién descrito, el an&ilisis de --
ellos se efectuarid considerando tanto los aspectos
cuantitativos -cuando ello sea posible- como los
cualitativos. Esto @iltimo se hari usando respuestas
textuales que fundamentalmente ilustran, dando con-
tenido y aignificacién a los resultados de las ta

bulaciones.

Con el propdsito de proveer algunos antecedentes -
cuantitativos, se hizo una codificacidn de los prin

cipales items que consultaba la entrevista. Dado que
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no £ra una encuesta , es frecuente que la codifica~-
¢idén requiera de una interpretacidn del texto de la
entrevista. El criteric que se utilizd para clasifi

car y codificar las respuestas generalmente intenta

g

a rescatar los distintos énfasis que los entrevis-
ad

r—f'

os colocaban en sus respuestas. Asi, al usar el
criterio de énfasis, a menudo las alternativas no
son excluyentes. Un ejemplo puede ser aclaratorio.
Cuando se trata de indagar acerca de las razones dz
ingreso al comedor, el c¢ddigo usado tiene catego--
rias tales como: "cesantia', "hambre", "hijos desnu
tridos’, etc. Al codificar una respuesta en "nifios

desnutridosY, no se implica gue se trata de nc ce-

santia, sino de indicar el énfasis en la respuesta
> ]
que did la entrevistada.

Como que en muchos casos no hay respuestas a deter-

minados items, los porcentaies de variabilidad se
darin sobre el total de casos que tienen respuesta
a ese item. El1 procedimiento parece justificade ya
que, como se indicd, no se trataba de una encuesta
con 3ﬂegunta° fijas. Asi, en =nada casc el universo
no estd dado por los 125 entrevistados, sino por
aquellos que respondiercn al item en cuestion. En
otros casos particulares, que mds bien describen la
situacidn de cada comedor por parte de los benefi-
ciarios, se toma como unidad de andlisis al comedor
Yy no cada respuesta individual. AlGn cuando en es-
te §ltimo caso se corra el riesgo de generalizar en
forma indebida, el procedimiento parecid adecuado

por la misma razdn antes anotada de que las caracte



risticas de una entrevista como la realizada no per
mitfa cobertura de respuesta a todes los items. En
cada caso . se sefialard las limitaciones de este pro-

cadimiento.

2. Lasg condiciones de vida de las familias beneficiarias.

2.1. Los items considerados.

La entrevista en cuestién solicita informacidén so-
bre seis items que de distintas maneras son indica-

tivos de la situacidn de los beneficiarios del pro-

grama de comedores populares en T 2cién a los nive
les de vidac a) tipo de
vivienda; b) existencia de agua potable en la casa;
¢) situacién de trabajo del hombre de la casa®; d) si
tuacidén de trabajo de otros adultos en la casas

\

e} promedic de habitantes en la casaj; f) promedio

de asistentes al comedor por casa.

No se preguntd por el dato de ingreso familiar,ya -
que la experiencia muestra que 1los resultados son
habitualmente poco veraces y de dificil interpreta-

cién. Esto se agudiza en el caso de la cesantia o

Se prefirid utilizar el concepto de "hombre de la casa” en
vez del de Jefe de hogar por ser menos ambiguoc. De hecho,
en muchos casos es la mujer quien es propiamente el Jefe de
hogar, ain cuando exista un hombre adulto en la casa.



de trabajos ocasionales, ya que €S, a diferencia del
raso del trabajo estable, difficil de estimar un pro

medio que tenga alguna significacidn.

Situacidn de la vivienda y existencia de agua pota-
ble.

Respecto a la calidad -de la casa, se utilizaron dos
categorias: a) mejora o mediagua; b) casa. La prime
ra corresponde a una vivienda sumamente precaria,
habitualmente de em}gencia en sus origenes, construi
da con material de desecho. La segunda corresponde
a una construccidn de material mé&s permanente, que
puede'ser madera, ladrillo, adobe o© una mezcla de
ellos. El hecho de ser "casa" no implica que sea de
buena calidad, sino algo mejor y mds permanente que
la "mejora" o "mediagua®. En algunos casos resulta-
ron viviendas no clasificables en esa categoria y
se indicaron como “"otras". Los resultados para las
cuatro Zonas en que se hizo entrevistas fueron los

siguientes:

CUADRO N°2

Tipo de vivienda por Zona de entrevista

146.

Zona Mejora o Casa Otra Total
mediagua

Oriente 30 (81,1%) 6 (16,2%) 1 (2,7%) 37 (100%)

Sur 10 (50%) 10 (50%) - O - 20 (100%)

Qeste 13 (40,6%) 18(6,3%) 1 (3,1%) 32 (100%)

Rural-Costa 16 (ub  u%) 18 (50%) 2 (5,6%) 36 (100%)

Total 69 (55,2%) 52@1,6%) 4 (3,2%) 125(100%)




-

147,

El segundo item que puede servir como indicador para
apreciar la calidad de la vivienda se refiere a la
existencia o no existencia de agua potable en la ca
sa. Las .categorias son tres: a) existe agua potable;
b) no existe agua potable; c) existe, pero fuera de
uso pPor no pago. Irente a estas categorias cabe ha-
cer dos comentarios: el primero, que agua en lia ca-
sa no implica necesariamente red'de agua potable in
terna, sino méds bien que existe agua en el sitio,

lo que generalmente ocurre en mediaguas y mejoras.
El segundo, gue es probable que la cantidad de ca-
sos de agua cortada por no pago sea mayor que el

que se respondibd.

CUADRO N°3 .

‘Exixstencia de agua potable en las casas

Zona Existencia de Inexistencia agua cor Total
agua potable de agua pota tada por
en vivienda o ble en vivien no pago

sitio da o sitio
Oriente 30(81,1%) 5 (13,5%) 2(5,4%) 37 (100%)
Sur 17(85%) 2 (10%) 1(5%) 20 (100%)
Qeste 25(78,1%) 6 (18,8%) 1(3,1%) 32 (100%)
Rural-Costa 29(80,6%) 7. .(19,4%) ~ 6 - 36 (100%)
Total 101(80,8%) 20 (16%) . u(3,2%) 125(100%)

Situacidn de trabajo en la casa

La primera tabulacidn que se presenta corresponde a

la situacibn de trabajo del hombre en la casa. Las
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categorias que se utilizaron para agrupar los datos
son las siguientes: a) cesante; b) trabajo ocasio-

nal ¢ trabajo en el PEM; c¢) trabajo permanente; d)

no hav hombre en la casa.

Para la comprensidn del cuadro que se presentara,
es necesario hacer dos precisicnes: la primera se
refiere al Programa de Empleo Minimo (PEM). Este
Programa estid definido dentro de las politicas so-
ciales del gobiernoc‘Supone una remuneracidn men-
sual dcl orden de los US$ 33.- Los trabajadores del
PEM no se incluyen en los datos oficiales de cesan-
tia, atGn cuando en cualquier cdlculo razonable de-
bieran considerarse. La segunda se refiere a la ca-
tegoria trabajo permanente! en la mayoria de los ca
sos es trabajo que tiene remuneraciones entre los
US$ 100.- o US$ 125.-~ al mes.

CUADRO N°94
Situaciédn de trabajo del hombre de la casa (%)

Zona Cesante PEM o tra- -Trabajov. No hay hom No hay hom Total
bajo oca-  permanen- bre en la bre en lsa
sional te casa y la casa Yy la
mujer ne -  mujer tra-
trabaija baija
OrienteA 21(58,3%) 8 {22,2%) 2(5,6%) 3(8,3%) 2 {(5,6%} 36{100%)
Sur 5 (25%) 5 (25%) 4 (20%) 3(8,3%) - O - 20(100%)
Oeste 14(43,75%) 6(18,75%} 4(12,5%) 3(8,3%) - 0 - 32(100%}
Rural-Costa 3 (8,6%) 14 (40%) 9({25,7%}) 8(22,9%) 1 (2,8%) 35(100%)
Taotal 43(35%). . 33(26,8%) 12(15,4%) 25(20,4%) 3 {2,4%) 123 (100%)

{*) Ho se considerxran 2 casos sin respuesta
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El ctro item rvelacionado con la cuestidn trabajo se

relaciona conla situacidn de otros adultos en la casa.

La tebulacidn se refiere.a la mujer o hijos mayores.

Como la unidad de andlisis era -la casa, €n caso que

hubiese actividad laboral de la mujer © un hijo ma-
yor, se dejaba la situacidn de la mujer; si sdlo

del hijo mayor, la de éste Gltimo.

Cabe destacar gque en el caso de este item, sélo hay
respuestas en 76 de los 125 casos entrevistados.,
Los resultados se dardn sobre el total de las 76

respuestas.

Las respuestas a este item se agruparon en ias si-
guientes categorias: a) cesante; b) trabajo en PEM
o trabajo ocasional; c) trabajo estable; d) recibe
algln tipo de pensidn (viudez, etc.).Debe sefialarse
que el trabajo permanente es por 1o general de em-
pleada doméstica con bajo salario, y que 1as.pensig

nes son del orden de US$ 50 o US$ 70 zal mes.

CUADRO N°5

Situacidn de trabajc de otros adultos en la casa

[

Zona Cesante PEM © tra- Trabajo es Pensidn Total
bajo oca- table u otra
sional
Oriente 6(27,25%) 8(36,4%) 6(27,25%) 2(9,1%) 22(100%)
sur 7(41,1%) 6(35,3%) 2(11,8%) 2(11,8%)  17(100%)
Oeste 9(508%) 7(38,9%) 1.5,55%) 1(5,55%)  18(100%)
Rural-Costa 4(21,1%) 10(52,6%) 4(21,1%) 1(5,2%) 19(100%)
Total 56(34,28)  31(40,8%)  13(17,1%) 6(7,9%8)  76(100%)




2.4,

Respecto a los cuadros anteriores, parece oportunoc rea
lizar dos comentarios gue faciliten le interpretacidn
de los datos.

En primer lugar, en el caso de la cesantia d& 1los hom-
bres de la casa, el 72,1% esti& en esa situacidn desde
hace mas de 6 meses. En el caso de los otros adultos

de la casa, la cesantia de mds de 6 meses- corresponde

al 76,8% de los cesantes.

En segundo lugar, cabe gnddcar que seglin un reciente
estudio de 1a Universidad de Chile, la tasa de cesan-
tia para el Gran Santiago en Marzo de 1982. fue de
19,1%. Si a ello se le agrega el PEM, resulta un por--

centaje aproximado de 20,6% para la misma fecha. En el

caso de la muestra en uso, los porcentais serian de

45,3% de cesantia para el caso de los hombres -de la fa
milia ébnﬁando sbélo los casos en que hay hombre en la
casa; si se suma el PEM y trabajos ocasionales (que en
el estudio de cesantia citado resultarian cesantes en
la mayoria de los casos), el porcentaje alcanzaria al
80%, supuesto que, al igual que en el caso anterior,
86lo se tomen los casos en que hay hombre en la casa.
Si se toma el total de los euntrevistados y para losca
s0s en gue no hay hombre en la éasa se considera la
situacidn de las mujeres que tienen trabajo estable,

entonces el porcentaje de desocupacidn aumenta al 82,2%.

Habitantes por casa y participantes en el comedor
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Conviene analizar los antecedentes recientemente ex--
puestos con log datos recogidos respecto al nimero de
habitantes por casa y a culntos de ellos sirve el come

dor. Los datos se entregaran como promedios por Zona.

CUADRO N°6

Promedio de habitantes por casa. Promedio de asisten-

tes al comedor por casa

Zona Promedic. de habi- Promedio de asisten-
tantes por casa tes al comedor por
casa{®)
Oriente 7,59 5,21
Sur 6,35 ‘ 3,75
Oeste 5,84 L,23
Rural-Costa 75,31 4,39

(*) E1 promedic de asistentes al comedor por casa esté.
calculado sdlo sobre la base de 115 entrevistas, ya
gue en 9 entrevistas de la Zona Oriente y en una de
la Oeste el dato no aparece registrado.

3. La utilidad del comedor para los beneficiarios

Este acdpite pretende abordar desde diversas: perspectivas
el tema de la utilidad y~significacién gque el comedor pgpu¥
lar tiene para los beneficiarios, a partir de las distintas-
respuestas y opiniones expresadas en el conjunto de entre--
vistas que se estd analizando. Como ya‘se sefiald, es frecuen
te que no se obtenga informacidn para todos los items; por
ello las tabulaciones que se presentan corresponden sdlo a

aquellos casos en gque las hay. AGn cuando .
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frecuentemente hay pocas respuestas, Se calculan los poréeg
tajes, pese a que muchas normas y criterios estadisticos re
comiendan no calcular poercentajes cuando el nGmerc es chico.
En definitiva se hizo el cllculc para facilitar la lectura

e interpretacidn.

Con el objetc de ilustrar los cuadros y de prOporczbnar bases pa

ra la interpretacidn de sus resultados,se usaréd el procedi-
miento de citar algunas respuestas textuales que sean parti
cularmente significativas o.que representen un sentir més o

menos generalizado entre los entrevistados.
3.1. Ingreso y permanencia en el comedor

Una de las materias sobre las que parecid importante -
obtener informacidn, fue la de las razones que llevaron
a las distintas personas a integrarse al comedor. Se

buscd respuesta a esa pregunta y, al mismo tiempo,como
modo de chequeo de la importancia'que se le asigna ac-
tualmente, se indagé‘sobre 1o que. implicaria el cierre
del comedor. El cddige que se usd para ordenar las res

puestas rescata los énfasis que se dieron.

CUADRQO N°7:

Razones de ingreso al comedor

Zona Por cesan Por hambre Por tener Otra Total
tia los nifios
desnutridcs
Oriente 22(75,9%) 3(310,3%) - 0 - 4(13,8%) 29(100%)
Sur 9(u45%) 2(10%) 1(20%) 5(25%) 20(100%)
Qeste 12(42,9%) 9(32,1%) 7(25%) - o - 28(100%)
Rural-Costa 3(37,5%) 2(25%) 3(37,5%) - 0 - 8 (100%)

Total

46(54,1%)

.16(18,8%)

145(16,5%)

9(10,6%)

85(100%)
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Estas respuestas cabe analizarlas en referencia a. ante
cedentes ya entregados,referidos a la situacidn de tra
bajo. Algunas respuestas textuales de los entrevistados

pueden ayudar a entender su contexto .

Una sefiora dice "hace un mes me decidi a venir por los
nifios, era mucho el hambre; las sefioras del comedor me
decian que viniera, peroc me daba verguenza. No sé que

haria sin el comedor. Mis cabros estén felices."

La relacidn con la situacidn de cesantia y hambre se

ilustra-con.estas respuestas, de acuerdo a la trans--

cripcibn del entrevistador: "cuando queda cesante ella
viene al comedor. Si encuentra trabajo se retira y asi
se lo pasa. Si no estuviera en el comedor, no sabe qué
haria, normalmente es el Gnico que come en el grupo fé
miliar." "Los fines de semana es muy poco lo gque comen
en su casa; y si se pudiera funcionar s&bados y domin-
gos, seria mucho mejor para la mayoria de las personas
que estdn en el comedor." Otra sefiora afirma que: "vie
ne esporédicaménte al comedcr, cuando no tiene nada en
la casa...el comedor es muy necesaric sobre todo por

ios nifios. Si se cerrara, piensa que alguien se move--

ria para hacer otro."

Es claro que el comedor ayuda en muchos casos a la so-
brevivencia de todo el grupo familiar. Para ello hay
variadas estrategias. Por ejemplo, una sefiora afirma
que: "estd conforme con el comedor. Los nifios quedan
satisfechos; y si quieren se repiten. Ella los tiene
aleccionados a que se repitan y le traigah el pan (1/2

pan) para las onces."”
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Las respuestas acerca de las consecuencias de un hipo-

té&tico cierre del comedor, compicmentan lo anterior.

CUADRC N€8

Opiniones sobre un hipotético i del caomedor

Zona les parece se las arre Otra Total
ria muy giaria con
grave dificultad )
Oriente 20(71,5%) 2 (7,1%) 6 (21,4%) 28 (100%)
Sur 6 {(54,6%) 5 (45,u4%) - O - 131 100%)
Deste 21 (8u%}) 3 (12%) 1 (4%) 25 (100%)
Rural- :
Costa 15 (68,2%) b (18,2%) 3 (13,6%) 22 (100%)
Total 62 (72,1%) 1u (16,3%) 10 (11,6%) 86 (100%)

La nocidn de "consecuencias graves" implica alternati-
vas del tipoc "no saber que hacer” (85,5% del total),
que pasarian hambre, que los nifics seguirian desnutri-

dos © que tendrian gue limosnear.

Algunas respuestas textuales son como sigue, segln re
gistra un entrevistador : "no sabe cano sp las arregla
ria con el cierre del camedor. Los nifios estarian des-
nutxidos. Tuvo un nifio con grado 1 y en el conedor se
arregl8.” Otra opina que : "si se cerrara el comedor -
tendrian que hacer una olla carin...les serfia mucho m&s

P4 . . .
dificil conseguir alimentos,pero igual tendrian que na-
cerlioc.”

La ﬁmxxﬁﬁncﬁaque;ﬁaa.akﬁmasgxm&mum adquiere el co~-
r, puede ser ilustrada con la siguiente apreciacifn:

13 & Iy
para mi el camedor es muy importante.Coopero en tods lo
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que puedo, porgue es la (nica manera en que lc saquemds
adelante. Incluso por el comedor hago cosas gue no ha-
ria por mi propia familia, como por ejemplo ir a pedir
JAla Feria"y queda?mé callada cuande nos insultan los
feriantes. No se me ocurre otra forma que no sea el co
medor para solucionar el problema cd=l hambre en esta

poblacidén.” Junto con esto hay conciencia de un empeo-
ramiento de la situacién econdmica. Asi, una sefiora

opina que: "cada vez la situacidn serd@ peor, porque ca
da dia otras personas pierden el trabajo.” Con la mism

inauietud. otra sostiene gue "aumentari el nimero
3

. . . . . s
inscritos porque la situacidn en la poblacidn se ve ca

da dia m&s mala."

En algunos casos se tiene conciencia de la existencia
de otras alternativas para paliar el problema alimenta
rio, pero manifiestan algunas reservas y problemas.
Una sefiora sefiala que: "hay Centros Abiertos, . pero no
va porque solo es para nifios.”, 1o cual obviamente no
soluciona su hambre. Otra argumenta que: "en el Cole-
gin les dan almuerzo cada quince dias." Otras veces el
probléma egs el costo de las cuotasﬁ "a los dos nifics
chicos traté de penerlos en el Jardin Infantil, pero

cobran $ 500.- mensuales y no los tengo.” (Nota: agre-

~ga que en el comedor sbdlo le piden una cooperacidn de

$ 100.-).

!

1 funcionamiento del comedor, su propiedad y Su inser

cidn en la comunidad.

Con el objeto de tener una perspectiva del sentir acer
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ca del funcionamiento del comedor, de su cardcter popu
lar v de su insercidn en la comunidad, se intentd bus-
car opiniones sobre un conjunto de materias relaciona-
das con esta problem&tica. Como en el caso del tema

tratado en la seccidn anterior,no siempre se obtuvo

respuestas de todos los entrevistados, y los resultados
se entregan sdlo considerando los casos en que hay res

puesta. Asunismo, se utilizar& el procedimiento de re-

producir algunas respuestas textuales.

Como parecia previsible, la mayoria de las personas se
manifestd de acuerdo con el medo en gque funcionaba el
comedor. En realidad, parece dificil gue a un extrafio
-el entrevistador- se le responda francamente acerca
de los problemas existentes.Del mismo modo,dado elvalor
que se le da al comedor -tal como se vio en la ante-
rior seccidn- 1O pareée plausible que aparezcan la&s

criticas en plblico.

Teniendo presente estas restricciones respecto a la "va

lidez'" de las respuestas, se presenta el siguiente cua
o 3 panil

dro:

CUADRO N°9

Opiniones sobre el funcionamiento del comedor

Comedor Funciona No le gusta Total

funciocna con algu- el comedor

bien nos pro-

blemas

Oriente 24(100%) - 0 - - o - 24 (100%)
Sur g (90%) - O - 1 (10%) 10 (100%)
Oeste 21(85,5%) 1 (4,5%) - o - 22 (100%)
" Rural-Costa  25(100%) - o - - o - 25 (100%)
Total 79(87,5%) 1 (1,25%) 1 (1,25%) 81 (100%)
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Pese a la opinidn casi undnime respecto al buen fun-
cicnamiento del comedor, es posible, a partir de diver
sos comentarios expresados en las entrevistas, apuntar
hacia algunas situaciones que preocupan -a los partici-

cantes.

Por una parte estd el problema de la cantidad y cali-
dad de la comida. Una encargada de comedor "mandd un
recado” a través del entrevistador: "no manden tanta
polenta; los nifios ya no la pueden ver." Una sefiora
opina "que seria buenc que la Vicaria entregara alimen.
tos mas equilibrados, ya que précticamente nunca comen
carne." Otra sefiora, que segﬁn la entrevista no habia
podido preparar nada de comida el dia anterior en su
casa,expresa . "le gustaria trabajar en el comedor
y mejorar la cantidad de alimentos.” Sobre este tema '
una cita en la seccidn anterior sugeria el fun-
cionamiento de los comedores durante los s&bados y do-

mingos.

Es frecuente también que aparezca como problema senti-
do el que no todas las madres colaboran por igual en
el trabajo del comedor. Asi, por ejemplo, una sehora
opina’ “yo estoy algo cansada porque no todas las

mamis colaboran.” En algunos casos, son las encargadas

del comedor o miembros de su directiva las que expre-

. . .

san una opinidn similar. A veces hay problemas porque
las madres se atrasan en el pago de las cuotas que son
utilizadas para la ccmpra del combustible (gas licuado)

para cocinar.
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nun caso especifico, y pueden gue existan otros,(pero
o no aparecieron en la muestra o no se habld del te-
ma)se han precsentado dificultades con el cura parrocc ,
gquien aparentemente tiene problemas con .€l comedor. De
hecho, las opiniones de las sefioras en ese caso, tra-
tan del tema de la participacidn en el comedor. Una se
hala : "si no estuviera el Padre, ayudaria a barrer."
Otra precisa : "le gustaria ayudar, pero no la de-

jan. "

Una tercera, més decepcionada expresa. que 'no le
gustaria participar, .porque no quiere tener problemas
con el Padre." Yinalmente, es interesante consignar la
opinidn de una sefiora del mismo comedor que expresa
los matices de su apreciacidn del buen funcionamiento
del mismo: "Encuentro que esta bien, pero para partici
par, no, porque nc todo el tiempo una puede aguantar

gque la vengan a insultar."

Parecid® oportuno destacar la situacidn re01en descrlta,
aln cuando sdlo se trate de un solo caso y no exista’
evidencia de otras situaciones equivalentes, por una do
ble razdn. Por una parte, porgue muestra cdmo las posi-
bilidades de funcionamiento autdnomo y participativo
del comedor dependende diversos factores, entre otros,
el apoyo del cura p&rroco local. Por otra, muestra en
forma bastante dramatica la importancia qué las sefio-
ras asignan al comedor, las que siguen participando y
enviando a sus hijos "pese a los problemas con el Pa-

dre."

Vinculado con el tema de la opinidn sobre el funciona-

miento del comedor, estd el de la percepcidn acerca de



la propiadad del mismo. Se indagb sobre este aspecto, pese a que
se tenfa conciercia que la pregunta -cualquiera fuese su forma-
era casi par necesidad ambicgua, ya que en un sentido real, el 1o
cal fisico,equipamiento,etc., es frecuentemente propiedad o apor
te de la Iglesia . No chstante esa amiguedad - y el consiguiente
'sesgo en la respuesta- se preguntd sobre ese aspecto buscando co
nocer en qué medida las participantes se sentian propietarias .
Precisamente debidc a esa ambiguedad, las respuestas se tabula—-
ron de dos maneras : una, del modo habitual, segln las opiniones
que los entrevistados expresavon; la segunda, tomando como uni-
dad de andlisis el camedor, y sefialando la opinién mayoritaria

- O en su defecto la que se expresara- entre las senoras entre--
vistadas de cada camedor.

los resultados son los gque siguen :

CUADRO N°10

Opinidn acerca de la propiedad del comedor

Se siente Es de la es Ppropio Total
COmMO pPro- iglesia © y de la
pic del cura o Iglesia
religioso
Oriente 5 (100%) - 0 - - o - 5 (100%)
2 (22,2%) 5 (55,8%) 2 (22,2%) 9 (100%)
10 (100%> - 0 - - 0 - 10 (100%)
Rupral-Costa 1 (16,7%) 5 (8,33%) - o - 6 (100%)

Total 18 (50%) 10 (33,3%) 2 (6,7%) 30 (100%)

159.
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2 misma preCun ta tomada en términos de los comedores,

da los siguientes resultados:

Opinién sobre la propiedad del comedor {como unidad de

andlisis)
Total de las Zonas
El comedor se ~Es de la Igle- Mixto Total
siente como sla o del cura
pPropio
N°Comedores 10 b b 18
% Comedores 55,6% 22,2% 22.2% 100%
Con el obieto de entender el significadc de los cua--
drecs, algunos comentarios pueden ser de utilidad,ya
gue indican lo gque se guiere significar cuando se dice
q i 1 re

ue el comedor se siente como propio. De acuerdo a
i tador, una sefiora "piensa que el co
pero no piensa qQue dependa de ellas,

v
medor es de ellas,
seden abastecerlo." En la misma linea,

pues ellas no pu

otra expresa que "el comedor es de ellas, perc sin la
i

e}
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i

sia no existiria." Otra seflora sehala: . "la gen-

de su propiedad porque se dan
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a su esfuerzo &ste puede funcionar?

Es precisc indicar que hay de parte de las encargadas
o

h

iirectivas del comedor un esfuerzo para que las par-

ticipantes asuman el comedor COMO SUyO, €n términos de



)
=

161,

funcionamiento y responsabilidades, resultado que:en
ocasiones no se obtiene. En todo casc, cabe destacar
que, a juzgar por las opiniones dadas -entre ellas las
citadas- la cuestidn ‘de la propiedad es ‘entendida en
general en la perspectiva de una organizacidn propia,
que depende de las participantes y que opera por 1la '

ayuda de la Vicaria e Iglesia.

Parecid significativo buscar algunos antecedentes
acerca de cdmo perciben locs comedores las distintas
comunidades en que ellos estin insertos. Dado que no
wnos fue posible obtener informacidn de primera mano,

" se indag® scbre ello - . en forma indirec-
ta, preguntando a los entrevistados cdmo ven ellos que
la comunidad percibe al comedor. Por cierto,.entonces,
los resultados que se presentan no corresponden a 1as
actitudes de las comunidades frente a los comedores,

cino sdlo a cdmo los participantes gue respondieron al
item perciben esa actitud. AGn con esas limitaciones,

la informacidn parece de importancia.

Al igual que en el caso de la opinidn scbre la propie-
dad del comedor,se estimbd conveniente entregar una do-
ble tabulacidn: una, scbre la base de las opiniones in

dividuales expresadasj la otra tomando al comedor como

unidad de an&lisis.



CUADRG N°12

1s2.

Percepcibn de la actitud de la comunidad rvespecto a los

 comedobes
Comunidad Comunidad Comuni- No le in Total
tiene bue- tiene mala dad tie~ teresa
na actitud actitud ne acti- la acti-
tudes mez tud de
cliadas la comu-
' nidad
Oriente 9(Lu7,u4%) 7(36,8%) - o - .3(15,8%) 13(100%)
Sur 6(54,5%) 2(18,2%) - o - 3(27,3%)  11(100%)
QOeste 8(L2,1%) 6(31,6%) L(21%) 1(5,3%) 19(100%)
Rural-Costa 1 4 1 2
Total 24(u7,1%)  15(29,u%)  u(7,8%)  8(15,7%)  51(100%)
CUADRO N©12
Percepcidn de la actitud de la comunidad respecto a los
comedores (comedor ccmo unidad de an&lisis)
Total de Zonas
Comunidad - Comunidad Comunidad Total
tiene bue tiene mala tiene acti
na actitud actitud o tudes mez-
no intere- cladas
sa su acti
tud
NeComedores 12 7 5 24
% €omedores 50% 25,2% 20,8% 100%
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Algunas opinionés textuales de los entrevistados pueden
ayudar a clarificar el sentido de los datos de los cua
dros recién expuestos. Una sefiora opina gque al venir
al comedor"...el resto de la poblacidn me mira mal por
que lo considera una rebaja. Pero, yo aqui, con la ayu
da que doy cuando me lo piden, consideroc que estoy pa-
gando la comida de mi familia; peor seria "vender el
cuerpo"” para ganar unos pesos.” En la misma linea, otra
sefiora expresa; ."la gente critica y desprecia a los
que vienen al comedor." Entre aquellos que perciben
una actitud favorable de la comunidad hacia los comedo
res, una sefiora expresd:"los vecinos opinan que el co-
medor estd bien porque hay»gente que lo necesita." Hay
tambié&n respuestas que sefialan Que las actitudes de. la
comunidad no son homogéneas. Asi;por ejemplo, "Mucha
gente opina mal del comedor porgue nos considera limos
neros; otros opinan que es Qtil porqué hay gente que
verdaderamente lo necesita." Otra sefiora analiza la si
tuacidn considerando que la actitud depende del grado
de conocimiento que se tenga de los comedores!/

"lLa gente qﬁe no sabe lo que es el comedor lo critica
y dice que es para aumentar la flojera. La gente que’
comoce el comedor esti agradecida y siempre viene a co
laborar." Una sefiora alude a una situacién dificil
creada por razones de tipe politico: "la gente tiene
buena opinién del comedor, perc noe ayuda porqueiel‘Al—

calde lo tiene prohibidoc."



CENTRO DE DOCUMENTACION
Vicaria de la Solidaridad

164.

4. El comedor como centre de actividades y nficleo de organizacifn

En esta seccidn se ﬁrétenae dar cuenta ~siempre sobre la ba
se de la entrevista a ios beneficiarios, y ocasionalmente
tomando en consideracidn las respuestas de 1l1as encargadas
de los comedores- de los varios aspectos de la vida del co-
medor, que hacen que éste sea bastante mé&s gue un simple lu
gar donde se va a comer. Hay evidencias gue en los come-
dores se producen un conjunto de actividades, algunas de 1las
cuales dicen relacién con la cuestidn de la alimentacidn
(OPganizacién para la cocina, turnos, comisiones diversas,
etc.), y otras tienen gue ver -son consecuencia de- con'el
hecho que el comedor es una forma de organizacidn popular

(actividades de capacitacidén, lugar de encuentro, etc.).

A continuacibn, se examinarid este aspecto desde dos pers-
pectivas, siempre utilizando el procedimiento de entregar
cuadros con datos y citas textuales de las opiniones de

las sefioras o de los registros del entrevistador.
4.1. Otras actividades vinculadas al comedor

Una primera aproximacién al tema de las otras activida
des que se realizan en torno al comedor, surge de la
tabulacidn de las respuestas en que se hizo alusidn a
ese item. Los datos se entregan tanto por respuestas
individuales, comc por comedor. Ciertamente esta t1ltdi-
ma tabulacidn es més significativa, porque indica cla-
ramente que en ese comedor se pealizan actividades, en
cambio la individual se vefiere a la insercidn de 1la

particular entrevistada en ellas.
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CUADRO N°iy

G
de l1los beneficiarios

Zona participan no partici Total

en otyras ac pan en

tividades otras acti

vidades

Oriente 11 (81,7%) 1 (8,3%) 12 (100%)
“Sur 4 (1060%) - o - L (100%)
Oeste 19 (82,8%) 4 (17,4%) 23 (100%)
Rural-Costa b (66,7%) 2 (33,3%) 6 (100%)
Total 3§ (8u,u%) 7 (i5,6%) b5 (100%)
Tomando los datos en relacidn al nlmero de comedores,

das, se reali-

a
s presultadoz son los

siguientes, sobre un total de 23 comedores sobre los
gque se obtuve respuest? a este item (de 10 no se lo-

e
grdé informacién de parte de 1os beneficiarios).
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Comedores en gue se realizan otras actividades de
acuerdo a opiniones de los beneficiarios
Zona comedores comedores Total
en gue se en que no se
realizan ac realizanac-
tividades tividades
Oriente 6 (100%)> - 0 - &
Sur b (100%) - O - i
Oeste 8 (100%) - o - g
Rural-Costa 4 (80%) 1 (20%) 5
Total 272 (95,7%) i (4,3%) 23 (100%)

De los comedores que no se obtuve informacidn, cuatro,

[N

corresponden a la Zona Oriente, uno a-la Zona Sur y

cinco a ia Zona Rural-Costa.

Parece oportuno coteiar estos antecedentes aportados
por las entrevistacs a los beneficiarios con aquellos
entregados por las encargadas de los comedores, las

e de la directiva del co-
meder escogida por las mismas participantes. lLos da--
s se entregan por comedor y Zona y, mds adelante, se

aué tipo de actividades se trata.
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CUADRO N°1i6

Comedores de la muestra en gue se realizan actividades
de acuerdo a las encaygadas
Zona se reali~ - o se reali Total

zan activi zan activi-

dades dades

Griente g {90%) 1 {10%) 10 €(100%)
Sur 4 {(80%) 1 (20%) 5 {100%)
Oeste 7 (87,5%) 1 (12,5%) 8 (100%)
Rural-Costa 8 (80%) 72 (20%) 10 (100%)
Total 28 (84,8%) 5 (15,2%) 33 (100%)

£l tipo de actividades que se realiza en 1oOS comedores

de la muestra es. variada: rifas, bazares y similares

c s licuado, etc.); distintos cursos y ta-
lleres de capacitacidn, tales como promeros aﬁxilios,
ostura, salud mental, etc.; actividades de servicio

s miembrosz del comedor y, eventualmente, para
la comunidad, tales como los talleres de

o} s v servicio de primercs
ilios; programas de tipo formativo y recreativo,
sz Urbanas o Campamentos de Verano.
gue tienen la

participacibn en Colonias

Urbanas. Es significa 1 nimerc de actividades de
capacitacidén de distinta indole .fen 17 de los 33 co-
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medores de la muestra, se informa sobre ese tipo de ta
i

Oeste, tienen particular impo

kN

4
vo, cuando las condiciones asi 1o permite
3 b
Z

n. Asi, en un
lugar de ia Zona Rural-Costa se ha iniciado p parte
de los beneficiarios un sembradio de verduras y legum-

bres en el terreno eﬁ gque furiciona el comedor.

Fn muchos casos existe la intencibn de crear algin ti-
ey va como fuente de in-
grescs al comedor y a las familias de los participan-

que, en casc de tener éxito, pueda reemplazar al

cibén en re i es en gue surgen
estas inguietudes, se trata de 14 comedores de la mues
tra.

Algunas opiniones de los participantes pueden ilustrar
el significado de las implicaciones de estas activida-
o ¢!

ente se realizan, como de

aquellas que desean para el futuro.
Una sefiora cuentda : "Aqui se siguen muchos Ccursos.

Hay pintura en génerc. El afic pasado segul un curso de
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confeccidn de pantalcones que me ha servido mucho para
hacerle ropa a mis cabros." Otra sefiala’ . "Seria bue
no que se creara un taller de medas, para intentar te-
ner otro ingresc para el comedor v los hogéres.“ En la
misma linea, otra sefiora piensa "que seria bueno que se
creara un taller de tejides para reunir fondos para el
comedor."”

En un comedor especifico de la Zona Oriente, se ha pen
sado seriamente la idea de convertirlo en taller pro-
ductivo. Casi todas las entrevistadas de ese taller

se refieren al tema. En una entrevista se registra la
siguiente opinidén: "debiera haber un sistema distinto
que a uno le permitiera ganar su platita. Por eso estén
pensando hacer un taller de pescado frito; si el taller
tiene é&xito, ahi desarmarian el comedor y a todas las
mujeres que aportan con trabajo, la Vicaria les daria
un paquete mensual con mercaderia. Ella siente que la
idea es muy buena, pero no sabe si resultara." En la

misma linea, otra sefiora del mismo comedor agrega:

"ahora queremos convertirnos en taller para hacer pesca
do frito y salir a venderlo, pero mientras no 1nos re--

sulte eso, tenemcs que seguir en el comedor."

4.2. El significado personal del comedor para las partici-
' pantes. '

En secciones anteriores se hizo referencia al signifi
cado que tenian los comedores para los participantes

desde el punto de vista de la scbrevivencia. Las cifras
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presentadas

w
fu
s

s opiniones de . las
entrevistada ectiva de la impor-
tancia qu la solucidn del

problema alimenticio. En o pitule, dedicadc a los
1

&
aspectos nutricionales programa, se muestra en de-

\f)
[ar
I

talle lo que ello significa en aporte caldrico y la

n
proporeidn de alimentos en gue concurre a la dista de

=1 Tyiy g 3 b ' T A 'S
d y propdsito de esta seccidn no

a
S - .~ N »
cuestidn de la alimentacidn, sino gque in-

a a &
tenta recoger, siempre a pegrtir de las respuestas de
las er la participacidn en el come-

ec

a trevistadas, 1o gue

dor ha Signifi c ra ellas en lo personal. El tema

no estaba puesto tre los items sobre los que se bus-—
infermacidn y, por tanto,lo gue se tiene

como respuesta corresponde a opiniones e inqguietudes

expresadas libremente durante el desarrcllo de la en-
trevista. De hecho, se refirieron a este aspecto de la
vida del comedor 22 entrevistadas vy, principalmente,

apuntan a indicar lo que ha significado el comedor co-

u
mo espacic de conviwvencia, encuentro y libertad, asi
T

como de crecimiento personal.

Antes de comentar la significacidn de esta resultante
de la actividad de los comedores, parece conveniente
citar algunas expresiones textuales de las entrevista
das,

adory = "En esta pobla-
muy mal, y todo porque antes se

i
1lamaba "Nueva La Habana” vy gue culpa tiene una, si
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no ha sido de ninglin partido. Lo Gnico que le interesa
ba era el sitic.” De esa misma perscna, la entrevista-
dora vegistra a continuacidn lo siguiente: "el comedor
le ha signififcado, aﬁarte de la alimentacidn, sentir-
se Gtil, no "enrrabiarse tanto con la vida" y mirar ls

P

cosas con mas optimismo.”

Otra sefiora ex?licé gue “hace turnos todas las semanas,
porque le gusta ir, pues &si sc olvida de sus proble-
mas y se siente Q "En otroe caso, una entrevistada
gue no vive en la misma poblacidn en que se encuentra

el comedor a gue asiste, sefalas "a pesar de lo le-~
jos, no me cambiaria de este comedor. Acd tengo amigas,

lo paso muy bien, coopero en todo, hago turnos.”

Expre
sando un sentimiento similar, otra entrevistada indi-
ca gue "le gusta el comedor porque puede conversar con

ias sefioras.”

Esta posibilidad de encuentro es sehalada a veces pre-

cisando el significado que tie

—

ie para la entrevistada.
Asi, en un caso se t la siguiente opinidn: 'ha
aprendido a convivir con la gente y ha aprendido coscs,
se ha sentido m&s persona.” Otra sefiora insiste en el

agrado que le implica su asistencia{"el comedor es bue
no, porque lo pasamcs bien, olvidamos las penas y come

mos."

Quizés la cita que viene a continuacibén, grafica mejor
que ninguna el aspecto de dignificacidn femenina y es-

pacio de libertad para las mujeres gue implica la asis

tencia al comedor: "yo llego al comedor y me olvido de
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tode : el merido, de los problawas de la poblacidn ; lo paso
miy bien : conversamos, agul todas somos iguales, todas pasa

s hambre.

Cabe destacar gue esta migma sehora tuvo ~

problenas para incorporarse al comedor : “me costé mucho de
cidirme a veniy;encontraba que vecurrir al comedor era 10 ~-
peor; ademds el resto de la poblacifn la mira a uwna mal, le
dicen cosas ofensivas a los nificg.” Respecto a esta situa——
cifn ,es signifcative un comentario gue recuerde 1o expresa-
do en secciones anteriores scbre la situacibn de los hombres
en la casa vy o&mo a menudo es la mujer la gue realmente egs -
el jefe del hogar, en cuanto es la que se las arvegla para -
proveer el sustento diario,entre otras formas, via el come—
dor. Sobre esta situacién, es ilustrativa la opinifn de una

sefiora,del miswo comedor gue la anterior,que tiene problemas
porque su marido es alcohBlico. Indica que "todos los hombres

taran, no hay honbre que no 1o haga.”

Ha parecido de la mayor importancia este aspecto de la vida

del comedor, porque resulta altamente significativo en el con
texto de lo gue es la vida en una poblacifn popular ¢ campa—-
mento,particularmente en la perspectiva del papel de la mujer
en la vida familiar v de las posibilidades de desarrollarse

cano perscna. A juzgar por algunas de las opiniones antes ci-
tadas, las sefioras asistentes al comedor valoran la posibili
dad de encontrarse con otras y de desarxollar actividades con
juntas que implican sobrepasar los estrechos marcos de su vi-
vienda y obligaciones familiares. Ello se traduce en una aper
tura 3l nundo mis amplio, de la poblacibn y de la scciedad -

mis en general. Un efecto importante de esto,descrito en este
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informe, es la preocupacidn que ha comenzado a SuUrginr
~tanto entre el personal de la Vicaria, como entre las
mismas participantes-respecto a problemés especificos
de la situacidn de la mujer y modos de variar su si-

tuacidn de especial opresidn en la sociedad.

T
-

o largo de las distintas secciones de este capitulo, se
san hecho diversos comentarios sobre la informacidn expues-
ta, que apuntan a determinadas conclusiones. No obstante,

a
arece oportuno recapitularlas muy sumariamente.
P Y

En primer lugar, queda claro, a partir de los antecedentes
entregados, que el programa de comedores se dirige a sectores

que estdn en una situacidén econdmica bastante precaria. Re-

sulta dificil asegurar que se trate de los mds necesitados,

[RBSINN

ya que se carece de datos comparativos, pero la evidencia

P .. s . !
si es suficiente para precisar que se trata de sectores muy
necesitados. Esta primera conclusidn es compatible con la

1Y

cue se obtiene zn el capitulo que analiza 1los aspectos nu-
4 i

tricionales del programa.

En segundo lugar, y muy relacionado con 1o recién dicho,
puede establecerse que & partir de los antecedentes entrega
dos, es clavra la importancia que el comedor popular tiene

para guienes p:rticipan en 1. En este sentido puede ser po

s beneficiarios respecto al
tegias de soObrevivencia.

]

ue, pese a los problemas
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sefialados, bisicamente opinen que el comedor funciona bien.
En este miszmo sentido, es bastante significativa la opinidn
mayoritaria frente a la idea de un eventual cierre del come

dor.

En tercer lugar,cabe destacar gue para los beneficiarios -o

al menos para parte significativa de ellos- el sentido el
coemdor no estd dade {nicemente por su funcionalidad en téx
minos de sus estrategias de sobrevivencia fisiolSgica. No
s8lo participan en un conjunto de actividades culturales vy
educacionales,;sino que las valoran y se plantean nuevas al-
ternativas a ese respecto. Asimismo, es de particular inte-
- Y - > o
rés destacayr todo lo que se refiere al comedor como espaclo

de encuentyo y organizacibén y la valoracidn que las entre--

<
fo
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das dan a2 ello. Sobre este punto, parece muy promiso--
ric el trabajo que se pueda realizar con las madres gue a--
sisten al comedor, en la perspectiva de variar las condicio

nes de sumisifin de la mujer en esta sociedad.

Firalmente, resulta notoric de las respuestas y opiniones de
los entrevistades,gue hay importantes diferencias en el fun-
cionamiente de los comedorgs en las distintas Zonas.que se

pueden deber en parte s caracteristicas de los habitantes de
las Zonas v su historia oxganizativa y a especificidades de
ia Iglesia local,tal como ha sido indicado en capitulos ante

riores.

i74.
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1095 COMEDORES POPULARES

COMO PROGRAMA NUTRICIO-
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El an&lisis de los comedores populares como programa
exclusivamente alimentaric es una decisidn gue impli
ca desconocer toda la actividad gque se genera en tor
no a ellos y por tanto guitarle gran cantidad de los
atributos gque tienen como proyecto de fomento del ég

sarrollo y organizacidn popular.

Considerando entonces las limitaciones de una evalua
cidén centrada en lo exclusivamente nutricional; es ne
cesaric hacer algunas precisiones gue expliguen y u-
bigquen el proyectc comedores en el contexto alimenta
rio nutricional que se ha desarrcllado en el pais --
desde 1973.

1. Efectos nutricionales de la crisis

En septiembre de 1873 se modifica drésticamente -
el proyecto de sociedad gue se estaba desarrollan
do en el pais y comienza a implementarse un mode-
1o econdmico que genera ripidamente efectos redis
tributivos regresivos,aumenta importantemente la
cesantia (Grifico # 1)} elimina el subsidioc a los
alimentos principales y afecta seriamente la capa

cidad productiva del sector agropecuario.

1) Los cuadros y grafices se insertan al final del capitulo.
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Esto explica el descenso gue se observa en la dis-
ponibilidad calbérica per c8pita a partir de 1974

(Cuadro #1) y en el consumo caldricc de los dife--
rentes estratos de la sociedad chilena.También de-
termina que el gasto en alimentos sea el m&s impor
tante en el presupuesto familiar,sobrepasando el
50% de 8ste en el 60% de los hogares {Cuadro #2).

Frente a esta situacibn y conciente que el efec
to de las medidas econdmicas determinaria en el me
diano plazo un deterioro en los indicadores de sa-
lud del pais y por consiguiente daria pie a que se
criticara la efectividad del modelo, el gobierno -
decide explicitamente desarrollar una poclitica de
programas sociales destinada principalmente a in-
cidir sobre los indicadores de salud y nutricidn .
Esto determina gue lo0s programas implementados se
dirijan a grupos objetivos muy preéiscs ¥y gue las
modificaciones estructurales al sector servicios

se posterguen hasta haber logrado cierta estabili-

dad en los indicadores econdmicos.

Este tipo de planificacidn agregado a la cobertura
y calidad que tenfia el sector salud,explica el im-
portante descensc que ha experimentadc tanto la

mortalidad infantil como la desnutricidn infantil.

Programas nutricionales

Los efectos sociales inmediatos de la crisis poste
rior al golpe militar,generan como respuesta un con
junto de programas alimentarios . . por parte del

gobiernoc ¥y . de instituciones asistenciales priva-
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das. En ese contexto hay gue entender el surgimien

to de los comedores infantiles de la Iglesia.

Para implementar estas soluciones se recurre tanto
a programas existentes,aumentando su cobertura, co

mo & la creacibn de otras alternativas.

En la actualidad existen los siguientes programas
que entregan entre otras cosas apoyo alimentario y
gue son financiados casi en su totalidad con apor-
tes fiscales.

-Programa de Alimentacién Escolar

Implica distribucifn de desayunos y almuerzos en -
las escuelas del pais . Sus beneficiarios son ni--
flos. entre 5 y 10 afios, seleccionados. : de

acuerdo a su nivel de pobreza.

PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR
" RACIONES DIARIAS

1980
Desayuno u once Almuerzo o comida
# 756.884 294.985
calorias 300 500

dias al anoc 180 180
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Programa de alimentacidn a preescolares

Junta Nacional &g Jardines Infantiles

Atienfe niRhos desde los 3 meses hasta los 6 ahos.
Desarrolla actividades educativas y nutricionales.
Los nifos se seleccionan de acuerdo.a su nivel de

pobreza,calificado por la comuna respectiva.

0-2 anos: 2-6 anos Total

capacidad 1980 * 3.836 44.214 48.050

*a2l 43% de esta capacidad se concefitra en Santiago.

El nific recibe el 80% de sus reguerimientos nutrie-
cionales diarios v si estd desnutrido recibe el
1G0%.

Centros Abiertos

institucidn muy semejante a la anterior,perc o-
perada por voluntarias de los sectores acomodados
de la sociedad. Su presidenta es la Primera Dama
de la Nacidn y fue fundada en 1875 comc respuesta
oficial & los comedoxes populares.

* Capacidad 1980 (19.788 nihos

2n

* Bl 55% de su capacidad se concentra en Santiago.
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Programa Nacional de Alimentacifén Complementaria

Son beneficiarios de €1 todos los menores de & anos
del pais. Sus alimentos se distribuyen en los sexrvi
cics de salud y es prerrequisito gue el nino se en-
cuentre con sus controles de crecimiento ,desarro--

ilc y sus vacunas al dia.

Su cobertura es superior al 95% en menores de 2 a--
nos y desciende al 80% entre los 2 y 6 ahos. Entre-
'ga leche en polvo entera a los menores de 2 ahos

(3 Kgs/mes al menor de 6 meses y 2 Kgs/mes al resto)}

y sustitutos ldcteos a los otros nifios (1 1/2 Kg/mes).

También son beneficiarias de este programa las embara
zadas, las que reciben 3 Kgs/mes de leche en polvo en

tera.

Programa de Control de la Desnutricibn

Este programa se inicid con entrega de alimentos en
1975 gracias a una importante donacidn de USAID (A~
limentos del Titulo II1}. Implica entrega de alimen-
tos adicionales a los del punto anterior, a los ni-
fios desnutridos y sus familias y,desde 1980 , a las -
familias denominadas en riesgo de desnutricién y'a las

embgrezadas de acuerdo a su estado nutricional,
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Son beneficiarios de este programa alrededor de un

i
(=}

% de los menores de & afios y un 60% de las emba-

azadas.

',1

Corporacibn para la Nutrxicibn Infantil

rundada en 1975 con financiamiento principalmente
estatal, su objetivo es recuperar ninos desnutri-
dos graves menores de 2 anos. Cuenta con 30 centros
en el'paisr con una capacidad de 1.000 camas. Los
nifice se internan hasta lograr su recuperacidn nu--

‘tricicnal. En 1981,log2d 1la recuperacidn de 10.000 ninos.

En estos programas se gastan més de 200 millones de ddé

lares anuales provenientes del presupuesto plblico.

Frente a esta realidad, los comedores infantiles apare
cen como un esfuerzo importante, gue llega a sectores
altamente necesitados, perc de alguna manera también
guedan dimensicnados en su tamafo real como programa.
Esto es importante reconocerlo,ya que obliga a desarro
largaéemés de la calidad nutricional del proyecto,to-
dos sus otros aspectos gue lo hacen Gnico y perfecta--

mente diferenciable de los otros programas.
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3, Evaluacidn del proyecto comedores CcOmMo programa

nutricional

Para hacer la evaluscidn del programa se recclec-

t6 informacibn a distintos niveles de agregacibn:

- bodega central de la Vicaria
- bodegas de Zonas

~ comedores

§

hogares de beneficiarios

Se eligid este método como una forma de ir contro-
iando en cada nivel de informacifn la consistencia

de los dates recogidos en el nterior.

Para implementar la investigacibn se solicitaron -
datos oficiales Y élgunos-miembros del eguipo in--
vestigador recopilaron antecedentes tanto & nivel

de bodegas de Zonas como en los comedores y hogares

de beneficiarios.

En los comedores se registrd la minuta preparada

el dia de la visita y se anotaron rigurosamente las
cantidades de alimentos preparados en ese dfa. Tam-
bién se revisd el registro de gasto de alimentos de
la semana anterior. Conocido el gasto en alimentos
y el nfimero de beneficiarios asistentes. el dia de
la visita,se pudo determinar el consumo calbrico --
promedio por beneficiaric. Igual cosa se hizo con -

el promedic de asistentes la semana antexriox y el

total de alimentos preparados en €sa semana.

~c DOCUMENTAGION
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La conversibn a calorias se hizo utilizando la
tabla de composiciBn de alimentos chilenos. Se
decidid no esﬁu&iaf el consumo de protefnas ni
de vitaminas, poxrgue de acuerdc a 1los antecden-
tes nacionales estos no aparecen como facto--

res limitantes en la dieta popular.

La eleccibn de comedores no fue aleatoria. ©Se
descartaron aquelles de las Zonas Norte y Centro
por ser muy pocos, prefiriéndose Zonas mag gran-
des. Para la eleccidn de comedores se considerd
un criterio de representatividad no estadistica,
pexro si de las diferentes alternativas de oxgani
zacifn del comedor existente como una forma de a
segurar un mayor rango de variabilidad en el con
junto de comedores seleccionados.

Finalmente, en cada comedor visitado se seleccig

i.....
naron cuatro duefas de casa beneficiarias del co
medor intentandc una representacidn heterogénea
de ellos. A cada una de ellas se le solicitd --
que sefialara las caracteristicas de la alimenta-
cifbn de su hogar el dia anterioxr{ recordatoric
de 24 horas) v ademds gque Jiera opiniones réspeg
to al comedor tanto en sus aspectos nutriciona--

les como organizativos.

1.0s resultados de cada una de estas etapas se en-

tregan a continuacidn .



Compras v entregas de Vicaria Central

4 un detalle deltotal de alimentos compra-
dos en 1981 {Cuadrc # 2} v aguelilos productos de do-
acid uwadre # 4). El total se tradujo a calorias
Cuadro # 5). Ademis se analizaron los costos de Jlos
limentos comprados y se determind el costo por bene

“iciario manteniendo como constante un nGmeroc de
791 raciones. Este resultd de § 4.26 al dia con un
costo anual de USS 3431.472,84.

Como una forma de comprobar los datos anteriores se
analizaron 1los alimentos sntregados por la bodega -
central a las distintas Zonas {Cuadrec # 6) y se redu
jo esta entrega a calorias,obteniéndose 471;38 calo-.
_rias pbr“beneficiariq al dia, lo gue resulta explica
ble,ya que a la bodega central llegarcon algunas dona
ciones { especialmente de leche enterajque incrementa
ron el apeorte caldrico.

De acuerdeo a los an edentes recogidos, se trabajd
socbre ia base de 1 rtidas .

tri

tece

17~3 raciones diarias repa
1 total de raciones no necésariamente va a los come
dores y en ellas se cuentan las entregadag a talle--

res, comités de abastecimientos, campamentos,etc.
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En el cuadro N°7 se presenta la distribucién de
raciones povr Zonaiy cuanto representa esto en ca
1orias.-Se puede ver una gran variacién que se ex
plica por dos razones : la primera,es que no estan
considerados sino para la Zona QOeste los alimen-
tos donados por C4ritas u otras instituciones y la
otra, €S que no se conocce con exactitud 1la canti-
dad de alimentos entregados a las organizaciones,-
tantc por parte de las bodegas de Vicaria como de
otras agencias donzantes.

Si se analizan las compras efectuadas y los dine-
ros entregados a las tareas de Vicaria en los pri

meros 5 meses de 1982 se observa una disminucidn

del 60 % en el gasto de alimentos.

Traducidas esas compras a aporte caldrico diario se
obtienen alrededor de 2.280.000 calorias.

Por otra parte,si se considera el nGmeroc actual -
de beneficiarios, restando a la cifra anterior 1:
de aquellos comedores cerrados en 1982;se llega a
11.387 raciones al dia.  Haciendo la operacidn co-
rrespondiente, se concluye que el aporte actual de
Vicaria es de 200 caloria dia por beneficiario (e-
quivalente a § 1,5 por beneficiario dia), a 1o que
debe agregarse el aporte de Caritas que se ha man-
tenido constante. Esto determina una cifra final de
825.43 calorias por beneficiario al dia, 1o que equi
vale 2 un costo de racidn de aproximadamente § 6.5.,
haciendo una valoracidn estimativa del alimento do-
nado.
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Estudio de alimentos a nivel de bodegas zonales

o que resultaba unz informacibn ordenada y coheren-

[

e en el punto anterior, se desdibuja absolutamente

a este nivel. No existe un buen manejo de control de
inventarios, ni tampoco los registros pertinentes. -
Esto hizo imposible realizar el andlisis de esta etapa
la distribucidn.

La alimentacidn en los comedores

Para analizar el proyectc nutricional a este nivel
se selecciond un subconjunto de comedores y en e--
l1los se anotd la minuta que se preparaba ese dia y
el nimero de asistentes. También se regisiraron las
minutas de la semana anterior y el total de alimen-

tos gastados en e€s8 sSemana.

Los resultados se pueden apreciar en el cuadro si-
guiente :

¢
bt
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Valor nutricional de minutas ds& comedores
Vicarfa de la Bclidaridad
Mayo 19BZ

Zona # comedores Promedio cal. Promedio de

muestra minuta Sdia asistentes
Oriente 10 1.041.6 77
Qeste g 670,8 78
Rural-Costa 10 922,90 41
sur 5 1.262,5 : 48

Se puede observar que el aporte diario fluctla alrede-
dor de 920 calorias, loc gue es coherente con los datos
de alimentos comprados y donados analizados en €1 pun-—-
to anterior. En la Zona Oeste este aporte es mas bajo,

guedando 1a impresidn gqgue esa Zona prefiere llegar a --—
mis beneficiarios, gue lograr un gran aporte en la minu

ta del dia.

Revisando antecedentes se puede determinar gue el apor-

te actual es superior al gue se rea

ot
el

zaba en 1977, que
era de 743,5 calorias en promedio pero con una asisten-

cia de 20.722 beneficiarios.

Este aporte de 920 calorias al dia representa un 53.6
de los requerimientos diarios de un preescolaxy de 5 a-~-
nosy tn46% para un escolar de 8 ahos y para una mujer a

dulta moderadamente activa.
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Analizando mé&s detalladamenie la minuta del dia se
pudo observar que la hora del té apcrtaba aproxima
damente la mitad de 1las calorias del dia,perc con

gran variabilidad de comedor a comedox.

Es necesario destacar que los alimentos perecibles

de la minuta son conseguidos o comprados por las- en
cargadas de cada comedor para lo cual se piden dona-
ciones al vecindario o se recurre a rifas,bazares,etc.
para tener cierta disponibilidad de fondos a nivel del
comedoxr.

Se hizo el an&lisis, para algunos comedores,de la con--
cordancia entre el aporte calbrico del dia de la visi-
ta, con los aportes realizados la semana anterior. Co-
mo exisitera una buena correspondencia entre los datos,
se siguid trabajando con el aporte del dia de la visi-
ta.

Valor nutricional de la alimentacidbn domiciliaria

Como una forma de estudiar la importancia del comedorxr
en la alimentacidn de los asistentes,se realizd un re--
cordatorio de 24 horas a cuatro familias pox comedoy , Lo
que permitid obtener resultados del aporte del comedoxr
en relacidn a la alimentacidn &el hogar. Los resultados
se observan enlos cuadressi t

rnvian

€53

Te BN\



Descripcidn de la muestra de hogares entre-

T
vistados en Mavo de 1982.

ZONA , EDAD DE HABITANTES ASISTEN A COMEDORES
2 afios 2-5 a. 6-14z 15a. total N° %
Rural Costa 8 37 99 118 263 158 &
Oeste 5 27 72 83 187 131 7
Sur & 27 40 66 139 75 5
Oriente g 5% 57 124 281 146 5

=

[

B

i~
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Aporte del comedorx en relacifn a la dieta en el
to

domicilio. Evaluacidn Froyec

comedores mayo 1982

Zona Aporte de dieta Aporte de dieta % aports
fam. x pers/dia comedor medoxr en

[o{e]

g}
1o

.mida/dia

iente 653, 34 1.041,6 61,45
ste 164,46 . 670,8 80,31
Rural-Costa 1.911.,29 822,56 47,70
872,67 1.262,5 59,13

pobre de la periferia urbana de Santiago.

Se

Costa) en

los datos anteriores llama la atencifn lo gue sucede en

@
Zona Oeste. Se podria explicar esto por ser la zona més
£

T

puede apreciar tambifn que en la zona agraria (Rural -
g

i
jenera. la familia come mejor.

cualguier caso, el aporte del comedor es muy significati
para la economia familiar y esto gueda corroborado por

guez manifiestan los beneficiarios en sus comentarios --

respecto a iz utilidad del comedor.
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ntario

En
Como

sigu

relacibn a la evaiuacidn del Proyecto Ccm dores
Programa Alimentario se pueden realizar los -

ientes comentarios

5i se compara este Programa cCcon los otros gque
se desarrollan en el pais, su magnitua es poco
significativa tanto en relacibn a la poblacidn
cubierta como a la cantidad de alimentos entre

gados por éste.

El Programa Comedores, sin embargo; es el @nico
gque considera a la fa ?il a como grupo obijetivo,

lo gue el asigna una caracteristica especial en

e

.1 mundo poblacional. Ademds es el inico en gue

ios beneficiarios participan en la gestién del
proyecto.
No cabe ninguna discusidn respecto a la utili--

dad de los comedores en la alimentacidbn popu---
lar. Ellcs contri ihuyen de una manera importante
en la solucibn de los prpblemas alimentarios vy

de sobrevivencia de las familias pobres.

Se observan algunos problemas de administracibn

al interior del programa, especialmente a nivel



intermedio, los gue deberian solucionarse
para permitir un mejor control de inventa
rios. También seria consejable estable---

cer minutas Optrimas balanceandoc costos

con aportes calbricos,disminuyendo con e-

llc la wvariabilidad del aporte nutricio--
nal de las diferentes minutas

Considerando la cantidad de poblacibén be-

neficiada por el proyecto y l1los gastos mo

il

netarios gue ellc implica,se puede con---

St
e

e

clulry gue eg altamente eficiente; ya que -
el gasto po

valorando el aporte de donaciones, de $655

r beneficiarioc no sobrepasaria

al dia.

1

2.
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pPromedio anual del gasto mensual en alimen-
tos segln nive
9

Chile 1

% gastoc mensual

Z20% més bhajo 1. 59.4

2. 56.1

. 3. 53.2
4. 47.6.

20% maés alte 5. 32.1

)
(-P
poe
o]
e
)

Fuente : Instituto HNacional de Estadil
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Cuaa&cbzesamen 981. Compras Vicarfias y otros costos.
“ Incluye c&lculo de calorias v costo diarioc promedio

por beneficiario. Nota :

]
N

un cua

-

para ro total faltan

Caritas y otros.
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Cuadro ¥ 4

CARITAS ARQUIDIOCESANA DE SANTIAGO

BN ) 2]
ERAGMO ESTALA 1822 3ern Piso ~-FOND 51465 1%6.

¥MEMORANDUM

B : Pohro. Juan de Castro R., Director Axr-
guidiocesano Cé&ritas Santiago »

De : Francisco Zilleruelo H., Secretarxio E-
jecutivo C&ritas Santiago

Ref : Distribucidn de alimentos a Comedores Pre-
vescolares, uﬁerc & Diciembre 1981

Fecha : 19 de Mayo de 1982
adjunto, me permito enviar a Ud., la si-

guiente informacibn :

Leche 68.87¢9 Kgs.
CsMT 81 365
Harina 124.420 ¢
Acelite 30.784 v
Yroz 25.507 *

TOTAL evvvnveon-..5341.025 Kgs.




_Cuadro $ 5

tos para Provecto Comedores
ad .19881.

ol

n
icaria &e la Soliédari

197.

Compras Céritas Total
Calorias x bene
ficiarieo/dia 457 A 581.90 1.038,90
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Entrega de Alimentos de Bodega Central .Segln versidn Departa
mentos Zonas . Aho 1981
DISTRIB . e o e o . . .
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CEMTRO DE DOCUMENTAGION
Vicaria de la Solidaridad

19%.
a* Copadro ¥ 7
Raciones diarias y calorfas promedio
por Zona ’
. Zona Raciones Calorias x dia
# % Comed . Tall. C.Abast. x beneficiario

v mrttien | Adomoita  miwebee vt ot oo i i wiremrs it ot ity b eiorovn | bt | mnmas | aveGnmi i | e Gemeass | miedme | Seeseem— | orease

Centro 130 1.1 130 1.226,06
Norte 249 2.1 211 1.809,71

. Oriente  3.156 26.8 2.595 38 1.809,71
Oeste 1.800 15.3 1.8C0 1113 450 464,10

) R-Costa  4.090 34.7 1.745 2.345 286,70
Sur 2.366 20.0  1.748 618 493,97

Total 131.791 3106.90 8.229 729 2.833 471,38




Grafico 3
* Tasa de Desemplec Gran Santiago”
% war. 1974 A
Sep. 1974 24 %
55 ~ \ Mar, 1975 133%
f \ 5 Sep. 1875 16,6 %
\ Mar. 1976 18,8 %
10 -] \ Sep. 1976 157%
;l \ ‘ Mar, 1877 13,5 %
: Sep. 1977 12,89
15 Mar. 1978 14,79,
Sep. 1978 13,7 %
/ Biar. 1878 165 %
- f Sep. 1979 125 9,
, . Mar. 1980 128 %
: 7 Sep. 1880 11,8 %
©§2 - Mar. 1981 1139
j Sep. 1881 10,5 %
B} BMar. 1882 183 % &
; ~ : :
: . , , p ca .« Fuente: Deptc. Econo-i
& .1’1 i ?}5 B ﬁg 1 7ﬁ i L 0 &?‘ ; B swo mis de la U. de ;
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NOTA FINAL DE LA SEGUNDA PARTE
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Quienes han trabajado en la elaboracidn de este informe han
gueridc hacer explicitas ciertas cuestiones que se han plan

teado en tornoc a la labor realizada.

Una de ellas es la ausencia de conclusicnes, a nivel del -~
texto.Se ha intentado mostrar una realidad de la manera mis
objetiva posible ~alin sabiendo que la objetividad.en cierta
medida,se construye~ a fin de los que trabajén en el progra-
ma v lo apoyan cuenten con un material sistematizado y orde-

nado que les permita sacar sus propias conclusiones.

La sistematizacidn y'el orden que se ha logrado, sin embargo,
distan mucho de ser acabadas :en algunos casos no se iogrd su
perar el problema de la fragmentacidn y en otros el de la re-
peticidn.Esta dificultad es casi insuperable cuando se maneja
un volumen ta- considerable de informacidn y cuando los mis--
mos temas son abordados varias veces desde diferentes puntos

de vista.Tal vez una revisidén final del texto habria hecho me
nos notorio el problema,perc nc se dispuso del tiempo para e-

fectuarla y para dar una mayor uniformidad al estilo.

Cada uno de los capitulos del informe constituye una unidad y
puede ser leido con una relativa prescidencia de los otros,pe
ro forman parte de una unidad temitica inseparable :la sobre-
vivencia de los sectores mids desfavorecidos de 1a poblacidn.,y
cuando se habla de sobrevivencia no se estéd pensandc Gnicamen
te en proteinas v calorfas, sinoc también en una cierta cali--
dad de la vida.

P

Los comedores y las otras organizacicnes solidarias gue se han

descrito parecen haber superado en su practica la distincién a

-naiitica entre las necesidades cuantitativas y cualitativas de

ia sobrevivencia.El simple hecho de alimentarse es una afirma-
cifn de l1la vida, de una totalizacidn en curso que se manifies-
t

2 en cada gesto y en cada necesidad.
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La informacidn recogida de las encuesias ha sido objeto sdlo

de un primer tratamiento ;es posible hacer un andlisis mucho

mas fino y acabadc y ciertamente sz rea

P4

izard en un futuro -

g-«
S'\»

z
réximo. Aqui se ha pretendide dar un perfil mis o mencs
o8

1

grueso de 1 principales aspectos del programa de cowmedores.

Las diferencias que se obsexrvan epntre las distintas zonas no

P -

se deben sblc a factores geogrificos o estructurales.Hay to-

y.,.l

da una gama de factores difici

nen en la diferenciacidn, desde la posicidn del Vicarioc hasta

la actitud de los administraderes del programa,pasando por la

historia personal de cada uno de 1os beneficiarios y por o~~-

trag mediaciones escasamente visibles.

mente ponderables gue intervie
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