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- San Francisco de Asis,
Patrono de la Vicaria

de la Solidaridad



Luego de un afic de servicio, la Vicaria de la Solidaridad del Arzo -
bispado de Santiago de Chile ha querido dar una mirada hacia atrés ¥y
explicitar los logros, mostrar las limitaciones y enfatizar la volun -
tad de continuar profundizando la huella trazada.

En esta memoria publicamos un anfdlisis de lo que fue la labor de ca-
da Departamento y los Programas desarrollados en 1976. Tsth encabeza-
da por la carifiosa intervencién del Cardenal Rafil Silva Henriquez du-
rante la celebracibdm del primer aniversario de la creacibdn de la Vica-
ria, en la que se destaca el sentido evangélicq de esta labor.

En la Conclusidn, el Vicario Episcopal hace un balance del trabajo 5
recogiendo el espiritu expresado por el Arzobispo: ''Nos queda este
trabajo y lo seguiremos haciendo, lo vamos a hacer con toda la genero-—
sidad posible, con toda la buena voluntad y eficiencia que podamos,gra
clas a la ayuda de tantos."

Esperamos que esta visidn de lo que pretendemos hacer, sea una forma
de agradecer el privilegio de poder servir.

Secretaria de Comunicaciones
VICARTA DE LA SOLIDARIDAD

Santiago, enero de 1977.
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Palabras del Cardenal Rafil Silva Henriquez en el acto de celebracibdn
del primer aniversario de la Vicaria de la Solidaridad del Arzobispa
do de Santiago. -

Excmo. Sr. Nuncio, Sefiores Embajadores de paises amigos, Sefiores 0
bispos, Amigos todos :

Celebramos un aniversario de la Vicaria de la Solidaridad y hemos
querido reunirnos con Uds. para conmemorar esta fecha, para recordar
las cosas que hemos hecho y para agradecer la buena voluntad de tan-
ta gente que nos ayuda, y, al mismo tiempo, pensar en nuestro camino
para el futuro.

En realidad, cuando creamos primero el Comité para la Paz y des -
pués la Viearia de la Solidaridad, creiamos hacer una cosa necesaria
y crelamos hacer una cosa de Iglesia, basados profundamente en moti-
vos religiosos. Y es por eso que hoy, la reunidn en que nos encontra
mos, es una reunidn que tiene un marcado tinte religioso.

Creiamos esto y no estfbamos engafiados. La razdn profunda por la
cual nosotros quisimos ayudar a los que sufrian a consecuencia de los
acontecimientos politicos que han sucedido en nuestra patria, a los
que por motivo de la crisis que afecta & gran parte del mundo y, en
modo especial a Chile, tienen también enormes sufrimientos. Cuando
creamos esto, nos movia sobre todo un principio humanitario de gran
trascendencia para el cristiano: el amor al préjimo, el amor al hom
bre, el respeto por sus grandes derechos, el deseo de ayudarnos en
los momentos tristes, en los momentos de prueba,de desaliento, de su
frimiento; el deseo de salvar los valores del hombre en nuestra tie
rra, en un grupo humano bastante numeroso.

Todo esto nos movid, por amor al Sefior, por los principios de nues
tra fe, nos movid a crear esta Institucidn.

Han pasadoé algunos afios; un nfimero muy grande de personas ha en -
contrado agui un alivio. No siempre la solucibén de sus probleﬁas,pg

ro siempre un corazbn amigo que ha sabido comprender, gque ha sabido
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amar y, muchisimas veces también, la solucibn de gravisimos problemas.
Miles y miles de personas han pasado por esta institucién.

Debo agradecer profundamente al Sefior que haya hecho posible el que
nosotros hiciéramos algo de bien y quiero agradecerles a todos los ami
gos de los diversos paises que agui estén representados, que con tanta
generosidad nos han ayudado y que han hecho posible esta obra. Pare-
ce increible, pero es hermoso. En un mundo en que la violencia, el °
dio, parece reinar, hay recursos de amor, de caridad, de comprensibn
del hombre. Y los hombres se sienfen llamados a socorrer a sus herma-
nos, aungue sean de pueblos tan distantes y tan desconocidos y tan pe-
qﬁeﬁos, como es el nuestro para tantos y grandes pueblos del Norte.

Agradecemos, pues, a Dios y agradecemos a nuestros hermanos.

{Qué pensamos hacer? :

Nuestra tarea es dificil. No siempre ha sido comprendida; y no sien
pre ha sido comprendida no sblo por las personas que a veces no tienen
nuestros mismos sentimientos, sino que incluso por las personas a las
cuales nosqtrbs hemos ayudado. Es tan dificil que el hombre se desha-
ga de sus pensamientos, que deje, mejor dicho, querdeje por un momento
sus ideales, lo que &1 anhela, aquello por lo cual ha luchado. iEs tan
dificil! De modo que, cuando nosotros hemos ayudado a personas que se
encontraban en situacibn muy dificil, muy dolorosa, diré mejor, no siem
pre se¢ ha comprendido cudl era el motivo profundo por el cual nosotros
ayudébamos; y muchos han querido ver en esto que se hacia por un moti
vo politico o que se hacia porque uno tenia los mismos ideales politi-
cos que aquéllos a quienes nosotros ayudibamos. No es asi. Nosotros
hemos seguido la doctrina que el Sefior nos ensefid a través de la pari-
bola del Buen Samaritano: era un enemigo politiéo el que socorrid al
hombre herido; al judio herido lo socorrid un samaritano; fun enemigo
politico! Hemos seguido esa doctrina: tenemos que socorrer a nuestro
hermano. Hay algo que es superior a todas nuestras luchas, algo que
vale mucho mis que nuestras ideologias, que nuestras ideas politicas.-
Hay algo que es mucho mis profundo: es el hombre, que para nosotros
es la imagen de Dios y es mi Hermano. Es el hombre que tigne tantos

valores que nosotros quisiéramos propiciar, defender, desarrollar. Es
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la comunidad de hombres gue constituye la nuestra que nosotros quisi§
ramos verla unida, suprimir las diferencias, las violencias. BEsta cons
titucidn de una familia que en comfin va labrando la grandeza de un pue
blo o de una nacibdn, es lo que nosotros quisiéramos defender, quisiéra
mos desarrollar.

Por eso, en momentos dificiles como el que vivimos, queridos amigos,
nosotros hemos tomado la resolucién de ayudar a cualquier costo, a to-
do el que sufre, de ensefiarles a todos los chilenos que estin abatidos
y adoloridos por cuwalquier razbn, que en su patria hay corazones ami -
gos, que en Chile siempre reinar& la comprensidn, que el amor se va a
imponer y que los chilenos vamos a constituir una familia de hermanos.
Y lo gueremos, anhelamos esto, luchamos por esto. Y nosotros pedimos
a todos los que tal vez dudan de nuestros sentimientos, de nuestras
buenas intenciones, que nos comprendan y que al menos nos respeten.

{Qué vamos a hacer?

Vamos a continuar. Pero debemos agradecer al buen Dios y a los hom~
bres de que las situaciones que estamos viviendo son mucho mejores.Asi
lo vemos y asi lo esperamos; y esperamos que siga asi. Son mucho me-
jores que aquéllas en que iniciamos nuestra labor y lojala! que muchos
de nuestros servicios ya no sean necesarios. Nos guedan otros, nos
quedan otros, sobre todo en el campo de la promocibén humana, del desa-
rrollo, de la ayuda a los que no tienen trabajo, y ayuda a los que no
tienen también lo necesario para vivir. Nos queda ese trabajo. ¥ Lo
seguilremos haciendo, lo vamos a hacer con toda la generosidad posiblg,
con toda la buena voluntad y eficiencia que podamos, gracias a la ayu-
da de tantos.

Yo no tengo nada mis que decir. Hsta obra es obra de Ustedes; es o
bra de los pueblos aqui representados por los sefiores embajadores; es
5MH(Mﬁmschﬂamsdebmmavdwﬁadqms%m&lmwi; es obra de to-
dos nosotros. Y por eso estamos contentos de ella. Hemos hecho un
bien, hemos hecho un gran bien a mucha gente, y la historia va a reco-

nocer nuestra labor,

Muchas gracias a todos.
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Objetivos :

Los objetivos generales del Departamento son, en primer lu
gar, proporcionar asistencia juridica, moral y econbmica a

los afectados por la situacibn de emergencia que vive el pais,

.y a sus familiares. En segundo lugar, promover el respeto y

la vigencia plena de los principios proclamados por la Decla

racidon Universal de los Derechos Humanos. Ademis, ofrece un

- servicio para apoyar o coordinar las acciones tendientes a

obtener los mismos objetivos que puedan desarrollar otros

grupos de Iglesia de la Arquidibcesis de Santiago. Para 1le
var a la practica tales objetivos, el Departamento contd en
1976 con varios Programas: el Programa de Detenidos y desa-
parecidos y el Programa de Procesados y Condenados, que pre-
tenden la defensa de los derechos humanos bisicos de los a-
fectados por alguna de las situaciones expuestas; el Progra
ma de Estudios Juridicos; el Programa de Agrupaciones de Fa
miliares, que pretende entregar elementos para que los fami-
liares de los afectados asuman el problema y sepan buscar

las mejores formas de superarlo , y el Programa de Talleres

para Detenidos.

Labor realizada

Cada Programa realizb acciones tendientes a la comsecucidn
de los objetivos, sea en el plano juridico: presentacidn de
Recursos de Amparo, presentacibén de otros recursos adminis -
trativos, defensas ante Tribunales Ordinarios o Militares; o
bien, eh el plano del apoyo a los familiares de los deteni -
dos o desaparecidos, o a los detenidos que organizan sus pro

pios talleres en los recintos de detencidm.
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Como una forma de resolver las dificultades fruto de las

nuevas situaciones que se producen, el Departamento aplicd

los siguientes criterios y acciones :

Foa |

Para los desaparecimientos, se hizo la distincidn

entre los casos ocurridos antes de diciembre de
1975 y los ocurridos durante 1976, ya que el tiem
po de desaparecimiento determina las acciones que

se hace necesario emprender.

En la tarea de la defensa juridica, se intensifi-
caron, a partir de agosto, los siguientes aspec -

tos :

« Se han reactivado varias causas en las cuales
se estl investigendo la desaparicibén de algu -
nas personas, en virtud de nuevos antecedentes.
Muchas de ellas se encontraban sobreseidas y

archivadas.

. La calidad de "des'.sarecido" trae.consigo in -
numerables problemas a los familiares de estas
personas. FEstos asuntos, generalmente de or -
den civil, forman parte de la labor cotidiana

que se realiza.

. La urgencia de esta labor respecto de los de-
saparecidos es permanente, por lo que paulati-
namente va aumentando el volumen de procesos
de investigacibn, y por lo tanto, de casos a-
tendidos. En total hay 228 procesos en movi -

miento.

« El1 Vicario Episcopal de la Solidaridad realizb
dos preséntaciones a.la Corte Suprema de Jus -~
ticia solicitando se designara un Ministro en
Visita para investigar la situacidn de los de-

saparecidos :
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La primera, el 20 de agosto de 1976 por 337 personas de-

saparecidas hasta el 31 de diciembre de 1975.

Durante la tramitacién de esta peticidn se adhirieron a
ella numerosos familiares de los afectados y se incorpo
rd a la solicitud a los detenidos desaparecidos del afio
1976, hasta el mes de agosto. La solicitud fue denega-
da el 1% de octubre de 1976.

La segunda, fu; hecha en favor de ocho personas deteni-
das en Valparaiso a comienzos de 1975 y que continfian
desaparecidas. Esta peticibn fue acogida el 14 de sep-
tiembre de 1976 y se ordend a la Corte de Apelaciones de
Valparaiso.la designacidén de uno de sus ministros para
tal efecto.

Ta magnitud del problema de los desaparecimientos puede a-

preciarse en los siguientes cuadros :

Cuadro I. Detenciones y desaparecimientos en 1976 en San

Mes Detenciones - Desaparec.hasta 18~I-77
. | Enero 65 3
Febrero 3L 1
Marzo L 26 : 1
 #bril 63 e ol
T S e
Junio 55 15
Julio 5l i '17
Agosto e 30
Septiembre 39 £ L
Octubre 19..
Noviembre 15 >
Diciembre 20 12
TOTAL 552 118
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Cuadro II. Cifras totales de detenidos desaparecidos

Deten, Desaparec,

1. Detenidos entre el 11-IX-73
y el 31-XII-75 . ' 6.708
Desaparecidos en el mismo
periodo. 805
2. Detenidos en 1976 522
Desaparecidos en 1976 118

TOTALES 7.230 923

Cuadro III. Promedio de incomunicacibn en los Gltimos
meses de 1970.

Trimestre mayo, junio, julio 11 dias
Agosto 10U
Septiembre ' 0 "
Octubre 13 N
Noviembre Ak M
Diciembre 2 "

Cuadro IV. Liberaciones masivas en 1976

Fecha N. de personas

6. 5.76 Lo

20. 5.76 Lg

26+ 5.76 205

7+ 6.76 60

10. 9.76 205

1376 25 . 302
TOTAL 370
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Para los arrestados, se mejord la calidad de las ac-
ciones judiciales y‘se amplid la accidn a las conse-
cuencias que se derivan del arresto mismo, como son

las situaciones econbdmicas, de salud, sicolbgicase.

También se extendid esta preocupacidn a los ex-dete-

nidos,.

En ese mejoramiento de las acciones de defensa en fa

vor de los arrestados en virtud de las normas de es-

tado de sitio podemos seﬁalar :

1.2.2.17 Recursos de amparo : Se presentaron en to-

tal 636 recursos de amparo. Sin embargo,to
dos ellos no obedecen a detenciones arbitra
rias, pues se desarrollaron otros aspectos

no menos importantes en el afén de proteger
la integridad fisica de las personas o de
lograr su ubicacibn en el caso de los desa~-

parecidos. Las situaciones concretas son :

- Recursos de amparo en favor de personas
detenidas en Virtud/del estado de sitio ¥y

que llevaban un largo periodo de arresto.

. Recursos de amparo en favor de detenidos
en virtud del estado de sitio y que estaban
sometidos a un largo periodo de incomunica-
cibn (més de dos meses) en Cuatro Alamos o
Villa Grimaldi. Esta situacibn se presentd

en los meses de febrero y marzo.

. Recursos de amparo en favor de personas
detenidas y posteriormente desaparecidas.
Estos recursos se presentaban luego que las
causas que se tramitaban en los juzgados del
Crimen habian sido sobreseidas y enviadas a

la Corte de Apelaciones en consulta. Este
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nuevo recurso se fundamentaba en los antece
dentes recogidos en la investigacibn crimi-
nal.

. Recursos de amparo destinados a proteger
personas que estln en peligro inminente de
ser detenidas pues hansido requeridas insis

tentemente por los servicios de seguridad.

. En los dos cuadros siguientes se aprecia
el vollmen por mes y por afio de los Recursos

de Amparo presentados :

Cuadro V Recursos de amparo presentados en 1976
asesorados por la Vicaria
A\

Enero 71 Julio 52
Febrero Lz Agosto 137
Marzo 3h Septiembre 46
Abril 51 , Qctubre 1L
Mayo 97 Noviembre 22
Junio 52 Diciembre 17
PODAL 5% S ssnisaliaesss s bF5 recursos

Cuadro VI : Recursos de amparo presentados cada afio

por el Comité de Cooperacidm para la Paz

v la Vicaria de la Solidaridad.

1974 1.450
1975 892
1976 636

TOTAL 2.978
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1.2.2.2 Acciones ante autoridades administrativas,
solicitando el término de-la incomunica -
cidén o la libertad de un detenido. En el
caso de los desaparecidos solicitando su
ubicacibn y posterior informacién a los

familiares.

1.2.2.3 Un nuevo campo de accibn se abrid con la
dictacién del D.S.187 del Ministerio de Jus
ticia que reglamentd el 1009. Este decre -
to, dictado el 30 de enero de 1976, concede
facultades al Preéidente de la Corte Supre-
ma y al Ministro de Justicia para velar por
¢l cumplimiento de las normas destinadas a
proteger a los detenidos en virtud del es=
tado de sitio. Continuamente se estd soli-
citando a estas autoridades ejerzan sus fa-

cultades fiscalizadoras.

Fn el trabajo asistencial propiamente tal,

se destaca el apo&o a las personas libera-

das por el Gobierno en diversas oportunida-
des cn el transcurso del afio (mayo, junio,
septiembre y noviembre). Ello en virtud de
los problemas personales y sociales que a-
fectan al ex-detenido. Esta atencibn se ha
centrado principalmente en el aspecto médi-

co, tanto fisico como psiquico.

1.2.3 Para procesados y condenados, se estiman agotados los

recursos legales y se estimulan los mecanismo necesa—
rios para obtener para los condenados, los beneficios
menores que les otorga la ley. Ademis, se trata de
enfrentar los problemas conexos que surgen de la de -

tencibn en las chrceles.
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En relacidn con esta labor cabe destacar nuevos aspec
tos surgidos el mes de septiembre de 1976 que han sig
nificado un volcamiento del trabajo hacia ellos. Con-
cretamente, la dictacidn de las Actas Constituciona -
los el 11 de septiembre (dos de ellas empezaron a re-
gir desde el 18 del mismo mes) importd su estudio en
vistas a las consecuencias pricticas que tienen para

la situacidn de los Derechos Humanos en el pais.

Creemos interesante sefialar que como resultado de la
aplicacién del Decreto Supremo 504 que permite a los
condenados conmutar su pena por el extrafiamiento, se
han obtenido los siguientes resultados entre la crea-
cibn del programa (30 de abril de 1975) y el 31 de di
cicmbre de 1976 :

Cuadro VII : Casos de personas condenadas sometidas

a revisidn por la Comisidn Especial

del Decreto 504.

. Solicitudes aprobadas 835
. Con visa y con decreto, esperan~

do partida. 38
. Con visa esperando decreto para

salir. 38
. Sin visa y con decreto 29
. Sin visa y sin decreto 235

Sub-Total 1.175
. Solicitudes rechazadas 103
. Desistidos 11
. Fallecidos 1

TOTAL DE CASOS REVISADOS 1.290

(Fuente : CIME, 31 de diciembre, 1976)
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Para completar el panorama general, agregamos el si —-

guiente cuadro :

Cuadro VIII : Cantidad de presos politicos en Chile.

. Arrestados por Estado de Sitio q

5 Desaparecidos ; ; 926

. Procesados 81
(8in considerar libertad provisional)

. Condenados ' L83

(Sin considerar libertad condicional)

1.2.4  Programa Asesoria para los grupos de Familiares de

Detenidos.

1.2.4.1 Objetivos : Por medio del Programa Ascso -
ria a Grupos de Familiares dc Detenidos, la
Unidad de Asesoria y Apoyo del departamento
Juridico-Asistenciai, busca agrupar a  los
familiares de los detenidos que se cncuen -
tran en calidad de procesados, condenados ,
desaparecidos o detenidos por Estado de Si-
tio, con el objetivo de ayudarlos a la com-
prensidén del problema que viven, estimular-
los para que asuman un papel activo en la
blisqueda de soluciones al problema que los
aflige, ¥y contribﬁir al desarrollo de  una
~conducta solidafia“én el enfrentamiento de

sus problemas.

1.2.4.2 Labor realizada : La Agrupacidn de Proce -

. sados-condenados- funciond centralizada en
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Ao lies

la Vicaria, para enfrentar el problema juri-
dico y accionés que Qe_glli se desprenden ,
problema de biéﬁeétar de los detenidos reclgi
dos en chArceles, apoyo y difusidn de la crea-

cibn cultural de los detenidos.

El problema dec subsistencia se enfrentard a
través de organizaciones zonales existentes,
creadas para enfrentar este tipo de proble-

mas .

La agrupacibén de familiares de arrestados

por Estado de Sitio, termind su funcionamien
to como grupo, al quedar liberados en el mes
de noviembre la totalidad de detenidos en los
camp@mentos de Puchuncavi, Tres Alamos hom -~
bres y Tres Alamos mujeres, agrupadndose has-

ta esa fecha alrededor de 160 familiares.

Ademds se entregd asesoria a grupos transi -
torios, compuestos por familiares de deteni-
dos, cuya situacibn en un comienzo no se ha
definido. En la prictica se han integrado

posteriormente al grupo de familiares de de-

saparecidos.

Planes futuros : El Consejo de Vicarios de

Santiago acordd que la atencidén al problema
de los familiares de desaparecidos se hara

basicamente en tres Angulos.

. El Centro de Accibn Solidaria de 1la Vicg

ria desarrollari un trabajo centralizado des

~de el punto de vista juridico, velando por

la defensa, difusibén y denuncia del problema
a los organismos y niveles establecidos por

la Vicaria.
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. Cada Vicaria Zonal se ocupard de acoger
a los familiares de desaparccidos de su 2.0
na, proporciondndoles el apoyo espiritual
necesario para que afronten en la mejor
forma esta grave situacidn, ayudéndolos a
integrarse a las comunidades u organiza -
ciones solidarias de la Zona, ¥ ocupAndo-
se de la asistencia a estas familias. ILa
comunidad zonal los apoyar& en la bfisqueda
de sus seres queridos y que se establezca

la verdad sobre las personas desaparecidas.

- Frente al problema dec subsistencia, 1la
Vicaria de la Solidaridad, en las difercn-
tes Zonas, darid atencidn individual a los
familiares de desaparecidos de acuerdo a
.sus programas zonales (talleres, comedores

salas cunas, etc.).

Se piensa, ademAs, entregar asesoria a los grupos de
familiares en las lineas de formacibn y capacitacidm,
vy en la implementacidn de un programa para una parti-
cipacidn real en organizaciones zonales, para cl en-
frentamiento del problema de subsistencia y sus resul

tantes. .

Finalmente, entregamos ¢l cuadro de atenciones del De

partamento durante 1976




‘Cuadro IX : Atenciones del Departamento Juridico
Asistencial durante 1976 :

Equipo Procesados Justicia

les Asistencial Amparos <y Condenad. Ordinar. Totalf
Encro

Febrero

Marzo

Abril

Mayo : 413 561

Junio 410 429 5% 67
s 318 215 25 100
Agosto 392 542 48 248
Septiembre - L5z Lz6 Lz 270
Octubre 273 257 36 289
Noviembre 756 213 4o 510
Diciembre 387 258 29 193
TOTAL DEPARTAMENTO
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Objetivos

E1l Departamento de Zonas nacid con el propdsito de apoyar las
iniciativas solidarias que surgian de las comunidades cristia -
nac y de los pobladores en general. FEl objetivo es dar respues
ta a los problemas que afectan su minima subsistencia. ILa ac -
cibn del Departamento estd al servicio de las Vicarias territo-
riales de la Arquidibcesis y su trabajo se realiza en estrecha

colaboracibn con ellas.

El Departamento disefia y lleva a cabo programas que apuhtan a
enfrentar -en conjunto con la comunidad cristiana- los proble-
mas vinculados a la cesantia, el hambre y la desnutricidn, la
salud y todos aquellos que afecten los derechos fundamentales
los pobladores. Estos programas se llevan a cabo con las orga
nizaciones solidarias de cada sector poblacional y =se pretende
que los integrantes de tales organizaciones conozcan las causas

de los problemas y sepan solucionarlos com creciente autonomia.

Bl Departamento opera al servicio de las Vicarias territoria-
les de la Arquidibcesis y su trabajo se inscribe en la pastoral
solidaria. Para ello cuenta con equipos operativos que desarro
1lan una labor técnica y de animacibén en terreno, en siete zo -
nas y un equipo central que se ocupa de aspectos orientadores y

administrativos.
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Cuadro X : Nmero de habitantes por Zonas de Santiago
Zona Nimero de habitantes
Avenida Matta 157.000
Centro 171.000
Norte 496,000
Oriente 612,000
Poniente 594.000
Rural Costa 410,000
Sur 982.000
Total 3.422.000

| (Fuente : '"Cufa de la Iglesia en Chile 1976", Ediciones
Mundo, Santiago-Chile).

Las actividades de apoyo a las organizaciones solidarias se
han realizado durante 1976 conforme a tres Programas priorita -

rios que se complementan :

. Programa Bolsas de Cesantes y actividades para la subsis -
tencia.
.« Programa Comedores, y

- Programa Salud
Cada uno de estos programas contiene cuatro niveles de accidn

que se interrelacionan: asistencia -organizacibn -capacitacidn-

profecia.

22 Programa Bolsas de Cesantes ¥y

Actividades para la subsistencia.

R | Objetivos :

.« Promover la creacidén de Bolsas de cesantes y aseso-
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Cuadro XI

35.
rarlas para que logren sus objetivos;

. Otorgar asistencia técnica y financiamiento a  las
Bolsas de cesantes en el disefio, creacibn e implementa
cibn de actividades de produccibén y servicio para 1la

subsistencia de los integrantes.

. Realizar actividades de capacitacidén de acuerdo a
las necesidades de capacitacién de los integrantes de

las Bolsas de cesantes:

- Registrar informacidén y elaborar documentos reclati-

Vos a problemas socio-econdmicos y a sus soluciones;

. Realizar actividades de investigacidén de realidades
socio-ccondmicas para ampliar el marco de referencia y

perfeccionar el programa;

Evaluar periddicamente el programa y analizar los rc -
sultados alcanzados para redefinir objetivos y disefiar

e implementar nuevos procedimientos.

Labor Realizada :

Bolsas de Cesantes y Talleres de subsistencia en
Santiago
Zona N. de Bolsas N. de Talleres
Avenida Matta 2 3
Centro 1 2
Norte 9 4o
Oriente 12 25
Poniente 20 26
Rural-Costa 7 20
Sur 13 20
Total 1 56 136
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En la actualidad hay 56 Bolsas de cesantes en Santia
go, con un promedio de 40 personas por Bolsa y un total
de 2.240 cesantes, jefes de hogar. Distribuidos en co-
misiones de trabajo, los cesantes realizan diferentes

actividades.

Los Talleres de subsistencia enfocan su produccibn en
torno a necesidades bAsicas inmediatas de la poblacidn.
Actualmente hay 136 talleres. Los rubros mis destaca -

dos son :

. Alimentacibn,

. Tejido y vestuario,

. Cuero y calzado,

. Electricidad y gasfiteria,

. Construccién y reparaciones,

. Artcsania y arpilleras.

Los representantes de las diferentes Bolsas de cesan-
tes integran la Coordinadora Zonal. Se han organizado
Coordinadoras en las Zonas Norte, Sur, Oriente, Ponien~-
te. Para 1977 se prevé la formacidn de las mismas en

las Zonas Rural-Costa, Centro y Matta.

Produccidn : Durante 1976 el Programa ha financiado

100 proyectos de produccibén presentados por las Bolsas
de todas las Zonas, en los rubros antes mencionados,al~
canzando a US$ 26.000 el aporte financiero entre junio
y diciembre de 1976. Sin embargo, no bastaba apoyar la
puesta en marcha de un pequefio taller sino que cra nece

sario prestarle un servicio de comercializacitn.

Comercializacién : A partir de septiembre de 1976, ha

comenzado a darse un apoyo sistemAtico a la comerciali-
zacibn de los productos elaborados por los talleres. Pa
ra ello se han constituido, a partir de las Bolsas de

cesantes, las Comisiones zonales de Talleres y Comercia

lizacibn que asumen directamente la tarea de poner en
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marcha bodegas zonales con equipamiento minimo para al
macenar, clasificar y distribuir la produccidn. En to
do este trabajo hen sido asesorados por una Unidad de
Comercializacién centralizada, la que adewAs compra un
porcentaje de la produceién fijado de comln acuerdo can
los cesantes que integran las Comisioncs de Comerciali
zacibn en cada Zona. El financiamiento total de esta
actividad entre junio y dicicmbre de 1976, fue de
Us$ 17.220.-

Tn resumen, el'Programa de Bolsas ha ido configuran-
do una organizacién de trabajadores cesantes en las di
ferentes Zonas y otorgindcoles un apoyo constante a tra
vés del finonciamiento de pequefios proyectos de talle-
res de subsistencia y, Gltimamente, de la comercializa

cibn.

Lineas-para 1977

Nivel de asistencia :

. Seguir apoyando los actuales talleres de subsisten-
cia,

. Financiar la apertura de nuevos talleres de subsis-
tencias.

. Reorientar la produbcién de aquellos talleres que
tengan problemas de comercializacién.

. Reforzar el servicio de comercializacibn.

Nivel de organizacidn :

. Consolidar la organizacidn sectorial y zonal de las
Bolsas y fomentar la creacibn de nuevas;
. Intensificar la coordinacidn de las Bolsas con las

demés organizaciones solidarias, las Iglesias loca-
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Programa

les y otras iglesias;
. Sistematizar la relacibn de las Bolsas con las or-

ganizaciones de trabajadores activos.

Nivel de Capacitacidn :

. Capacitar a los dirigentes de las Bolsas en mate -
rias relativas a direccién, organizacidn, derecho
laboral, realidad socio-econémica y eclesial.

. Capacitar a los integrantes de las Bolsas en mate -
rias relativas a organizacibn, produccibn y artesa-
nia, administracibn, comercializacidnm, salud, reali
dad socio-econbmica y eclesial.

. Capacitar a colaboradores externos a las organiza -
ciones solidarias (a definir).

. Informar a los agentes pastorales en materias rela-
tivas a la cesantfa y al rol subsidiario de la Igle
sia frente a las consecuencias de la situacibn so -

cio-econbmica y pastoral de solidaridad.

de Comedores.

2

Objetivos :

. Otorgar a las orgenizaciones comunitarias el finan-
ciamiento complementario para la instalacibn y equi

pamiento de comedores;

. Suministrar a los comedores el complemento de ali ~
mentos indispensables para satisfacer necesidades

bésicas de alimentacidn;

. Asecsorar a los encargados de comedores en aspectos
relativos a organizacién, administracidn, recrea -

cibn, abastecimiento, higiene y nutricidn.
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- Realizar actividades de capacitacibn a los encarga
dos y bencficiarios de comedores dec acuerdo a sus

necesidades;

. Registrar informacibdn y elaborar documentos relati

vos a problemas de hambre y alimentacibn:

- Realizar actividades de invectigacién acerca de pro
blemas de hambre y alimentacidn para ampliar el mar

co de referencia y perfeccionar el Programa;

v

. Evaluar peribdicamente el Programa, analizar los
resultados alcanzados para redefinir objetivos y

diseflar e implementar nuevos procedimicntos.

2.3.2  Laobor Realizada :

Cuadro XIT : Comedores apoyados por el Departamento

de Zonas durante 1976

Zona N.Comedores

Avenida Matta 5

Centro L

MNorte 52

% Oriente Ll
Poniente 63
Rural-Costa 28

Sur - 95

Total 294

Existen 294 Comedores solidarios con un promedio de
clen nifios que almuerzan diariamente. Eso significa
que hay alrededor de 30 mil nifios que acuden a los co-

medores.
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Tos informes de calidad nutritiva indican que los al
muerzos servidos proporcionan un promedio de 500 calo-
rias y el aporte proteico promedio es de 15 gramos dia
rios, lo que alin es pobre si lo comparamos con la reco
mendacidn de la FAO : 2300 calorias para escolares ¥y

1.600 para pre-escolares.

Se pensd prioritariamente en los pre-escolares por
ser un grupo de mayor riesgo, sin embargo, la reduccibn
de alrededor de un 60% del programa oficial de la Junta
de Auxilio Escolar y Becas para almuerzos escolares ha
significado que actualmente acudan también escolares.
MAs afn, la magnitud y la permanencia del problema  de
la desocupacidn en las poblaciones plantea hoy dia la

urgencia de considerar a los adultos.

Durante 1976 ¢l Programa ha financiado aproximadamen-

te doscientos proyectos de infraestructura y equipamien

to presentados por Comedores de todas las Zonas. El cri
terio para otorgar financiamiento a este tipo de proyec
tos ha sido el que exista un aporte de la comunidad, en

trabajo y/o bienes.

La comunidad aporta los alimentos perecibles: verdu -
ras y frutas; 7y algunos no perecibles: arroz y talla-

rines.
Para obtener estos aportes la comunidad organiza :
. .Comisiones de recoleccibdn de alimentos "puerta a
puerta’ y en el comercio local.
. Testivales artisticos-recreativos que solicitan a
los asistentes aportes en alimento.

. Campafias de confeccidn de vestuario y tejido arte
sannl:; las madres de un comedor cosen o tejen

las prendas y la Vicaria financia la materia pri-
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ma. El producto se valora y cada madre depo -
sita en cuotas el valor correspondiente a 1lo
adquirido. En esta forma se obtiene un fondo

de dinero para la adquisicibén de alimentos.

Se ha complementado la racibn alimenticia de los Co-
medores con el abastecimiento de cinco alimentos basi-
cos: leche, azficar, porotos, quinua y aceite. Este a
bastecimiento se ha ido aportando mensualmente con el
fin de mantener la calidad minima de la alimentacién
conforme a pautas elaboradas por nutricionistas del Pro

grama de Salud.

Se ha promovido la organizacidén de las madres para
d: sempeflar su papel como encargadas de Comedores. Se
ha asesorado la creacidén de Comisiones scctoriales de
encargados para solucionar en conjunto problemas de a=-
bastecimiento y organizacidén propismentc tal. Sc ha fo
mentado especialmente el desarrollo de actividades de
la comunidad en generdl, que han rcdundado cn benefi

cio de los Comedores.

En materia de capacitacibn, ha sido significativo el

aporte de grupos juveniles y del Programa de Salud.

Los grupos juveniles, en algunas Zonas, han hecho
suya la tarea de apoyar a aquellos nifios asistentes a
Comedores gque experimentan retraso escolar. Para ello
han formado bibliotecas, han creado Centros de Apoyo
Escolar y diversas actividades recreativas y cultura-
les tendientes a una mayor estimulacién del desarrollo

sicomotor de los nifios.
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Lineas para 1977

Nivel de Asistencia :

. Scguir abasteciendo en forma complementa-
ria los Comedores existentes con productos
bAsicos tendiendo a mejorar la calidad de las

raciones alimenticias.

. Abastecer mensualmente a los Comedores en

la cuarta parte de sus necesidades.

. Considerar, en la compra de productos a~-
gricolas no perecibles (legumbres y quinua),
a aquellos productores que garanticen solida

ridad con los Comecdores.

. Financiar pequefios proyectos para el abas
tecimiento que den participacién a la comuni
dad: huertos caseros y actividades solida -

rias.

. Financiar infraestructura minima y equipa
miento de Comedores, siempre cuando haya un
aporte en trabajo y/o bienes de la comunidad.
. Definir criterios para apoyar la  apertu

ra de nuevos Comedores.

Nivel de Orgenizacibn :

. Consolidar la organizacidn sectorial de

Comedores (sefioras, grupos de ayuda frater-
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na, comunidades cristianas, jovenes) movilizAndolos en
funcidn del abastecimiento, la educacibn y recreacidn

preparacidn de minutas, salud e higiene ambiental;

. Intensificar la coordinacidn de los Comedores con

otras organizaciones solidarias.

Nivel de Capacitacibdn :

. Capacitar a las seﬁoras, grupos de ayuda fraterna y
comunidades cfistiénas en materias relatives a organi-
zacibn, preparacidn de minutas, higicnc y manipulacidn
de alimentos, nutricibn, salud, educacibén de nifios,sen
tido humanitario y evangélico de estas tareas, pasto -

ral de solidaridad y técnicas varias;

. Capacitar a los jbvenes en materias relativas a me-
todologia de educacidn pre-escolar, salud, problemiti-
ca juvenil, actualidad nacional y eclesial, pastoral

/

de solidaridad y técnicas varias;

. Capacitar a los nifios en materias pre y para escola

res y salud;

. Capacitar colaboradores cxternos a las organizacio-

nes (a definir).

. Informar a los agentes pastorales en materias rela-
tivas al rol subsidiario de la Iglesia frente a las
consecuencias de la situacibén socio-econdmica y pasto-

ral de solidaridad.

Finalmente, el gran interés y el aporte que han pres-

tado los grupos juveniles con su dinamismo propio, ha
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ce pensar que para 1977 el Departamento debiera abor-

dar la problemética juvenil relacionada con la pasto -

ral solidaria, en forma mis sistemitica, y siguiendo

las lineas de la pastoral juvenil arquidiocesana.

2.4 Programa de Salud .

2.4.1 Objetivos :

2etid Objetivos Asictenciales :

a)

b)

Otorgar atencidn médica, humana, eficien
te y de buena calidad técnica en las Po-
liclinicas de la Vicaria a :

. TFamiliares directos de detenidos, pro

cesados, condenados y desaparecidos.

. Cesantes integrados en organizaciones
solidarias y/o miembros de comunidades

cristianas (4);

. Nifios asistentes a Comedores Infanti-

les.

a.1 Otorgar atencidén de medicina inter-
na, pediatria, gineco-obstetricia y den-

tal a los beneficiarios del Programa.

a.2 Otorgar atenciones complementarias
tales como: medicamentos, leche, exfme -
nes de laboratorio a los beneficiarios

del Programa.

Otorgar atencibn médica de la mejor ca -

lidad posible a condenados y relegados,

(#) No excluye necesariamente casos calificados de cesantes no incorpo-
rados a organizaciones solidarias.



‘g

d)

L5,

y otros casos especiales calificados por el

" Departamento Juridico-Asistencial y Coordi-

nacidn Nacional.

b.1 Otorgar algunas atenciones complementa
rias tales como: medicamentos, exfmenes de

laboratorio, lentes, prbétesis, ectc.

Otorgar atencibdbn de cspecialistas a los be-
neficiarios, definidos e¢n a) y b), en las
siguientes especialidades: siquiatria, sico
logia, dermatologia, oftalmologia, otorrino

laringologia, ginecologia, traumatologia.

Efcectuar el control tipo 'nifio sano! a los
nifios de los Comedores Infantiles del Progra
ma Comedores, en forma planificada y en cs-
trecha coordinacibén con el Programa de Aten

cién en policlinica.

de1 Efectuar el control antropométrico de
los nifios asistentes y evaluar su estado nu

tritivo.

d.2 Detectar patologia médica y médico-so-
cial y efectuar la correspondiente referen-

cia al Servicio Nacional de Salud.

d.> Educar a las madres de los nifios asis
tentes y a los responsables del Comedor en

contenidos cspecificos de Salud.

d.4 Evaluar los resultados obtenidos en ca

da control con los grupos de base correspon
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2,412

dientes: encargados de Comedores, Comu-

nidades Cristianas y clero local.

d.5 Asesorar en forma permanente y pro-=
gramada a los encargados del Comedor y a
las madres de los nifios asistentes en cam

tenidos especificos de nutricibm.

Objetivos>de Capacitacidn.

a) Realizar actividades de capacitacidn
de acuerdo a las necesidades de capacita
cibn de los integrantes de las comunida-
des y organizaciones poblacionales soli-
darias y de los delegados de salud, para
que logren sus objetivos relativos a sa-

lud,

a.1 Promover la designacidn de delega -
dos de salud en las comunidades y organi

zaciones poblacionales solidarias.

a.2 Asesorar y colaborar con los delega

dos de salud en acciones orientadas a

. Detectar el dafio en salud de la poblg
cibne.

. Determinar las respuestas institucio-
nales y comunitarias a los problemas
de salud.

. Exigir los derechos en salud.

. Prevenir enfermedades.

. Seleccionar y referir a las Policli -
nicas a aquellas personas marginadas

de los sistemas regulares de Salud.
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Objetivos de informacibn ¢ investigacidn.

a) Registrar informacidén y claborar do
cumentos relativos a problemas de salud

y a las soluciones de estos problemas.

b) Realizar actividades de investigacibn
en problemas de salud para ampliar el mar
co de referencia y perfeccionar el progra

ma.

¢) Evaluar peribdicamente el Programa,
analizar los resultados alcanzados para
redefinir objetivos y disefiar e implemen

tar nuevos procedimientos.

2.4.2 Labor Realizada :

Cuadro XIIT : Policlinicas apoyadas por el Programa de Sa-
lud.
Zona Policlinica

Avenida Matta
Centro

Norte
Oriente
Poniente
Rural-Costa

Sur

Centro Médico

FEl Carmen

San Roque

Hogar de Cristo

Santo Cura de Ars

San Pedro y San Pablo

Viila Sur (Prog. de Alcoholismo)
Centro de Recuperacibn para

lactantes desnutridos.
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En la Zona Norte, en el Decanato de Renca, se inicibd
en el mes de septiembre de 1976, un Programa de aten -
citn médica mediante convenio entre el CAS, Vicaria Zo
nal y ACE y que cumplid su primera etapa de capacita -
cidtn de Monitores de Salud. La Policlinica entrard en

funcionamiento el 1 de febrero de 1977.

El Centro de Recuperacidn para lactantes desnutridos
empezb a funcionar en agosto de 1976 y tiene capacidad

para 25 lactantes.

Cuadro XIV : Total de beneficiarios inscritos en las Policlini

nicas de la Vicaria. Afics 1975 y 1976.

Nimero
Categoria 1975 1976 TOTAL
Familias 9.092 7.276 16.368
Adultos 9.186 13.148 22.334
Nifios 72131 9.397 16.528
Total (adultos
mAs nifios) 16,3057 22.545 28.862

NOTA

Los datos corresponden solamente a los casos nuevos
incorporados al Programa.

Durante el afio se ha tratado de ir afinando cada vez
nés el método de seleccibén de los beneficiarios con el
objeto de que reciban atencidn médica solamente aque -
llas personas realmente marginadas de los Servicios a-
sistenciales de Salud, refiriendo el méximo al Servi -

cio Nacional de Salud.
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/ El dato del ntmero de familias es inferior a lo
real, ya que en algunas Policlinicas se reestructu-
rd6 el sistema de kérdexéregistro por lo cual duran-

te 1 6 2 meses no se completd el dato.

Cuadro XV : Total de atenciones médicas otorgadas cn las

Policlinicas de la Vicaria. 1975 y 1976.

Namero

Categoria 1975 1976 TOTAL
Medicina interna 14,098 25.419 39.517
Pediatria 14,460 22.683 37143
Gineco-obstetric. 3.401 747 10,848
Dentales 6.631 8.314 14,945
Atenciones com - :
plementarias () 7.242 17.796 25.038
TOTAL 45,832 81.658 - 127,491

El mayor nfimero de consultas otorgadas cn 1976,en
relacidén a 1975 corresponde a aumento de la demanda,
consecuencia del deterioro progresivo de la atencibn
en el Servicio Nacional de Salud y el aumento de la
cesantia. Considerando que como promedio todas las

Policlinicas han atendido 254 dias al afio, el prome

dio diario de atenciones es. de 321,49 atenciones pa-

ra 1976.

() Atenciones complementarias: incluye curaciones, tratamientos in-
yectables, cirugia menor.




Cuadro XVI : Prescripciones y kilos de leche entregados

en las Policlinicas de la Vicaria. 1975-1976

Namero
Categoria 1975 1976 TOTAL
Prescripciones 5ﬁ,731 9%.370 125.010
Leche (%) 6.607 18.168 2k, 775

Desde hace algunos meses gran parte de la leche de
las policlinicas se entregan a nivel de algunos Come
dores previamente seleccionados con el objeto de que
los nifios desnutridos que a ellos asisten reciban un
aporte adicional de leche con algin aliménto (maice-
na, quinua, etc.), la que no es entregada durante cl
almuerzo sino al desayuno o como colacidn en la tar-~
des Ello presupone una buena organizacidn del Come-

dor que permite entregar una racidén extra.

Cuadro XVII : Total de atenciones otorgadas por especialis-

tas Programa de Salud. Vicaria de la Solida -

ridad. Enero a Diciembre de 1976.

1975 1976 TOTAL
Sicologia 1.597 2.3%1 3,928
Siquiatria 565 1.411 1.976
Otorrinolaringo-
logia 80 303 383
Oftalmologia - S208 L Lo 747
Ginecologia 143 179 222

( % ) La leche en el Programa de Salud se entrega en calidad de ali -
mento terapéutico y no como alimentacidn suplementaria, ya que
sc¢ educa a la poblacidn que atendemos, a exigir la leche que le
corresponde a los nifios a nivel del Servicio Nacional de Salud.
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1975 1976 TOTAT,
Broncopulmonar It e L
Dermatologia 35 268 %0%
Traumatologia o7 == 57
Total 2.759  4.939 7.698

Se observd en 1976, un incremento importante de las con
sultas por especialistas, lo que es concordante con el ig
cremento de la demanda en las Policlinicas. Responde ade
mAs, a las necesidades de atencibn por especialistas de
los detenidos liberados en el curso del afio, los que re -
quirieron fundamentalmente atencibdn por sicbdlogo y/o si -
quiatra (75,8% del total de consultas por especialistas),
oftalmologia y otorrinolaringologia: Ademis, hay quec se-
fialar el hecho de que un grupc importante de liberados ne
cesitaron tratamiento dental completo (que se otorgd en
las Policlinicas)y confeccibn o reparacidn de protesis,
lo que se hizo con cargo a presupuesto cspecial, ya que
no esté contemplado este tipo de tratamiento en el Pro -

grama.

Cuadro XVIII : Ayudas complementarias entregadas por el

Programa de Salud de la Vicaria. Enero a Diciem-

bre de 1976.

1975 1976 TOTAL
Lentes 88 149 237
Leche 661 1.054 1. 715

En 1976 fue necesario restringir la entrega de lentes

solamente a detenidos, condenados, relegados. Luego de
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la liberacidn de noviembre, el presupuesto para len~
tes estl siendo utilizado en aquellos casos catalo -
gados previamente por las Asistentes Sociales de Ju-

ridico Asistencial.

La leche entregada directamente en la Vicaria co =
rresponde a casos calificados previamente por los mé
dicos del Centro Médico y a casos especiales califi-

cados por Asistentes Sociales.

Se ha entregado ademfs, una parte importante de
tratamientos especiales: radiografias, hospitaliza-
cidn, proétesis, tratamiento cobalto, plantillas, au-

diometrias, etc.

Cuadro XIX : Total de controles efectuados en Come

dores infantiles por el Programa de

Salud. Enero a diciembre de 1976.

1975 1976 TOTAL

Controles a Comedores 180 460 64O

Durante el afio 1976 se han efectuado 460 contro -
les a Comedores, los cuales corresponden a los se~-
gundos, terceros, cuartos o quintos controles de Co

medores controlados inicialmente en 1975.

Se ha tratado de mantener hasta donde ha sido fac
tible una periodicidad de 3 a 4 meses, entre cada
control, a objeto de poder evaluar el estado nutri-
tivo de los nifios a través del tiempo y determinar
la relacidn entre asistencia a Comedor y desnutri -

cibn.
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Cuadro XX Total de nifios controlados en Comedores
infantiles y total de niiios desnutridos.
Programa de Salud-Vicaria de la Solida-
ridad. Enero a diciembre de 1976.
1976
N. de nifios controlados 28,600
N. de nifios desnutridos 15.599
% de desnutricién 61,5%

El 61,5% corresponde a nifios desnutridos grado I,II

y ITI. La distribucibén de los casos de desnutricibnm,

seghn Grado se sefiala en el cuadro siguiente.,

Cuadro XXI :

Distribucidén de los casos segln grado

de desnutricidn. Programa de Salud de

la Vicaria de la Solidaridad. Enero a

diciembre de 1976.

v

Policlinica

% desnutricibn (x)

Grado I G-IT G-IIT TOTAL

San Roque

El Carmen

Santo Cura de Ars 53,2 29,1 V2. 68,4

Hogar de Cristo 47,8 25,4 26,8 62,0

68,6 26,9 4,5 4oL

36,9 26,1 B0 60,5

(x) Los porcentajes de desnutricién segln grado son en relacibn al
total de desnutridos detectados en cada zona.
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Sefialamos el porcentaje importante de nifios con gra
do II y III de desnutricibn, que corresponden a los
grados mis avanzados y que son, a sSu vez, los nifios
con més alto riesgo desde el punto de vista de la sa-
lud.

Conjuntamente con la evaluacidn del estado nutriti-
vo de los nifios, en los controléé se ha detectado un
porcentaje importante de casos de sarna y pediculosis;
asi como otros problemas médico-sociales tales como
alcoholismo del jefe del hogar, cesantia, desercidnes
colar o repitentes escolares, cuyos porcentajes fluc-

tian segln cada comedor y zona.

Cuadro XXII : Total de atenciones otorgadas por el

programa de salud Vicaria de la Soli-
daridad. Enero a diciembre de 1976.

1975 1976 (xx) TOTAL

67.926 117.957 185.883%

Ha habido un aumento de un 42,4% de atenciones en -

tre 1975 y 1976.

Uno de los aspecctos més importantes de destacar en
el Programa de Salud en 1976 aparte de los aspectos
meramente asistenciales, es la capacitacidn que se ha
hecho, ya sec en forma individual a cada paciente que
consulta en relacidn a su problemdtica médica y en
forma individual a las madres de los nifios asistentes

a los controles de Comedores, en todo lo relativo a

(xx) Incluye 31.559 atenciones en Policlinicas; 28.600 en Comedores, y
7.698 por espccialistas.
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higiene, alimentacidn y desnutricidn; o en forma colec-
tiva a las responsables de Comedores y a las madres de
los nifios asistentes, en aspectos relativos a: higiene y
manipulacidn de alimantos, higiene y saneamiento ambien-
tal, preparacibn de minutas, desnutricibn, etc. TEsta la
bor ha sido realizada por las enfermeras y fundamental -

mente por las nutricionistas en cada Comedor.

Ademés, en cada Zona los eqguipos de Salud han efectua-
do en el transcurso del afio, cursos de capacitacibn a de
legados de Comedores Infantiles, talleres, Bolsas de ce-
santes y/o miembros de comunidades cristianas, con el ob
jeto de fofmar nuevos delegados o monitores de salud con
el fin de aumentar la participacidn de la comunidad en
tareas concretas de Salud. Dichos delegados o monitores
colaboran voluntariamente ya sea como referidores de pa-
cientes y/d en tareas concretas asignadas y supervisadas

por el equipo de Salud correspondiente.

De esta manera, se efectuaron durante 1976, los siguign
tes Cursos de capacitacidn :

Zoné Oriente : 2 Cursos de capacitacibn a delegados de
Bolsas, Talleres y Comedores (10 conteni
dos) .

Zona Sur : 2 Cursos de capacitacidbn a Delegados de
Comedores, Bolsas de Cesantes ¥ represen
tantes de Comunidades Cristianas.

1 Curso de preparacién de auxiliares pa-
ra el Centro de Recuperacidn de desnutré
dos.

Zona Norte : 1 Curso de capacitacibn para formacidn
de delegados de Salud, Decanato Conchali,
Recoleta, Independencia.

1 Curso de capacitacibn para formacidn de
monitores de Salud en el Decanato de Ren-

Cae
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Zona Poniente : 1 curso de higiene y manipulacidn
 de alimentos.
1 curso de higiene y saneamiento
ambiental en 3 Decanatos de la Zona.
1 curso sobre el piojo en todos los

Comedores de la zona.
Para la realizacibn de estos cursos, se elabord ma-
terial audiovisual especial preparado por el mismo e-

quipo de salud.

Cuadro XXIII : Delegados de Salud o Monitores de sa

lud incorporados al Programa de Sa -

lud de la Vicaria de la Solidaridad.

Fnero a Diciembre 1976

No. Tipo
San Rogue 29 26 delegados de Salud
3 de grupos de ayuda
fraterna.
Santo Cura de Ars 90 Delegados de Salud
30 Monitores
Hogar de Cristo 70 Delegados de Salud
250 Voluntarios ocasiona-

les de Comedores y

Bolsas y Comunidades

Cristianas.
El Carmen 37 Delegados de Salud
Renca (Zona Norte) 27 Monitores de Salud

TOTAL 555

En total hay 533 personas colaborando en forma vo-

luntaria con el Programa de Salud.
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Como nuevos programas en 1976, surgieron el Centro de
Recuperacidn para Lactantes Desnutridos en la Zona Sur,
cuya puesta en marcha tuve gran participacibén la comuni-
dad y la Iglesia local. En el momento actual hay 20 lact

tantes desnutridos recuperdndose en él.

Ademés, se inicid la primera etapa del Programa de
Salud de Renca, que es de Capacitacidbn de Monitores de
Salud. E1 Centro Asistencial se pondrad en marcha en el

afio 1977.

Lineas para 1977.

Nivel de Asistencia.

. Otorgar atencibén en Policlinicas y en terreno a dete-
nidos y familiares y parcialmente a integrantes de or

ganizaciones sclidarias y a marginados del S.N.S.

. Otorgar atencibn a los nifios asistentes a los Comedo-

rese

Nivel de Organizacidn.

. Apoyar y dinamizar las organizaciones solidarias a
través de la salud.
. Incorporar otros sectores de la comunidad al trabajo

solidario.

Nivel de capacitacidn.

. Capacitar en salud a los beneficiarios del programa
junto con la atencidn asistencial en Policlinica y te

rreno.
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Ul

.« Capacitar a los delegados y equipos d¢ las organi -
zaciones solidarias sobre la situacidn de la salud
en el pais, derechos a la salud y beneficios y li-
mitaciones del programa.

. Capacitar monitores para la detencibdn del dafio en
salud y para asumir funciones supervisadas por el
Programa.

. GCapacitar colaboradores (a definir).

. Informar a los agentes pastorales sobre el rol sub-
sidiario de la Iglesia frente al problema de salud,
sobre la situacibn de la salud en el pais, los pro-

blemas, beneficios y limitaciones del programa.

Personas que trabajan en vinculacidn

con la pastoral de Solidaridad.

El desarrollo de estos Programas no habria sido posible, si
no existiese todo un trabajo voluntario por parte de los pro-
pios miembros de la comunidad y de personas que entregan soli-

dariamente horas de trabajo y capacidad técnica.

Cuadro XXIV : Total de personas voluntarias integradas al

programa. 1976 (x)

. Dirigentes de Bolsas de Cesantes 210
. Madres encargadas de Comedores L ,800

» Monitores de los Centros de Apoyo
Iscolar. (pertenecientes a clubes
juveniles). 276

. Delegados de Salud 535

« Integrantes de' Grupos de Ayuda
Fraterna. 1.400




5%

7.219
. Profesionales gu¢ «olaboran vo-
luntariamente en ferma directa
y estable. 30
TOTAL 7.249

(x) Sin considerar agentes paslorales habituales ni clubes juveniles.
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El Programa Campesino funciond durante la primera parte del afio co-

mo una parte del Departamento Laboral, convirtiéndose en Departamento

Campesino hacia fines del primer semestre.

3.2

i

Objetivos

. Ofrecer asistencia legal a campesinos despedidos y asesoria

juridica a las empresas campesinas.

- Arrendar tierras para que sean trabajadas por campesinos ce
santes. La rentabilidad de las empresas es usada para pa-
gar los créditos iniciales y poder asi crear nuevas empre -

Sa3S e

o Impartir capacitacidn técnica, financiera y administrativa
a los miembros de las empresas. La linea de Capacitacidn
estd orientada para que, en cuatro afios, los campesinos ma-

nejen por si mismos las empresas.

Trabajo realizado en cada linea del Programa:

Be2ed] Atencidn juridica.: Se realiza en Santiago, Talagan-

te, Melipilla y Buin.

Cuadro XXV : Cuadro General atenciones 1976

e Juicios laborales :

- Despidos 179
- Ordinarios ‘ 55

Sub Total 232
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Sub=-Total : 232

. Casos de campesinos del sector

reformado. 112
, Otros casos atendidos 72
Sub-Total 184
. Asesoria simple 1.215
TOTAL ™

M‘.

Cuadro XXVI : Resultado atencidén de los casos

(excluida asesoria simple)

e ]

. Sentencias favorables : 30

., Avenimientos :

- Judicial 9%

- Extrajudicial Lg
. Sentencias desfavorables 15
. Abandonados 12
. Total casos terminados 203
: .Total casos pendientes : 213
o TOTAL : L6

Para el afioc 1977 y trabajando en conjunto con la Ofi
cina Coordinadora Campesina del Arzobispado de Santia-

go, se consulta la creacibén del Fondo de Compensacibn

juridica, el que permitird paulatinamente ampliar 1la

labor a la gran mayoria de las provincias del pais.

Este Fondo de Compensacién funcionari con el sistema
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de bono, para el pago de los honorarios de los abo -

gados inscritos en é&l.

Habr& dos tipos de bono, para comenzar : uno que
cubre absolutamente el honorario y, otro que sblo cu
bre un porcentaje del costo. El trabajador seri res

ponsable del resto del honorario.

Los bonos y su clasificacién (aquellos que tienen
una compensacidn total, y los que tienen sblo un por
centaje) serén mane jados preferentecmente por las

propias organizaciones campesinas provinciales.

Linea productiva.

Durante 1976, se constituyeron 14 Unidades Produc-
tivas con 96 trabajadores del agro pertenecientes a
las Confederaciones TUnidad Obrero-Campesina, Libertad

y Ranquil, que estaban cesantes.

Estas empresas estéin ubicadas en distintos puntos
geograficos y abarcan 190 hectércas. Actualmente se
encuentran en periodé de cosccha de los productos a-
gricolas que se programaron, exclusivamente hortali -

zas y chacareria.

Cada Unidad Productiva funciona sobre la base de un
crédito que les otorga el Departamento con cargo a re

tornarlo al término del afio agricola.

Una pequefla parte de la produccibdn se entrega gra -
tuitamente para ayudar a la mantencibn de Comedores

Infantiles.

El problema mis serio que han encontrado es el bajo
precio de los productos agricolas que ellos producen.
Para el afio 1977 se piensa incrementar el trabajo rea
lizado poniendo mayor énfasis en la blisqueda de explo

taciones mas rentables.



Esta linea de trabajo esti disefiada para dar orientacibn

técnica a las Unidades de Produccibdn.

do durante el afio es el siguiente

Cuadro XXVII

El trabajo realiza-~

Actividades de Capacitacidén del Departamento Cam -

pesino durante 1976.

Aoctividad Fecha Participantes - Procedencia No.de horas de
participacidn(it)
1% Jornada Evaluacibén Final lmpresas Campesinas 27 al 30 abril 2% socios L4 Empresas 30 horas
e Primera Jornada inicial 12 al 14 mayo L0 socios 7 U.Prod. 17 ho30 min.
e Primer Seminario Trabajadores Campesinos 28 de junio 7 dirigentes 3 Organizac. 3 horas
L, Segunda Jornada Inicial Shaldy suidio ko socios 6 U.Prod. 16 horas;
5% Primera Jornada Encargados Produccidn 21 al 23 julio 26 socios 14 y.Prod. 17 horas
6. Primera Sesibén Peribdica Capacitacidn Administrativa 30 julio 16 socios 14 U.Prod. 2 h.30 min.
Ze Segundo Seminario Trabajadores Campesinos 9 agosto 10 dirigentes 3 Organizac. 6 horas ¢
8 Primera Jornada Evaluacidn Unidades Productivas 11 al 20 agosto 47 socios 7 U.Prod. 53 h.30 min.
9. Tercera Jornada Inicial 16 agosto 9 socios 2 U.Prod. 8 horas
10. Tercer Seminario Travajadores Campesinos 25 agosto 6 dirigentes 3 Organizac. & wowmm
9. Primera Jornada Capacitacidn Delegados 1-2-13 Septiem. 21 socios 14 U.Prod. 22 h.30 min.,
12. Cuarto Seminario Trabajadores Campesinos 15 septiembre 6 dirigentes 3 Organizac. 4 horas ;
12, Primera Jornada Organiz.intcrna de las U. Produc. 19 septiembre 10 m00wom 1 U. Produc. 3 h.?%0 min.
1. Segunda Sesibn Periddica Capacitac. Administrativa 8 octubre (%) moo«om 13 U.Prod. 2 horas A
15, Segundas Jornadas Dvaluacidn ler.Trimestre 14 oct. 11 nov. L5 socios 7 U.Prod. 59 h.30 min.
16. Segunda Jornada Incargadc de Produccibn 4-5 nov. it socios 12 U.Prod. 13 h.30 min.
17 Primeras Jornadas evaluacibn 2do. Trimestre 15-25 nov. Lo moowom 7 U. Prod. 66 horas
18. Sesibn Capacitacidn Técnica 10 diciembre 18 socios 12 U. Prod. 2 horas
19. Tercera Sesibn periddica capacit.administrativa 20 diciembre 14 socios 14 U.Prod. 4 h.30 min.
205 Segunda Jornada Crpanizacidn interna U. Prod. 7-22 diciembre 26 socios L y.prod. 9 h.30 min.
; e A 434 personas 345 horas %

- -« 7’ = .--\
() TLas horas de capacitacibn scn el tiempo efectivamente ocupado, descontado la suspensidn para colacibn.

66.
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Durante el afio 1977 se pretende continuar con este trabajo de
capacitacibn, ya que su evaluacibn ha arrojado resultados posi-

tivoes.

Problemas.
Tas dificultades fundamentales encontradas en el trabajo son :

. La escasez de tierras para arrendar;
. Dificultades en la integracién con la Confederacidn Nacio
nal "Triunfo Campesino' y la Federacidn Provincial "Sargen

to Candelaria'l.

. Fallas en la complementacidn administrativa del Programa.
. La dificultad de mayor coordinacidn con las labores de la
totalidad del Centro de Accidn Solidaria, debido a su ubi-

cacibn fisica fuera de la casa central de la Vicaria.
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Objetivos :

El Departamento pretende la defensa integral de los derechos
bAsicos de los trabajadores: tfabéjﬁr sin discriminacidn; una
remuneracidn justa; la estabilidad laboral; participacidén en la
fijacidn de sus condiciones de.trabajo; organizarse de acuerdo

con las leyes nacionales; garantias previsionales.

Labor Realizada :

Durante 1976, fundamentalmente se desarrolld un trabajo de
defensa de despedidos, presentando reclamaciones e interponieg
do recursos judicialés y administrativos en casos de incumpli-
miento de las garantias y derechos laborales; la asistencia e
conbmica minima a las familias de los afectados; la asisten -
cia legal a las organizaciones de trabajadores, y lqs estudios

propios del De?artamento.

Lo2.1 A fines del mes de diciembre se completd la tramita -
| cidén de alrededor de 900 juicios, manteniéndose alre-
dedor de 255 en trémite, lo que representa un total

de 8.196 trabajadores favorecidos con este trabajo del

Departamento.

En el desarrollo de esta tarea se ha contado con el va=-

lioso aporte de abogados colaboradores que han asumido

algunas situaciones.

cia y asesoria a organizaciones sindicales o grupos. de
trabajadores en conflicto, que requieren atencibn pro-
fesional para las soluciones de problemas especificos,

en las siguientes lineas

. Asesoria legal en la toma de decisiones a los diri-

L.2.2 El Departamento irncid durante 1976 una linea de asisten



gentes de las organizaciones sindicales respectivas.

. Asesoria en la interpretacidn de las Actas de Ave
nimiento, convenios colectivos, y reajustes de remu-
neraciones y tratos o tarifas.

. Asesoria en la aplicacidn de normas legales que
rigen actualmente la actividad sindical (ej. D.L.198).
. Asesoria y asistencia en diversas presentaciones
dirigidas a autoridades administrativas del trabajo
(Ministerio, Direccibn del Trabajo, Inspecciones,etc).
. Atencibn en problemas con la Personalidad Juridica

y/o reconocimiento legal de organizaciones.

Durante el afio han recibido este tipo de asesorias
v atencionesg, las siguientes organizaciones sindica -

les :

1. Unibn Nacional de Obreros Municipales.

2. Federacibn Minera.

3., Federacibn Nacional Textil (FENATEX).

L. Confederacién indigena y campesina Ranquil de Chi
le,

Federacidn Sidero-Metallirgica.

aN
°

Federacibn Industrial de la Madera y Construccidn

(FIEMC)

7. Confederacién Unidad Obrero Campesina (U.0.C.)

8. Confederacibn de Empleados Particulares de Chile.
(CEPCH)

9. Asociacibn Nacional de Empleados Fiscales (ANEF).

10. Federacibn de Ferroviarios de Chile.

11. Sindicato de Obreros de la Caja de Empleados Parti-
.culares,

12. Sindicato Industrial de AYCAGUER S.A.

13, Sindicato Industrial CALZADOS BRAZZI.

14, Sindicato Industrial Cristal YUNGAY.

15. Sindicato Industrial de NOVART.
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L,2.3 La Unidad de Estudios realizb los siguientes traba -
jos :
. Tlaboracién Canasta de Consumo Minimo en Alimen -

tos con periodicidad mensual.
. Colaboracibn a las labores del Departamento Zonas.

. Ejecucibn de una investigacibén denominada '""An&li-
sis de la situacidn ocupacibn-desocupacidn,perio-

do 1973-76".

L.2.b4 Algunas iniciativas que han surgido en algunas zonas
de la Arquidibcesis ~-especificamente en la Sur- han si
do apoyadas entusiastamente por el Departamento, espe-
cialmente cuando ellas,mis alld de eventos aislados,se
han constituido en organismos de tipo permanente. Tal

es el caso de FOLICO Y DECAL.

. FOLICO (Formacidn de lideres cristianos obreros):
Es una institucibén que estid destinada a formar mi
litantes sindicales cristianos que puedan asumir

-en un futuro proximo- tareas de dirigentes.

A través del Departamento se han establecido con-
tacto con dirigentes de Federaciones obreras para

G producir un intercambio de experiencias.

. DECAL (Departamento de Capacitacibén Laboral): Es
un organismo que cubre principalmente la populosa

e industrial zona de San Miguel.

También est& destinado a la formacidn de personas
con inquietudes sindicales que -en la mayoria de

los casos- no tienen experiencia de dirigentes.
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E1l Departamento ha apoyado su labor, aportando char
listas a los cursos que se desarrollan y apuntes para

los mismos.

Relaciones con otros organismos de Iglesia que actfan

en el campo Laboral.

Por la necesidad elemental de coordinar la accién
que organismos afines de la Iglesia puedan desarrollar,
se ha establecido contacto entre ellos para no dupli -

car las tareas.

Especialmente estrecho ha sido el contacto con 1la
Fundacibn Cardijn, con quién desde un principio se fi-
jaron las distintas labores que desarrollarian ambas
instituciones. Podemos decir con satisfaccién que en
la prictica ello se ha logrado plenamente y no ha exig
tido motivo de friccibn o problema en la labor desarro
llada.

Merece egpecial mencién una iniciativa de la Secreta
ria de Accibn Social del Episcopado que pretendid es-
tablecer una coordinacidén regular entre los organismos
de Iglesia que tienen relacibn con el campo laboral
(entre los cuales se encuentra INDISO, Fundacibn Car -
dijn, ILPES, DECAL y la propia Vicaria) y los dirigen-
tes sindicales que trabajan con los mismos. .En lapues

ta en marcha de esta iniciativa participd el Departa -

" mento Laboral, sin que ella - hasta el momento- haya

logrado regularizar su funcionamiento, por razones que

escapan a nuestra voluntad.

Planes para 1977

T1 programa para el afio 1977 tendrd una caracteristica distinta



del que hasta el momento se desarrollaba.

La atencidn de tipo particular ~ya sea individual o colecti-
va- derivard su accibn a entregar este servicio en una mayor

vinculacidn con las Federaciones de trabajadores.

Tos objetivos de este nuevo enfoque del trabajo del Departa-

mento Leboral, serin :

b,3.1 Entregar asistencia juridica a los trabajadores que

lo requieran;

L,3.2 Mejor servicio juridico con las Federaciones labora -
les;
L.3.3 Avanzar en la normalizacién de las actividades de las

organizaciones de los trabajadores, para que éstas va
yan asumiendo paulatinamente las responsabilidades

que les corresponden.

Dentro de estos mismos objetivos, se realizarin durante 1977,
,

una serie de Programas de apoyo a las Organizaciones de Traba -

Jjadores.

Se continuaréd, ademéds, informando de manera permanente a la
Jerarquia de la Iglesia y a la comunidad en general sobre la

situacibn del mundo obrero.
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ikt Objetivos :

Cuando se cred este Departamento, se pretendia prestar servi

g cio solidario para desarrollar la defensa y promocidn de los
Derechos Humanos en todo el pafs. En concreto esto se debia

traducir en "apoyar, financiera y administrativamente, inicia-

tivas en el campo de la solidaridad, la defensa y promocidn de

los Derechos Humanos, realizadas por las distintas diécesis,sg

bre una base de criterios comunesii.

Siei Labor realizada :

Después de un afic, existen en las diferentes Dibcesis diver-
505 organismos creados en el curso de 1976, con el apoyo del

Departamento. La situacidn es la siguientec :

Antofagasta Comité Arzobispado
Coguimbo Oficina de Accibn social
Valparaiso Departamento Juridico-CAritas

Equipo de Apoyo al Trabajo de

comunidad.
Rancagua Comité de Relaciones Humanas.
Curicbd Comité de Solidaridad Cristiana
Talca Vicaria de la Solidaridad
Chillén " Vicarfa de la Caridad
Concepcidn - =0 Departamento de Servicio Soéial

Coordinadora Arquidiocesana de

Comedores Populares.

Temuco : Comité de Solidaridad

Valdivia Oficina de Solidaridad de las
Iglesias cristianas.

Osorno . Departamento de Pastoral de So-
lidaridad.

Punta Arenas Vicaria de la Solidaridad.
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En el resto de
tos con personas
dad humanitaria y
Gracias a estos s

cubiertos todos 1

En el curso del

las dibcesis del pais, existen contac-
determinadas que realizan una activi -
tienen relacién con el Departamento.
ervicios, es posible decir que estan

os puntos importantes del pais.

afio, en las provincias se han desarro

1lado esqueméticamente, las siguientes actividades :

7 Programas

N

Programas
10 Programas
Programas
Programas
Programas
Programas

Programas

‘o Mo \m oW ©

Tugares d
. gramada,

programas

Cuadro XXVIIT :

juridico-penales.

juridico~-laborales.

de asistencialidad directa.

de asistencialidad en salud.

de asistencialidad a relegados.

de asistencialidad a chrceles,

de trabajo en comunidad.
asistenciales generales, y
onde hay una actividad regular, no pro
que incluye aspectos de varios de 1los

mencionados.

Atenciones prestadas por el Departamen

to en Santiago y provincias en 1976,

(no incluyen comedores y trabajo con

cesantes).

Atenciones

Atenciones

en provincias 28.900
en Santiago 4,800
TOTAL 3%.700

Una evaluacibn

la diversidad de

del trabajo hace necesario establecer

condiciones que se encuentra en las pro
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vincias: la situacibn de cada Derecho Humano, las condicio
nes econdmicas o de cesantia, las posibilidades de desarro-
llar determinadas acciones juridicas, las caracteristicas

de la Iglesia, las formas més tradicionales y nuevas de or-
ganizacidén de la comunidad en torno a sus problemas. In -
tentamos sefialar algunos aspectos globales, teniendo presen
te que se dan con mayor o menor énfasis en distintos luga -

rese.

Este departamento ha mantenido el respeto a la autonomia
de cada dibcesis y ha desarrollado en el trabajo relacio-
nes hacia las provincias,en las que se da la tendencia a su
perar paulatinamente diferencias en cuanto a estilo de tra-

bajo.

°

Se ha trabajado en las provincias con tres grandes lineas:
la de los programas juridico-penales y laborales; 1la asis-
tencidl dirigida principalmente a los detenidos, relegados,
y sus familiares; y la del trabajo en comunidad. (comedores,
cesantes, etc.). Paso a paso se va resolviendo la cuestién
de la relacidn entre ellas. La tendencia actual es la de
entender que estos trabajos son complementarios, y que el

énfasis va dependiendo de la situacibén local que se vive.

Un aspecto que continfia siendo dificil es el de la coor -
dinacibn interna de las distintas acciones de solidaridad
en cada dibécesis. Los. lugares donde esta dificultad no se
presenta son aquellos en que la direccidn prhctica de lineas
distintas esti sujeta a una orientacidn central. En la ma-
yoria de los casos es probable un proceso lento de integra-
cibn, en la medida que subsisten diferencias de estilo, afin

cuando haya coincidencia en los objetivos més generales.
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E1l apoyo que el departamento presta a determinados
programas en una provincia no tiene por qué distorsio-

nar la orientacibn u cbjetivos particulares de otros.

Ta vinculacibn cntre el trabajo de solidaridad y la
pastoral ordinaria es muy dispar en las provincias.
Ello es materia, naturalmente, que cada dibcesis defi

ne.

Se ha cumplido en general la etapa y los propbsitos
definidos para el afio. Se ha tratado de llegar al
mhximo de lugares y responder a los requerimientos,
aunque sblo sea en funcidén de los mAs urgentes, inten
tando hacer ajustes que coincidan con las prioridades
del trabajo y las posibilidades de desarrollo. Se
trabaja con un gran nimero de persomas y una parte im
portante del trabajo se hace con personal no remunera
do, sean estos sacerdotes o laicos. Todo ello ha sig
nificado una presencia significativa de la solidari -
dad més organizada en las provincias, co-existiendo

con miltiples formas tradicionales y esponténeas.

Proyecciones para 1977

El Departamento intenta continuar la funcién de atencibn de

plblico 7y mejorar aspectos de la relacidn y apoyo a las pro -

Lo jornada de evaluacibn realizada con participacién de re-
presentantes de los organismosde solidaridad de provincias, en
. diciembre de 1976, establecid las lineas mis generales que apa

- recen como prioritarias para el presente afio.

Ellas, resumidamente,son :
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Desarrollar de maners més creativa la actividad juridi

co-penal y ampliarla a l¢ juridico laboral y campesino.

Poner énfasis en el trabajo en comunidad, en la medida
que los problemas de cesantia y sus derivados son cuan-

titativamente los mhs amplios.

Mantener las lineas asistenciales, con el sentido ac -
tual, pero tratando de que permanezcan cn el nivel mi-

nimo indispensable.
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6.1 Objetivos :

La Secretaria pretende dar a conocer la accibn desarrollada
por la Vicaria y las iniciativas surgidas en comunidades de
base, organizaciones solidarias zonales y organizaciones  de

trabajadores, relativas al trabajo solidario.

Entre sus objetivos también se cuenta la acumulacibn y orde ?
nacidén de informaciones relativas al trabajo de la Vicaria que z
surge de otros sectores.  Todo ello para mantener una completa
informacién a la Jerarquia y a la comunidad en general, sobre

la actividad solidaria y los Derechos Humanos.

La Secretaria también presta servicios técnicos a Programas
de la Vicaria y a las comunidades u organizaciones que lo so-

liciten.

Las lineas de trabajo durante 1976, fueron: Documentacibn y

Archivo, Procesamiento y Elaboracidn y Difusibn.

642 Labor realizada :

Gr2a En el plano de las publicaciones la Secretaria edita
SOLIDARIDAD, el boletin informativo de la Vicaria ¥y
gue ha llegado a constituirse en un medio de comuni-

cacibn de Iglesia que cubre amplios sectores, parti-

cularmente comunidades de base, organizaciones de tra

bajadores y organizaciones solidarias zonales. Hasta

el 31 de diciembre aparecieron once nfimeros, alcanzan
do un tiraje de 30 mil ejemplares. En el segundo se-
mestre, dada la gran acogida alcanzada por el boletin, v
se mejord el nivel profesional del equipo que tiene a
su cargo su elaboracidn periodistica. Ademis, se es-
tablecid un Consejo Directive y los equipos de produc

T

¢ibn y distribucibn necesarios. Entre los temas mhs
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destacados en 1976 estén : situacidn del abogado Hernan
Montealegre, la semana 'Una cancién para Jests", la 1li-
beracidn de detenidos, la informacidn de las Iglesias

zonales, la situacién del mundo laboral, la accidn soli
daria en provincias. Ademés, se publicd SEPARATAS so-

bre temas especificos :

1. (julio) "LA SITUACION LABORALY, que incluye el in -
tercambio de cartas entre dirigentes sindicales ¥y

autoridades del Gobierno sobre la realidad sindical.

2. (agosto) "LA VERDAD OS HARA LIBRES'", sobre los inci
dentes de Riobamba y Pudahuel que afectaron a tres
obispos chilenos y la reaccidn del Espiscopado Na-

cional.

3. (octubre) "SI QUIERES IA PAZ, DEFIENDE LA VIDA", que
incluye el texto de la presentacidén del tema escogi-
do por el Papa Paulo VI para la Jornada Mundial de
la Paz, 1977.

L, (octubre) "INFORME SOBRE 3%8% CASOS DE PERSONAS DESA-
PARECIDAS™, que incluye todos los antecedentes  que
llevaron a la Vicaria de la Solidaridad a solicitar
en reiteradas oportunidades un Ministro en Visita pa
ra investigar los casos de desaparecimientos.

5. (noviembre) "EL AMOR A LOS ENEMIGOS", un texto de
Mortin Luther King que recuerda a los cristianos la

necesidad de amar aln a quienes nos causan dafio.

Para el afio 1977, el boletin mgntendré su amplitud in-
formativa, preocupindose especialmente por el respeto a

la dignidad humana, personal y social y destacando prefe

rentemente las acciones de los diversos sectores que contribu
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yan eficazmente a la instauracién de la paz. También

se racionalizard la distribucibén buscando llegar al

financiamiento de la publicacibn.

Ademés del boletin, la Secretaria publica dos series

de ediciones orientadas especialmente a las comunida-
des cristianas, para colaborar en su formaciébn y fo -
mentar la reflexibdn sobre el servicio de la Iglesiaadl

mundo. Los titulos aparecidos en 1976, son :

Serie de Formacibn :

1. La Pastoral de la Solidaridad : Carta Pastoral

del sefior Cardenal y Vicarios de Santiago, 25 de
Jjulio de 1975.

2. La Solidaridad en el Tercer Mundo : Textos selecQ

cionados de la Tercera Asamblea CGeneral del Sino-

do de Obispos, Roma 1974,

3. Manuel Larrain : Pastor de la Solidaridad y el
Amor : Homenaje a Don Manuel Larrain, Obispo de

O : : S
Talca, en el 10 aniversario de su fallecimiento.

L., Jeslis, el Hijo del Carpintero : La Homilfa del Sr.

Cardenal el_‘lO de mayo de 1976, y otros textos

(con ilustraciones).

5 La Iglesia y los Derechos del Hombre: documento

de la Comisidén Pontificies Justicia y Paz, en el
XXV Aniversario de la Declaracibén de los Derechos

del Hombre. Roma, 10 de diciembre de 1974,
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6. EL Derecho de los Pobres : Comunicacibn pastoral de

la Comisidn Representativa de la Conferencia Nacional
de Obispos del Brasil ante los sucesos que han afec -
tado a la Iglesia del Brasil. Rio de Janeiro, Noviem
bre de 1976. 3

Serie de Reflexibn

1a

Abrir la huella del Buen Samaritano: Palabra del Vi

cario (Conferencia de Prensa y Programa en Radio Chi
lena) al constituirse la Vicaria de la Solidaridad.
Enero de 1976.

Comentarios a la Carta Pastoral de la Solidaridad

Documento de trabajo para comunidades, preparado por

el Revdo. P. Pablo Fontaine, ss.cc.

Reflexiones para la Solidaridad y la Esperanza :Tex-

tos del sacerdote Esteban Gumucio ss.cc. a partir de
su experiencia en la Zona Sur de Santiago. Ilustrado

con fotografias.

Chile: La Lucha por un pueblo de hermanos : Antece

dentes para una Historia del Colonialismo y los De=-

rechos Humanos en Chile.

Para el atio 1977, la linea de ediciones estar&d muy re-

lacionada con la elaboracibn de Estudios en los diferen-

tes campos de accidén de la Vicaria, y dirigida por el

Consejo de la institucidn.
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Junto a estas publicaciones la Secretaria edita men-
sualmente un Informativo Estadistico "HOY', resumen

interno de la prensa diaria y Publicaciones Especia-
les. Ias principales de estas publ%caciones especig

les, fueron :

. Comité de Cooperacibn para la Paz en Chile: Crobni-
ca de sus dos afios de labor solidaria.

. Vicaria de la Solidaridad: Presentacibn al Presi-
‘dente de la Corte Suprema. Marzo 1976,

. Vicaria de la Solidaridad: Ocho meses de labor.
agosto de 1976. :

. Informe sobre 383 casos de personas desaparccidas
(4 tomos), julio 1976. V tomo, diciembre 1976.

« Una accidn solidaria de la Iglesia de Santiago (fo
1k&toh ). ‘

En el plano de los servicios culturales, se apoyd ac-
tividades realizadas en todas las zonas de Santiago,
sea a través de la creacibn e impresibn de afiches
(17 en el afio), elaboracibn de volantes, estableci -
miento de contactos con conjuntos artisticos y/o apo
yo econbmico. Para los funcionarios de la Vicaria se

organizaron pefilas folkléricas y un ciclo de cine.

In lo que se refiere a Documentacibn, la Secretaria

mantiene archivos actualizados de prensa (recortes de
diarios de todo el pais), de revistas (nacionales y
extranjeras), de documentos (de la Vicaria, de otros
organismos de Iglesias, y aguellos que dice relacidn
con el trabajo solidario) y de fotografias (especial-

mente para el uso de las publicaciones).
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El archivo de prensa permite editar el ya mencionado
HOY, resumen interno diario que ha publicado 243 nfime-
ros que incluyen restmenes mensuales, desde el 15 de

marzo al 31 de diciembre de 1976.

Para 1977 se va a continuar con la mantencidn de
los archivos, mejorando el servicio prestado a otrosde
partamentos y unidades de la Vicaria y a la Iglesia de

Santiago.

En lo referente a la linea de Procesamiento, la Se-
cretaria mantiene registros de carpetas de todos los
casos ingresados en la Vicaria, con la informacidn

procegada de la situacibn del afectado.

I'ruto de este trabajo, se elabora el ya mencionado
Informe  Estadistico mensual que se ofrece a la Je -
rarquia de la Iglesia y colaboradores més cercanos de

la Vicaria.

Para el afio 1977, se piensa continuar el trabajo de
sistematizacién de las carpetas y el registro general
de las personas que han solicitado nuestro servicio,a

través de los distintos Departamentos de la Vicaria.
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Las siguientes Unidades depénden directamente del Secretario Ejecuti-

vo de la Vicaria y tienen por misién apoyar a los diversos programas:

e Unidad de Recepcibn :

Su principal responsabilidad es ser el primer contacto entre
la Vicaria y las personas que a ella acuden. Tiene dos equi -
pos, uno en porteria y otro en el mesbn de Recepcidn y el Ar -

chivo Maestro.

Recepcibn mantiene al dia el archivo general de carpetas,el
kérdex alfabético y el indice numérico de Santiago y los casos
de provincias. También entrega las érdenes de atencibn médica
para los diversos especialistas del Programa de Salud. En ge-
neral, relaciona a toda persona que busca ayuda cn la Vicaria
con el Departamento o Unidad que corresponda, o lo orienta ha-
cia aquellas instituciones que pueden ayudarlo efectivamente,

én caso que su problema no corresponda a la Vicaria.

El siguiente cuadro de atenciones refleja el plblico atendi-
do en 1976 en la sede central de la Vicaria de Plaza de Armas
Ll Santiago : g

Cuadro XXTX Atencibn de pfiblico en la Vicaria, desde enero a

diciembre de 1976

Porteria Mesa~Recepcidn
Enero (x) 340 265
Febrero T 260 1.189
Marzo 1.340 1.139
Abril 1.500 1.151
Mayo 3,900 1.453
Junio L 600 2.219
{ Julio 3,500 1.728
| Agosto 5.200 2.306
Septiembre 6,661 2.320

(x) A partir del 20—1—761




%.

Octubre 6.583 1,808

Noviembre 8.131 2.529

Diciembre 7.421 2.056
TOTAL 50.376 pers.(x) 20.163 pers.

7e2 Unidad de Personal :

Tienc a su cargo la planificacibén de politicas de personal,
su organizacibn, remuneraciones y la regulacidn de las activi-

dades vinculadas con el personal y el bienestar.

Durante 1976 operd un sistema de  préstamos y anticipos al
personal, se cred un fondo solidario de bienestar, con el apor-
te exclusivo de los funcionarios y se firmaron cinco convenios
para ayudar al personal en diversos gastos (farmacia, abarro -

tes, libreria, artesania textil y casino).

Entre las funciones de la unidad estd la organizacibn de ac-
tividades recreativas, destacando en 1976, la organizacidn de
un campeonato de baby-futbol (participaron aproximadamente 70

personas) .

i "Unidad de Finanzas :

Entre los principales objetivos de la Unidad estén: admini§
trar los recursos financieros del Centro de Accibn Solidaria,
controlar los presupuestos de los programas, contabilizar los
ingresos, confeccionar estados financieros periddicos y balan -

ces scmestrales, ponerse en contacto con las agencias ¢ institu

(x) EL control de Porteria expresa el nimero total de personas que
acudleron a Plaza de Armas, fuere cual fuere el motivo. En can
bio, ¢l control de Mesa de Recepcidn, refleja exactamente el nu
mero de bencficiarios atendidos con su respecflva carpeta.
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ciones donantes y elaborar las rendiciones de cuenta segln

programas.

Durante 1976 se recibieron importantes donaciones del Con
sejo Mundial de Iglesias, CEBEMO, IAF, Conferencia Episco -
pal Norteamericana, CAFCD, Congregacién del Sagrado Corazbm,
Entraide et Fraternité&, Development et Paix, OXFAM, Confe -
rencia Episcopal Canadiense, Terre des Hommes y de otros gru

POS.

Lo anterior, sumado a miles de donantes individuales, tan-
to nacionales como extranjeros, permitieron llevar a cabo los

programas detallados en el presente informe.

A todos ellos reiteramos nuestra gratitud por su inestima-

ble apoyo.

La Unidad de Administracibn :

Tiene por misidn prestar apoyo material al trabajo, mante-

ner los locales, encargarse de las reproducciones y adquirir
los bienes necesarios para el buen funcionamiento de la Vi-
caria. Esta Unidad ha logrado hacer del local de la Vicaria
un lugar acogedor y bien dispuesto, mis necesario cuanto més

dure la situacién de quienes solicitan nuestro servicio.

Unidad de Comercializacibn :

En el mes de diciembre se estructura esta nueva Unidad de
apoyo, fusionando los Programas "Talleres de Detenidos' del
Departamento Juridico Asistencial, y el equipo de comercia -

lizacidn del Departamento de Zonas.

Aprovechando ambas experiencias, se pretende dar un mejor

servicio a todos los Departamentos (Juridico-Asistencial,
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Zonas y Coordinadora Nacional) que tengan entre sus lineas de

trabajo la creacidn y mantencidn de talleres de subsistencia.

Ia Unidad se hard cargo de orientar, programar, asesorar ¥
vender la produccidn de los talleres, fijando cuotas estables
de compra que aen un apoyo efectivo a los talleres y a las

organizaciones que los han generado.

%e‘continuaré, para este fin, con el programa de comercia -
lizacidn cumpliendo el doble objetivo de hacer posible la sub
sistencia de los talleres y de denunciar la situacibn socio-e
condmica de los porcesados y condenados, de los relegados v

de los cesantes.

Coordinador de Estudios :

Tienc a su cargo la centralizacidén y coordinacitn de los es
tudios, reflexiones, discusiones colectivas y elaboraciones
que la Vicaria debe hacer sobre su propia practica, sistemati
zando su experiencia en la tarea asistencial y de promocibdn

y defensa de los derechos humanos.

La sistematizacibn de la experiencia estd estrechamente 1li-
gada al quehacer, en la perspectiva del andlisis critico de
la labor, buscando mejorar la atencibdbn a través de ese proce-
so autocritico y de una ponderacidn objetiva de las nuevas

realidades.

La labor en este campo ha estado, por tanto, centrada en cl
andlisis de los contenidos y de la forma en que la Vicaria ha
encarado su accibn solidaria. En el examen de los problemas
més urgentes que afrontan los sectores a quienes se preten~
de servir, buscando explicaciones para las causas que dan ori
gen a esos problemas, y la mejor forma de desarrollar la la -
bor solidaria que permita a dichos sectores hacerle frente de

mcjor manera.
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UNA GRAN ESPERANZA

(Palabras del Vicario Episcopal Cristién Precht B.)

Lo habitual seria terminar este informe sobre "UN ANO DE SERVICIO™M,
redactando una conclusidn que permitiera apreciar los logros y las
deficiencias que hemos percibido en la misién confiada a la VICARIA
DE LA SOLIDARIDAD por la Iglesia de Santiago. Sin embargo, dado que
hace s6lo cuatro meses hemos ofrecido semejante anadlisis en nuestra
conclusién a los OCHO MESES DE LABOR, hemos creido més oportuno pre
sentar la sintesis de los puntos programéticos que hemos adoptado pa
ra 1977, ya que la reaiidad bosquejada en el informe anterior sigue

siendo casi totalmente valida =21 dia de hoy.

¢(Cudles son, entonces las lineas que orientarin nuestro trabajo en

el futuro cercano? /

1. Solidaridad y Evangelizacidn.

1,17 Constatamos que la PASTORAL DE SOLIDARIDAD -que va mucho més
alla de las acciones concretas ofrecidas a través de la Vi-
caria o de otras creaciones solidarias- ha llevado a la I-
glesia de Santiago a redescubrir que ésta forma parte de la
pastoral habitual de la Iglesia. En efecto "mientras haya
tantos que tienen hambre, que estén enfermos, gque no tienen
trabajo, que viven-en la inseguridad, ninghn cristiano pue-
de sentirse cbmodo, indiferente, no concernido ni satisfe -

cho con el mundo y la sociedad en que vive'(1).

(1) Pastoral de la Solidaridad, Ediciones Formacibn 1, pag. 11.
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1.2 Por otra parte, la Iglesia existe para evangelizar: es su

1.3

misibn esencial y constituye su vocacidén més profunda.(2)
Por lo tanto, la pastoral de solidaridad, para autentifi-~
carse como esencial a la misidén de la Iglesia debe estar
profundamente vinculada al anuncio del Evangelio. Asi lo
comprende la tradicidn cristiana y el Papa Paulo VI lo ex#
plicita en Evangelii Nuntiandi al explicarnos cémo la so-
lidaridad forma parte del complejo proceso que implica la

palabra Yevangelizacidn'" (3).

De estas consideraciones surge una primera linea: profun
dizar la relacibn que existe entre el gesto de solidari b~
dad y el anuncio explicito del Evangelio. ZEsto implica

el respeto mis profundo hacia quienes no profesan la  Fe
cristiana, pero también la posibilidad de descubrir que
alli donde se concentra el dolor, la injusticia y la opre
5ibn, siempre puede surgir el gesto fraternal, la lucha
por la justicia, la palabra que alienta, y la comunibén en
los principios basicos que aseguran la convivencia entre
los hombres. Implica, también, unir -en mejor forma- el
trabajo solidario a la pastoral ordinaria de la Iglesia,
ya que el compromiso solidario genera preguntas e inquie-
tudes que se transforman en un verdadero llamado a conver
si6n a toda la Iglesia : conversidm que debe mostrarse en
su manera de abordar la catequesis, en los contenidos re-
novados que permiten leer con mis actualidad la Palabra
del Sefior en los signos del tiempo, en la vitalidad y el
servicio de las comunidades de base, y en el lenguage y
las formas con que la comunidad celebra su fe, proclamando

la Muerte y Resurreccidn del Sefior hasta que El venga.

(2)
(3)

Cf. Evangelii Nuntiandi N.14,
Cf. OpCit. NolZ=27s
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Para abordar este punto, hemos juzgado oportuno invitar a
cuatro vicarios episcopales de Santiago, a formar parte

del Consejo de la Vicaria. Esta invitacidn ha sido acep-
tada por la unanimidad del Consejo de Vicarios que se reg
ne bajo la presidencia del Sr. Cardenal. Por otra parte,
dado que la obra de evangelizacibén no cs privativa de la
Iglesia Catdlica, sino que pertenece a la escncia misma de
la tradicibn cristiana, queremos hacer un renovado esfuer
zo para que las acciones solidarias sean cada vez mas ecu

ménicas. La Vicaria sigue anhelando profundamente que los

hermanos de otras denominaciones, quc han sido invitados
a formar parte de su Comsejo, pucdan hacerlo en un futuro

cercano.

Solidaridad y Pastoral Obrera.

2.1

2.2

El servieio que hemos podido ofrecer a través de la Vica-
ria, ha encontrado permanentemente al mundo obrero  como
su interlocutor mis prdéximo. ILas unidades de produccidn
agricola, los comedores infantiles, la atencibn juridico-
E%boral, las policlinicas, las actividades de subsisten -
cia, la defensa de la libertad e integridad personales,

etc., constituyen mayoritariamente un servicio y un apoyo
al mundo obrero. Sin embargo, la Iglesia de Santiago es
conciente que su mayor experiencia la ha adquirido en el
trabajo poblacional y que su servicio hacia el mundo labo
ral organizado, deja mucho que desear. Por otra parte,é§
ta considera con gran respeto el valor y el esfuerzo que
se expresa en las érganizaciones del mundo obrero, tanto
en su organizacién més tradicional, como en la gque ha sur

gido a través de las iniciativas solidarias.

Fruto de esta conciencia es la creacidn de una Vicaria de
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Pastoral Obrera, o bien, otra forma que permita a la Igle-
sia de Santiago un mejor servicio hacia el mundo obrero or
ganizado.

#

2.3 Esta decisibn implica un trabajo muy estrecho entre la Vi-
caria de la Solidaridad y la Vicaria de Pastoral Obrera,pa
rﬁ descubrir las mejores formas de apoyo a todas las ini -
ciativas solidarias que han nacido en el mundo obrero, y
que lleven a un didlogo muy fecundo entre las organizacio-
nes laborales y las instituciones de la Iglesia, que respe
ten la originalidad y el campo propio de accibn de cada u-

na de ellas.

Un Estilo de trabajo més Solidario.

Una vez mAs aprovechamos estas paginas para agradecer a todos

los hermanos que se reparten por el mundo entero, por la res -
puesta solidaria que han sabido tener con la Iglesia y con el
pucblo de Chile en estos tiempos de emergencia. Nunca nos can
saremos de repetir que, sin esta fraternidad surgida de la fe

v de los principios comunes que compartimos, nuestra tarea ha-
bria sido casi imposiblec. Sin embargo, no podemos contar per-

mancntemente con un esfuerzo de esta magnitud. Por ello, y en

justicia, queremos preocuparnos especialmente :

3.1 De estimular la respuesta solidaria al interior del pais,

sobre todo de aquellos sectores que, por diversas razones
tiencn mhs recursos econdmicos. S.S.Paulc VI, en su men-
saje cuaresmal de 1975 nos recordaba que "l os verdaderos

pobres siempre descubren a uno mis pobre que cllos'. Esta
palabra la hemos vivido y atestiguado con una generosidad
que compromete y emociona entre los mis pobres... Misidn

nuestra serd que los mAs ricos también puedan descubrir la
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primera de las bienaventuranzas y experimentar que 'mAs

alegria hay en dar que en rccibir" (4).

De la formacibén de multiplicadores en el servicio de la

solidaridad. En el afio que ha transcurrido hemos podi-
do contar con la colaboracidn gratuita de mis de 7.000
personas en Santiago, y un nlmero proporcional en las
didcesis del pais. Sin embargo, el respeto por los po-
bres y el mejor uso que estamos obligados a dar a los re
cursos materiales que agradecemos, nos urgen a descubrir
¥y capacitar a un nlmero mucho mayor dec personas quc puc-—
dan animar los diversos servicios que de hecho prestamos.
La variedad de programas y la diversidad de los problemas
dificultan la formulacién de un proyecto finico para la ca
pacitacién de estos animadores. Sin embargo, a medida
que podamos formular los diversos proyectos gueremos com-
partirlos con Ustedes con el deseo de recibir las criti -
cas y las sugerencias que nos permitan enfrentar este de-
safio en la mejor forma posible. Estamos convencidos que
esta es una forma adecuada no sélo para lograr un uso me-
jor de los recursos disponibles, sino también para cvitar
los riesgos de burocratizacidn e institucionalizacibén gue

denuncidbamos cn evaluaciones anteriores.

De promover una mejor participacidbn al interior de la Vi-

. = ;
caria y de los diversos programas que anlmamos, para que

el fruto del trabajo lleve el cufio de la comunidad de ac-
cién y reflexibn, tan propio de la tradicibén cristiana.

La complejidad de los problemas que a diario abordamos ¥y
las urgencias que debemos enfrentar, nos han llevado, en

algunas coportunidades, a descuidar este factor tan impor

) Hechos de los Apbstoles 20.35
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tante para la vida y permanente renovacidn de una institu-

cibn eclesial como la nuestra.

Ilegamos a la conclusidn de este informe, y asi como hemos
compartido las lineas programiticas para el afio que se ini
cia, querehos compartir también la esperanza que nos anima.
En verdad, nos enfrentamos§a1 afio 1977 con gran esperanza,
fruto de la solidaridad que hemos conocido entre los més
pobres y afligidos, fruto también de la forma impresionan=~
te con que la Iglesia ha hecho de la solidaridad su ocupa-
c¢ibn preponderante; esperanza que nace al ver la dedicacidn
y entrega que muestran todos los que colaboran en esta gran
misibn cuya animacidén ha sido confiada a nuestra Vicaria.
Esperanza que surge cuando, a través de ciertos destellos
de luz, podemos cantar con el salmista : 'los que siembran

cntre légrimas, cantando cosecharan' (Ps.126).

Un afio nuevo de Solidaridad.

Al comenzar el afio 1977 nos encontramos, pues en una gran acti-
vidad por renover la Vicaria y por responder a los nuevos desa-
fios que plantea el trabajo solidario. Esperamos seguir contan
do con el apoyo leal y desinteresado, que hasta ahora se ha ex-
presado en la generosidad y la critica positiva de tantos herma
nos, dentro y fuera de Chile. ILa gratitud nos compromete mucho
mAs allA de las palabras con quienes asi han obrado en el pasa-
do, entregando sin desmayar su tiempo y su trabajo en un empeiio
de amor que clertamente no ha pasado desapercibido a los ojos

del Sefior que retribuye con largueza lo gue podamos hacer por

cada uno de sus hermenos. A El la alabanza y la accidn de gra-
cias por la confianza que ha depositado en su Iglesia y en noso
tros; a El también pedimos el don de su Espiritu para continuar
adelante sin desfallecer y para poder corregir todo aguello que
nos alejec del servicio que siempre gquisiéramos realizar con los

mismos sentimientos que encontramos en su Evangelio.

Santiago, Enero de 1977.
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ATENCIONES DE LA VICARIA DE IA SOLIDARIDAD

109.

EN 1976
Ingresos

al Recinto Atenciones

Tk Santiago (local Plaza de Armas) 50.376 20.163

2. Policlinicas - 117957

e ., Zonas 3

. Comedores e 20,000

. Trabajadores cesantes - 2.200

L, Campesino s 2.039
5 Provincias = 28.900 (1)

TOTAL 204,259

(1) S8in incluir comcdores ni trabajadores cesantes.
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