{
!
|

’]

CHY 2334y -0z

c.2

Vg ARZOBISPADO DE SANTIAGO
%4 VICARIA DE LA SOLIDARIDAD

INFORME DE ACTIVIDADES

PROGRAMA DE DEFENSA Y PROMOCION
DE LOS DERECHOS HUMANOS EN CHILE

1990




L S SN

.

-'z\l ARCOBISPADO DE SANTIAGO
VICARIA DE LA SOLIDARIDAD
| DEPARTAMENTO JURIDICO

PLAZA DE ARMAS 444 2° PISO - FAX 6981212 - CASILLA 26-D - SANTIAGO - CHILE

INFORE DE ACTIVIDADES DEL.  PROGRAMA DE DEFENSA Y PROMOCION DE LOS

DERECHDS HMANDS EN CHILE, DE LA VICARIA DE 1A SO IDARIDAD DEL

ARZOBISPADO DE SANTIAGO DURANTE E1l. ARD 1770

A. INTRODUCCION

Descripcién General de los objetivos y actividades del

Departamento Juridico

Durante 1990 el Departamento Juridico continud desarrollando sus
actividades yAprogramas de asistencia juridica y social, a través de los
cuales se da cumplimiento a la mision de defensa y promocidn de los
derechos humanos encomendada por la Iglesia de Santiago a la Vicaria de

la Solidaridad.

Por sequndo afo consecutivo, la cantidad de atenciones requerida
al Departamento Juridico originadas por nuevas violaciones a los
derechos humanos, decrecid significativamente, lo cual tiene directa
relacidn con el inicio del gobierno democratico el 11 de marzo de 1990.
Sin embargo, durante todo el periodo que comprende este Informe, una
cantidad importante de atenciones estuvo motivada en hechos ocurridos
durante el régimen militar, lo que hizo que en términos genérales, el

Departamento mantuviera una importante carga de trabajo.

En efecto, el numero de atenciones prestadas durante el afo fue de

17.807,10 que representa una dieminucion del 21% respecto del afo
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precedente, en el cual se prestaron 22.588 atenciones; en cuanto al
numero de casos, la mayoria de los cuales se traduce en mas de una
atencitn, éste alcanzd a 5.8B05, cifra gque comprende 1.074 casos nuevos,
derivados de situaciones ocurridas en el transcuréo del afRo, vy 4.352
casos originados en hechos ocurridos en afos precedentes peto Cuya

atencion debid prolongarse.

La disminucidn de las atenciones y los casos, como se sefald, es
consecuenéia del término del gobierno militar ocurrido el 11 de marzo de
este afo y del inicio de un reégimen democratico cuyo Programa de
Gobierno estd basado en el respeto y promocidn de los derechos humanos.
Asi también, con el término del régimen anterior ceso la vigencia de las
facultades concedidas al Poder Ejecutivo por los articulos transitorios
de la Constitucién de 1980, en base a los cuales se habia desarrollado
todo el itinerario politico-institucional duraﬁte 165 ultimos nueve
anos. Por otra parte, el término de las moviliiaciones en demanda de
democracia y libertad, asi como la existencia de un régimen politico
democratico hizo que los arrestos originados por motivaciones politicas
disminuyeran practicamente a cero, produciendose una drastica caida de
las demandas de atencién al Programa de Proteccidén de la Libertad, que
histéricamente habia constituido el de mayof actividad dentro del

Departamento Juridico.

Eota misma situacidn fue determinante para que el Programa de
Proteccién de la Libertad Personal dejara de funcionar autdnomamente y

pasara a integrar una linea de trabajo mas del Area de Defensa, con un
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enfoque adaptado a las nuevas circunstancias y bajo la denominacion de
Programa de Proteccién Frente a Abusos de la Autoridad. Como tal, el
Programa expérimenté cambios importantes en sus caracteristicas operati-
vas, que se expresaron en el énfasis puesto en la orientacién de los
afectados hacia los canales normales de denuncia y en la opcion de
privilegiar el desarrollo de gestiones directas ante las autoridades
administfativas, lo que condujo a la realiéacién de acciones judiciales
solo en agquellas situaciones imposibles de solucionar por las vias
anteriores. Asi, en todos 1os,casos en que se requirid asistencia por
abusos de la autoridad que afectaban derechos fundamentales tales como
la libertad, seguridad o integridad fisica o psiquica de las personas,
se logréd desarrollar una accidn eficiente ante las autoridades que
permitid contar con buena informacién acerca de la situacion de los
afectados, constatandose -entre otros aspectos— una evidente mejoria en
los procedimientos legales de detencidn, acceso a una adecuadé defensa,
proteccion y restauracion de los derechos amagados, etc. Asi, tenemos
que en el curso del afo solo fue necesario presentar recursos de amparo

en cinco oportunidades.

En el Programa de Denuncia Judicial por atentados a la vida,
integridad fisica y otros derechos fundamentales, se siguid atendiendo y
presentando denuncias judiciales por violaciones a los derechos de las
personas ocurridas durante el regimen militar, en proporcidén un boco
menor al afo 1989. A 1o largo del afo este programa interpuso 76
denuncias o querellas nuevas, que sumadas a los 864 procesos que se

encontraban pendientes al término del afo anterior, arroja un total de
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‘940 juicios tramitados en esta etapa. La actividad de este programa, al

igual que todos los demas de la Vicaria de la Solidaridad, éstuvo
cruzada por la creacitn de la Comisidn Nacional de Verdad y Reconcilia-—
citn, entidad constituida por el Presidente de la Republica a traveés del
D.S. N.355 de 25 de Abril de 1990, con la finalidad de "contribuir al
esclarecimiento global de la verdad sobre las mas graves violaciones a
los dere;hos humanos" cometidas entre el li de septiembre de 1973 vy el
11 de marzo de 1990. Por otro lado, a diferencia de afos anteriores, el
Programa conocid una cantidadAsignificativamente menor de violaciones
graves'a los derechos-de las personas ocurridas durante el afo que se
informa. Sin perjuicio de lo anterior, la Corte Suprema mantuvo su
interpretacién del Decreto Ley de amnistia de 1978, en el sentido de
aplicarlo sistematicamente para decretar el sobreseimiento definitivo de
causas en que se investigaba la situacidn de personas detenidas desapa—
recidas, 16 que ha significado que los autores de estos y otros atenta-

dos graves a los derechos humanos permanezcan en la impunidad.

En el Programa de Defensa Legal de Procesados por Delitos Politi-
cos la cantidad de procesos nuevos iniciados en el afo fue de 33,
manteniéndose la actividad en los que se encontraban ‘pendientes desde el
afo anterior que alcanzaba a 1.014, totalizando asi una atencidn de
1.067 casos tramitados en el periodo. En relacion a los entbrpecimien—
tos derivados de la normativa legal dictada por el reégimen militar y a
las practicas abusivas de los tribunales que tradicionalmente este
Programa debia enfrentar, debe seRalarse que muchas de ellas se mantu-

vieron, no obstante lo cual, durante el transcurso del armo se evidencid
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una paulatina evolucién en estas conductas, al mismo tiempo que el
Gobierno inicid la tramitacién de importantes proyectos de ley con el
objeto de proporcicnar una justa y rapida solucitn a las personas que se
encuentran procesadas por delitos politicos. Puede decirse entonces
que, sin perjuicio de la mantencion de muchas de las trabas que tradi-
cionalmente ha debido enfrentar este programa; deben destacarse los
logros ppsitivos que se obtuvieron y que se reflejan claramente en la
relacién entre procesos terminados a lo largo del afo, que fue de 197, vy
procesos pendientes él 31 de diciembre de 1990, que fue de 870. De los
procesos concluidos durante el periodo, 125 de ellos terminaron en la
absolucién o sobreseimiento de los acusados, lo que representa un

rendimiento positivo superior al &3%4 .

También la efectividad de lés acciones emprendidas por este
Programa queda demostrada con el hecho de que en los 870 procesos
pendigntes al 31 de diciembre, solo 33 personas permanecian en prision,
encontrandose 231 personas en libertad incondicional con su  proceso

pendiente, y 606 en libertad provisional bajo fianza.

Ademas, el Programa de Defensa Legal se encargd de mantener la
relacion de la Vicaria con los equipos diocesanos de derechos humanos a
lo largo del pais, lo que permitid tambien desarrollar otras actividades
que en amos anteriores eran asumidas por el Programa de Coordinacion
Nacional (CONAC), especialmente, en lo que dice relacidn con la difusidn

e informacién de iniciativas legales sobre estas materias.
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También a través del Area de Defensa se canalizd la asistencia a
personas que retornaban del exilio, brindandoles apoyo para una efectiva
reinsercién en la sociedad. Aunque las prohibiciones que impedian el
ingreso al pais fueron derogadas el 1. de septiembre de 1988, debe
cefalarse que el proceso de retorno y reinsercion ha sido lento y, por

lo tanto, las actividades en este campo se han mantenido.

En cuanto a las actividades que tradicionalmente habian sido
desarrolladas por el ProgramaAde Asistencia a Familiares de Detenidos
Desaparecidos, durante este periodo fueron canalizadas, en lo referente
al Ambito judicial, por el Programa de Denuncia. Debido a que los
Tribunales superiores han mantenido el criterio de sobreseer definitiva-
mente las causas en que se investiga la suerte de personas detenidas y
desaparecidas, aplicando el D.L. de amnistia de 1978, el Programa
continud con la estrategia iniciada en afos aﬁteriores de avanzar sdélo
en aquellos procesos en que existen nuevos antecedentes para acfeditar
los hechos ilicitos e individualizar a los responsables, optando al
mismo tiempo por. no agilizar aquellos procesos que, de acuerdo “al
criterio sefalado, apareceria como inevitable su sobreseimiento defini-
tivo. Por otro lado, debe tenerse presente que elltema de los detenidos
desaparecidos ocupd un lugar relevante dentro del acontecer nécional a
lo largo de 1990, sobre todo a la luz de los diversos hallangs de fosas

clandestinas realizados en este periodo.

El Programa de Recepcién y Asistencia siguid constituyendo la

primera atencién y el punto de distribucion a atenciones posteriores a
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cargo de los diversos programas operativos. La cantidad de atenciones
fue menor que en el periodo anterior y, desde el punto de vista cualita-—-
tivo, se experimentaron diversos cambios producto de nuevas modalidades
de funciocmamiento introducidas a las diversas areas operativas, entre
ellas la incorporacién de este Programa al Area de Reparacion, con el
objeto de mejorar la calidad de la atencién y de adaptarla a las nuevas

circunstancias politicas que vive el pais.

El Programa de Investigacion Histdrica se consolidd como uno de
los mas grandes esfuerzos impulsados por la Vicaria de la Solidaridad
durante esta etapa. A través‘de &l se continud realizando una detallada
labor de recopilacién, procesamiento de datos, codificacion vy ordena—
miento de antecedentes acrerca de victimas no sobrevivientes de la
represidn {ejecutados polititos y detenidos desaparecidos). Como ya se
sernalo, la investigaéién de los casos asumida por este Programa, por la
naturaieza de los mismos, guarda estrecha relacidn con las actividades
del Programa de Denuncia, pero persiguiendo objetivos complementarios,
puesto que acd se ha ido construyendo una base de datos lo mas completa
posible (por pericdos cronolédgicos, por sectores geograficos, por
agentes represivos, etc.) que ha permitido importantes avances en el
conocimiento de la verdad de las mas graves violaciones a los derechos
humanos. Como se. ha dicho en oportunidades anteriores, la informacion
acumulada por este Programa es también susceptible de ser utilizada eh

futuras investigaciones judiciales o academicas.

El Programa de Reparacidn, creado a comienzos de 1990, se ha
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ocupado de brindar atencidn en materias sociales vy de salud, tanto
fisica como mental, a las victimas directas de la represitn y a sus
familiares, puesto que el. dafo producido por las violaciones a sus
derechos —especialmente las mas graves— vy las secuelas originadas a
partir de ellas perduran en el tiempo. Durante este periodo el Programa
debid inteﬁsificar sus esfuerzos, puesto que la relacidén entre los
afectados y la institucidén se planted con céracteristicas distintas a la
establecida en afos precedentes. En efecto, el cambio politico signifi~-

cd una brusca descompensaciédn desde el punto de vista psicoldgico y

‘emocional para la gran mayoria de los familiares de victimas de la

represiédn, generandose una importante demanda de atencién y acompana—
miento por parte de este grupo en sus legitimas exigencias de verdad y
justicia. Ademas, el hecho de que el Estado comenzara a asumir su
responsabilidad por las mas graves violaciones a los derechos de estas
peréonas, impﬁlsando toda una politica destinada a reparar, dentro de lo
posible, los daRos causados,l generd demandas adicionaies hacia 1la
institucién por tratarse de una tarea que requiere un conocimiento
especializado. del tema due, hasta este momento, solo existe en los
ofganismos gue tienen una historia de trabajo conjunto con las victimas,
de tal forma que la presencia del Programa de Reparacion durante este
periodo ha sido indispensable. Sin perjuicio de ello, la Vicaria ha
planteado este trabajo como un proceso cuyo objetivo central és que sean
los organismos estatales quienes asuman en forma plena esta funcidn.
Junto a lo anterior, el Programa continud orientando a los
familiares en el acceso a los servicios vy beneficioé que el Estado

democratico resuelva otorgar, asi como proporcionando en forma directa,



K ';\ ARZOBISPADO DE SANTIAGO
VICARIA DE LA SOLIDARIDAD

LN _] DEPARTAMENTO JURIDICO

PLAZA DE ARMAS 444 2° PISO - FAX 6981212 - CASILLA 26-D - SANTIAGO - CHILE

9

a través de los respectivos Programas, atencidn especializada en salud -

fisica y mental- y asistencia social a los grupos afectados, con el

: objetivo de contribuir a mejorar sus espectativas de adecuada
reinsercién en la sociedad. |

! Como puede apreciarse, la mayor importancia adquirida por esta

Area y sus actividades son consecuencia directa del cambio de gobierno

en Chile.

A comiehzos de 1990 el Programa de Andlisis e Informacion fue
custituido por el Programa de Estudios, que continud en forma residual
con la redaccidn de distintos informes de caracter periddico o tematico,
pero sobre todo enfatizd 1§ realizacién de investigaciones acerca de las
distintas modalidades asumidas por la represidn, sobre la participacion
de diversos organismos estatales en la misma, sobre las iniciativas
legales en materia de derechos humanos impulsada duraﬁte el arno, etc.
Dentro de esto, destaca la redaccién de un amplisimo informe de caracter
analitico para la Comisién de Verdad y Reconciliacidn. Finalmente,

- - : entre los estudios realizados, destaca la conclusidn del proyecto de

Analisis de Jurisprudencia, comenzado en afos precedentes.
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B. ACTIVIDADES POR AREAS DE TRABAJO

I. AREA DE DEFENSA

1) Descripcion y objetivos

En el Area de Defensa se ha refundido el Programa de Proteccion
Ante Abusos de la Autoridad, el Programa de Asistencia Legal y Adminis—
trativa al Retorno de Exiliados y el Programa de Defensa Legal de
Procesados por Delitos Politicos, con el objetivo de adecuar vy comple—
mentar sus acciones de acuerdo a las nuevas circunstancias existentes en
el pais.

Asi, el Area de Defensa adquirid gran envergadura durante el lapso
que se informa, puesto que, ademas de continuar bfindando atencidn
juridica y social a personas procesadas por razones politicas vy a sus
familiares, dentro de la linea de trabajo propia del Programa de Defensa
Legal, debié -incorporar las actividades que en periodos anteriores
correspondian al Programa de Proteccion de la Libertad Personal y al
Programa de Asistencia'a Exiliados y de Apoyo al Retorno, que fueron
reformulados a comienzos de 1990 y revistieron una menor envergadura a

lo largo del amo.

Como se sabe, desde sus inicios el régimen militar ejercio una
importante labor de représién en contra de disidentes politicos mediante

denuncias ante los Tribunales de Justicia, civiles y militares, imputan—
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doles la comisidn de delitos de naturaleza politica. A traves de estas
acusaciones se ha afectado, fundamentalmente, el derecho a la libertad

de los opositores al gobierno militar.

Esto ha sido posible gracias a la configuracion de todo un marco
legal represivo en el que.algunas de las leyes existentes antes del
golpe de'l973, como por ejemplo ia Ley de Seguridad del Estado, han sido
modificadas hasta su distorsidn y se han dictado otras nuevas, como la
Ley de Conductas Terroristas. Sin perjuicio de que la mayoria de esta
legislacitn se mantuvo vigente a lo largo de 1990, el gobierno inicid la
tramitacién de cinco proyectos de ley denominados 'Leyes Cumplido”, en
atencidn al apeliido del Ministro de Justicia, sefor Francisco Cumplido,
que impuls® su promulgacién. Estas iniciativas legales estan profunda-
mente relacionadas entre si, especialmente si se tiene presente que
todas ellas persiéuen una finalidad de justicia en aquellas causas de
naturgleza politica incoadas durante él régimen'anterior, particularmen—
te en aquellas en que existe reo preso, y por otra parte, constituyen un
progreso en la defensa de los derechos humanos, atendido que introducen
importantes modificaciones a algunos de los principales cuerpos legales
utilizados con fines represivos  durante el gobiermo anterior. El
proceso de tramitacién de estos proyectos de ley se extendid -a lo largo
de todo.el arRo 1990 vy, dentro de &1, el Programa de Defensé aportd su
opinidn a autoridades gubermamentales y parlamentarias, como producto de

la experiencia adquirida en la defensa judicial desarrollada durante

estos anos.
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Por otra parte, el cambio de gobierno ha significado una paulatina
y lenta evolucidn en 1la conducta de los Tribunales ae Justicia, sin
perjuicio de 'que una cantidad importante de ellos, especialmente los
militares, continuaron llevando a cabo una serie de practicas arbitra-
rias dirigidas a restringir los derechos procesales de los acusados, ya
bastante amagados por la severidad de la legislacion penal existente.
No obstapte, es preciso sefmalar que hubo mejorias en el ejercicio de las
facul tades discrecionales de los jueces, particularmente aguellas que en
periodos anteriores se identificaban con el uso indebido de medidas que
agravan la detencion. De esta forma, se termind® con una serie de
practicas entre las cuales eran habituales las incomunicaciones prolon-—
gadas, el aislamiento de presos, la restriccién de visitas, 1la aplica-
cién de grilletes en forma innecesaria, el traslado de reos a centros de
detencién  lejanos al  lugar de_ asiento del tribunal, la violacidn
frecuente del secreto del sumario mediante lé formulacidn de declaracio-
nes publicas incriminatorias, las obstaculizaciones del derecho a una
debida defensa,.especialmente del contacto de los abogados con los reos,

etc.

Dentro de este cuadro la accién del Programa de Defensa Legal ha
estado orientada, primordialmente, a continuar brindando proteccion a
personas procesadas con anterioridad al cambio de gobierno,Aexperimen—
tAndose avances respecto a las posibilidades de conseguir la libertad
bajo fianza de los procesados, 0 su absolucidn, o una pena justa. Asi,
las actividades del Programa aseguran a todos los acusados de la

comisién de delitos politicos, una defensa pronta y eficiente, procuran—
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do la absolucién de los defendidos o, en subsidio,la aplicacidn de una
pena minima y cuidando, especialmente, que se obsefven las normas del
debido proceso. Dentro de la tramitacidn del juicio, se persigue que
las personas que se encuentran encargadas reo obtengan en el menor
tiempo posible la libertad'provisional bajo fianza y puedan continuar su
procesamiento bajo este régimen mas favorable. En caso que <se decrete
la incomunicacién, se intenta limitar la duracidn de ésta y, tambien, se
insta por la concesidn de indultos o- por la conmutacidn de las penas de
presidio, para-aquellos que en definitiva resultan condenados a penas

privativas de libertad.

Luego de gque los acusados cumplen con las penas que les han sido
impuestas u obtienen su absolucidn, el Programa realiza los tramites
necesarios para la eliminacidn de sus antecedentes prontuarisles, a
efectos -de mejorar sus Aposibilidades de reinsercitn en la sociedad.
Asimismo, se brinda atencion asistencial a los familiares de los

procesados y a éstos cuando recuperan su libertad.

Respecto a las actividades que en afos precedentes éran canaliza-
dés a través del Programa de Proteccidn a la Libertad Personal, el Area
de De%ensa incluyd deﬁtro de sus lineas de trabajo al Programa de
Proteccién ante Abusos de la Autoridad que, en una version reformulada Yy
actualizada a las nQevas condiciones politicas, continud prestando
atencion a todas aquellas personas que sufrieron privacion de su
libertad personal o amenazas a su seguridad individual. Debe tenerse

presente que éste fue uno de los derechos mas afectados por las politi-
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cas represivas utilizadas por el régimen militar a partir de 1973, pero
gue en el periodo que comprende este informe, la nueva conducta observa—
da por las autoridades politicas y por funcionarios policiales se
orientd en medida importante hacia su pleno respeto, por lo que las
detenciones por motivos politicos y en general los arrestos, encarcela-
mientos o secuestros injustificados que tradicionalmente habia conocido
el Departamento Juridico disminuyeron scignificativamente, registrandose
una notoria diferencia incluso con los ocurridos en el  afo 1989, en el
cual ya se habia observado una disminucioén importante en relacidn a las
detenciones y arrestos practicados durante los afos anteriores del
régimen militar, en todo caso, una proporcitn importante de lés deten—
ciones conocidas por el Departamento Juridico no se tradujo en acusa—

ciones penales ante los Tribunales de Justicia.

En él afo que comprende este Informe el Programa atendid 126 casos
de peréonas detenidas, cifra que rebresenta poco menos del 2074 de los
practicados en el afio precedente, que alcanzd a 632 personas. Como se
ha indicado, esta .disminucidn es consecuencia del cambio del reégimen
politico y, también por esta razén, las acciones realizadas por el
Programa como producto de estos arrestos reflejaron un cambio importante
en las caracteristicas opefativas del mismo, puesto que se privilegiod la
realizacitn de gestiones directas ante las autoridades administrativas,
como una mejor forma de obtener informacién y asegurar un buen trato a
los detenidos, por sobre las acciones Jjudiciales tradicicnales que
implicaban la presentatién de recursos de amparo y de proteccion. Con

esta estrategia se obtuvo buenos resultados puesto que la mayoria de las
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personas arrestadas recuperd su libertad a las pocas horas, previa

comprobacidn de su domicilio.

Sin embargo, en los casos que se estimd existia merito suficiente
se demandd a los tribunales el cumﬁlimiento de su funcion de proteccidn
de los derechos fundamentales de las personas, a través de la interposi-—
cién de los correspondientes recursos de amparo o habeas corpus, con el
objetivo‘de obtener la libertad del'afectado, 0 que en su detencidn se
cumpliera con lo establecido én los preceptos constitucionales y lega-—
les, o para ubicar al detenidd, lograr que reciba atencidn Jjuridica 2

médica en el lugar de reclusidn, etc.

En los casos de amenazas a la seguridad personal, o a otros
derechos que se encuentran conculcados o perturbados, o para el resta—
blecimiento de su vigencia que reguieren de una accidn urgente, ya sea
judicial o administrativa, este Programa otorga la orientacidn vy el

auxilio correspondiente.

Ademas de todo 1o anterior, ésta Aréa aéumié el Programa de
Asistencia Juridica Y Adminisfrativa a Chilenos Exiliados, cuyas
actividades estuvieron centradas en el apoyo al retornoc y la reinser—
cién. En efecto, a partir del golpe militar de 1973 una gran cantidad
de chilenos se vio en la necesidad de buscar asilo y abandonar el pais,
eh resguardo de sus derechos fundamentales; por su parte, el regimen
militar impuso una politica dirigida a acallar a la disidencia politica

en el interior el pais, estableciendo wuna legislacidn ad hoc que le
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permitid decretar la expulsidn de personas y posteriormente prohibiendo
su ingreso al pais. A lo largo de todos esos afos, el principal
objetivo del programa fue asesorar Jjuridicamente a aqguellas personas
expulsada o que se vieron en la obligacidn de abandonar el pais, tanto
para lograr el alzamiento de las prohibiciones de ingreso, como para

facilitar su reinsercidn en la sociedad con posterioridad a su retorno.

Debido a que, con fecha 1. de.septiembre de 19688, el gobiernoc
militar decretd el término del exilio (Decreto Supremo exento N. 303),
las actividades del programa han pasado a centrarse en el retornoc y la
reinsercion. Muchos de los obstaculos que se presentan para el logro de
esta reinsercitn son de naturaleza estrictamente legal y han podido ser
solucionados wutilizando la legislacidn vigente (ej.: eliminacidn de
antecedentes penales, reconocimiento de titulos o grados academicos
habilitantes para el ejercicio de algunas profesiones, etc;); otros
problemas originados por la situacion de exilio no han tenido solucidn
con lés leyes actualmente en vigor, tales como los derivados de la
ausencia de cotizaciones previsionales durante lapsos prolongados. En
estos casos el Programa se limita a dar la orientacidn legal correspon—

diente a los afectados.l

2) Actividades del Area

El afo 1990 estuvo marcado en lo politico por la iniciacicén de un
régimen de transicién hacia la democracia y, en lo relativo a la

cituacién de los derechos humanos, por el término de las politicas de
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represiton masiva vy selectiva, ejecdtadas y dirigidas por agentes del
Estado. El Programa de Gobierno de la Concertacion de Partidos por la
Democracia contemplaba la adopcién de medidas legales, tanto en el plano
interno como en el internacional, que permitieran avanzar hacia el pleno
respeto de los derechos de las personas. Entre estas résulté relevante
la creacién ae la Comisién  Nacional de Verdad y Reconciliacidén, con el
objeto de conocer la verdad global acerca de las mas graves violaciones
a los derechos humanos cometidas entre el 11 de septiembre de 1973 y el
11 de marzo de 1990, asi como también el envio a tramitacidn de wuna
serie de proyectos de ley con la finalidad de buscar una solucidn justa

al problema de 1los presos politicos y la implementacidn, por parte del

~ Estado, de medidas concretas de reparacion, material y moral, a los

familiares de las victimas de la represitn. En el campo de los derechos
humanos la atencién nacional e internacional estuvo concentrada en la
labor de esta Comision, en el hallazgo de fosas clandestinas y en la

tramitacion de estas leyes.

Sin perjuicio de ello, durante 1990 se iniciaron 53 .procesos, los
cuales deben sumarse a los 1.014 procesos que se encontraban pendientes
al término del afo precedente, lo que da un total de 1.067 procesos en

los cuales debid continuarse la asistencia profesional de los abogados

defensores.

En este arfo se logro el férmino de 197 procesos};j(élo en 1989 y

319 en 1988), de los cuales!125 ~finalizaron con los ireos absuel tos @’

sobreseidos definitivamente (339 en 1982 y 243 en 1988), en [aéce \
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procesos los reos fueron ﬁondenados (22 terminaron con condena en 1989 vy
29 en 1988), en tanto que por otros motivos entre los que se cuentan
renuncias al patrocinio y poder, abandono de la instancia, y similares,
terminaron &0 procesos (249 en 1989 y 42 en 1988). Para un correcto
entendimiento de las estadisticas, debe tenerse presente gue la mayoria
de los procesos .contemplados entre estos 60 casos son asimilables a
aquellosique terminaron por absolucién o sobreseimiento puesto que estas
cifras incluyen aquellas cauéas cuyos reos No se encuentran en una
situacidn urgente o grave, porrejemplo, por haberse obtenido su libertad

provisional.

De los 12 procesos que terminaron por condenas, 10 lo fueron con

pena rehitida y solamente 2 con penas de prision.

Del total de procesosgpendientes al término del aro, qu alcanzd a
870, en 606 de ellos los reos se encohtraban en libertad bajo fianza, en
231 en libertad incondicional con proceso pendiente y soloen 33

procesos se hallaban en prisidn preventiva.

Como siempre esta estadistica no considera un alto numero de
situaciones atendidas por el Area en que el afectado recupero su
libertad incondicional dentro del piazo de S5 dias, sin que' llegara a
incoarse proceso en su contra. No obstante, todas estas situaciones en
que la perscna no fue declarada reo contaron con la asesoria profesional

ante el juzgado competente.
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Como se dijo, al 31 de diciembre de 1990, 33 procesados se
encontraban en carcel, pero en el curso del afo el Programa atendid a
143 personas en carcel, cifra que incluye a presos antiguos, a los
encarcelados y procesados durante el afo y, finalmente, ; personas que

fueron detenidas y recuperaron su libertad en el periodo.

Como se ha explicado también, el trabajo del Programa se centré

principaimente en la defensa judicial, especialmente de procesos

-antiguos obteniéndose importantes avances en la consecucidn de liberta-

des provisionales, absoluciones o penas mas Justas. Sin embargo,
también se realizaron una serie de actividades dirigidas a 1la elimina— ~
cion de antecedentes prontuariales de personas condenadas, basadas en la
aplicacién del D.L. 2.191 sobre amnistia. Por este concepto, se atendid
alrededor de 100 situaciones.

Ademas, se hizo 1llegar al Ministerio de Justicia diversos
comentarios y propuestas dentro del marco de la tramitacidon de las
denominadas Leyes Cumplido, por la directa relacidén que ellas tienen con
las causas tramitadas por este Programa; asimismo, en la 'primera parte
del afo el Programa cumplid® un importante rol en el trabajo de
preparacién de informes dirigidos al Ministerio de Justicia, con el
objeto de orientar la politica gubernamental en materia de indultos de
presos politicos, realizadndose al efecto un Completp analisis de
aquellas situaciones en que resultaba aplicable este beneficio,
sistematizando la informacidn respectiva, confeccionando fichas
individuales de los eventuales beneficiarios, etc. A 1o menos 69

personas resultaron favorecidas con decretos supremos que les
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concedieron el beneficio de indulto.

Tambieén se brindd orientacidn vy asesoria a ia Agrupacicon de
Familiares de Presos .Politicos respecto a las iniciativas legales
mencionadas, a - las modificaciones que ellas significarian para la
situacién procesal de los reos en carcel, a las posibilidades de
determinados presos de optar a beneficios procesales, entre ellos el
indultp.‘

Por otra parte, se prestd asesoria. para determinar la situacion
procesal de una serie de pérsonas que, no siendo atendidas por el
Programa, mantienen algun tipo de vinculacion con los procesos, ya sea
porque apérecen mencionados, ya sea porque tiene orden de detencidn

pendiente, etc.

En lo relativo al Programa de Proteccién a la Libertad Personal,
durante 1990 el Departamento Juridico atendid a 126 personas por causa
de defenciones arbitrarias o ilegales. De éstas, en 81 casos se declaro
que la motivacion era de caréctér netamente represivo; se registraron
también 40 situéciones de abuso de poder y en S oportunidades no se
llegd a determinar claramente el movil de la detencion. Las detenciones
de caracter represivo se originaron dentro del marco de investigaciones
de muertes de Carabineros, o en represidn a actividades de caracter
politico. No obstante que en la mayoria de los casos, como ya esta
dicho, se privilegid® las gesticnes directas entre ias autéridades
administrativas, en 5 oportunidadeé fue necesario presentak Recursos de

Amparo en favor de igual numero de personas.
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La mayoria de las detenciones que conocid el Departamento Juridico
de la Vicaria fueron practicadas por Carabineros (93), siguieéndole en
numero la Policia de Investigaciones que arrestd a 23 personas; otras 3
fueron detenidas por Policia Internacional y en 6 opoftunidades no fue
posible identificar a los agentes. La Central Nacional de Informacio—
nes, disuelta a comienzos de 1990, alcanzd a realizar un arresto que fue

conocido por esta Vicaria.

A diferencia de afos anteriores, no se registraron casos de

secuestros ni reclusiones en recintos secretos.

En cuanto al Programa de Asistencia Legal y Administrativa al

Retorno de Exiliados, la mayoria del trabajo estuvo orientado a la

atencion de situaciones relacionadas con el regreso al pais de aqguellos

que estuvieron exiliados, puesto que muchos de' ellos —hayan tenido o
no prohibiciétn de ingreso— encuentran serias dificultades para
retornar mientras no se establezcan condiciones gue faciliten la
solucidn de una serie de problemas de distinta haturaleza, gran parte de
los cuales se origina precisamente por el hecho de que estés personas
hayan Vpermanecido forzadamente ausentes del pais' por pericdos muy
prolongados. Entre estos proSlemas se cuenta la falta de trabajo, la
dificultad que encuentran para que se les convalide o reconozca los
estudios y titulos profesionales obtenidos en el extranjero, situaciones
judiciales pendientes, carencia de vivienda, escasez de recursos para

pagar los derechos aduaneros correspondientes para intermar bienes, etc.
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‘El Programa desarrolla numerosas gestiones destinadas a solucionar
estos problemas, pudiendo sefalarse a titulo meramente ejemplar las
siguientes: solicitudes de indulto, beticiones de amnistia, eliminacion
de antecedentes prontuariales, autorizaciones Jjudiciales en favor de
menores, régularizacion de residencia de extranjeros con coényuge
chileno, revalidacién de estudios y titulos, obtencidn de pasaportes,
gestiones ante Policia Internacional, regularizacidn de situaciones
previsibnales, otorgamiento de poderes especiales, legalizacidn de
documentos, atencidon de problemas derivados de incumplimiento del
servicio militar, asistencia por fallecimiento, consultés sobre nacio—
nalidad, consultas sobre impedimento de ingreso al pais, etc. En la
mayoria de los casos atendidos -se logrod obtener resultados satisfacto—

rios o se avanztd de manera importante en ese sentido.

Durante el periodo que comprende este informe, el Prﬁérama atendid
un totalﬁde 607 casos (429 en 1989), 503 de los cuales correspondiercn a
situaciones de retormo (379 el afo anterior), 84 consultas tuvieron
directamente su origen en problemas de exilio (50 en el afo precedente)
y 20 casos correspondientes a situaciones diversas. Desde otro punto de
vista, las 607 atenciones brindadas pueden desglozarse de la. siguiente
forma: 429 de ellas corresponden a constancias de ingreso y orientacio-
nes acerca del proceso de retorno y reinsercidn;g 23 a consuitas sobre
impedimientos de ingreso; 3% a gestiones sobre asesorias legales
diversas; 24 a consultas sobre nacionalidad; 6 a recepcion de testimo—
nios sobre victimas de represidn; y 20 casos a consultas y géstiones del

mas diverso tipo. Debe tenerse presente que el procesamiento de la
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informacidn entregada por loé refornados es un elemento muy importante
para el desarrollo de otros programas operativos de la Vicaria, tales
como el Programa de Investigacidn Histérica; por esta razdn, el Proérama
de Retorno somete a exhaustivas entrevistas a todas aguellas personas
gue concurren a ia Vicaria a dejar constancia de su ingreso (429 casos
en'1990), con el objetivo de incrementar la informacidn existente en los
registros ‘de violaciones a los derechos hgmanos gque lleva la institu-
cion. La recoleccidn de.antecedentes por esta via ha experimentado un
considerable aumento a partir ae 1988, afRo en que fueron derogadas
definitivamente las prohibiciones de ingreso al pais, canalizandose .
preferentemente a»través de testimonios personales y documentos de toda
indole (certificados, fotografias, etc.) que los afectados han entregado

a la Vicaria con posterioridad a su regreso.

Con fecha 14 de diciembre de 1990, se firmaron dos Convenios, el
primero entre la Vicaria de la Solidaridad por una parte, vy el Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados por la otra, y el

segundo entre la primera y la Oficina Nacional de Retorno.

Dichos Acuerdos tuvieron por objeto formalizar la colaboracién

‘entre la Vicaria de la Solidaridad y cada uno de estos organismos, para

prestar asistencia juridica a los chilenos que retornaron al pais o

desean hacerlo.

Los Convenios operan:
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- Vicaria de la Solidaridad - Oficina Nacional 'de Retorno: El
Acuerdo celebrado entre ambas instituciones estipula que la
Vicaria otorgara asistencia legal a todos los retornados que 1lo
requieran y le sean derivados por la Oficina Nacional de Retorno;
cuando su abanddno del pais haya sido producto de procesos judi-—

ciales de caracter politico u otras situaciones de represion.

- Vicaria de la Solidaridad - Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para.los Refugiados: Este Convenio sefala que la Vicaria
de la Solidaridad absolverad todas las consultas de caracter legal
que le formule la Oficina del Alto Comisionado, acerca de la
situacién de refugiados chilenos que aun se encuentren fuera del
pais. Como asimismo, se hara cargo de la defensa de estos -si

deciden regresar—, dentro de sus criterios de admisibilidad.

Finalmente, debe sefalarse que el Programa de Retorno cumple una

serie de actividades anexas, entre las cuales destacan las reuniones con

. el equipo del Programa de Retorno y apoyo Laboral (PRAL) y las reuniones

de coordinacidn frente al tema del exilio. Respecto de las primeras, es
necesario tener presente que la Vicaria forma parte del Comite Ejecutivo
del PRAL, por lo que corresponde a los encargados de este Programa
asistir en su representacidn a las sesiones de trabajo que se realizan
una vez al mes, con el objeto de participar en las decisiones que se
toman, para el mejor funcionamiento y conduccidn de los programas de
reinsercién  y retormo. En cuanto a las reuniones de coordinacién y

exilio, son convocadas por la Pastoral de Exilio del Arzobispado de
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Santiago y tienen lugar cada uno o dos meses, con el objeto de coordinar

el trabajo de todas las instituciones relacionadas con el tema.

3) Evaluacion

Continuando con un proceso iniciado durante el afo 1987, en el
periodo motivo de este informe se consolidd una relacién de t?abajo muy
estrecha‘entre.el Programa de Proteccidn de la Libertad Personal vy el
Programa de Defensa de Procesados Politicos, lo gue se tradujo en que
una serie de actividades qQue en afos ‘precedentes se cumplian a traves
del primero de estos Programas, en esta etapa siguieran desarrollandose
mediante el Programa de Defensa. A lo anterior debe agregarse gue el
inicio del gobierno democratico significd no. s6lo un cambio en las
modalidades de la represidn, sino gue una importante disminucidn
cuantitativa de ésta. Si se atiende a estos dos factores, se comprende
la.brusca disminucion de las cifras de atencidn de este Programa, sin
perjuicio de lo cual, debe tenerse presente que en las ocasiones en que
su participacidn fue requerida, el Programa cumplid en forma eficienté Y
rapida con todos los requerimientos que se le formularon, otorgando la

asistencia legal del caso.

Respecto de 1los resultados judiciales no se registraron mejorias
importantes, puesto que los cambios politicos experimentados en el pais,
gque significaron una avance sustantivo en el respeto a los derechos de
las personas, no tuvieron igual correlato en el derecho a la Justicia.

Esta situacidn se reflejd en el hecho de que los escasos recursos de
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amparo presentados por el Programa a lo largo del afo, fueron inva—

riablemente rechazados por las Cortes.

En cuanto al Programa de Defensa Legal, al igual que en anos
anteriores, las personas que fueron objeto de procesamientos por delitos
politicoé dispusieron de asesoria legal para su defensa.  Como es
habitual, el Programa atendid satisfactoriamente todas las situaciones
que corresponden a sus objetivos y que se enmarcan dentro de los

criterios institucionales.

La disminucion de la cantidad de procesos iniciados durante este
periodo en relacién a otros afos, confirma la tendencia enunciada en el
Informe del afo 1989, sin perjuicio de lo cual se mantuvo una carga de
trabajo similar é la del periodp inmediatamente precedente, que se
reflejo én una cantidad importante de casos terminados, y por lo tanto,

en una menor proporcion de procesos péndientes para 1991.

Para una buena comprensién del trabajo desérrollado, debe tenerse
presente que los juicios de arrastre que mantiemen su tramitacidon
vigente son aquellos de mayor complejidéd, atendida la naturaleza de los
hechos Yy del procesamiento de que han sido objeto, todo lo cual ha
incidido para una mayor dificultad de la labor de defensa.- Por otra
parte, respecto de los procesos nuevos, hay Que seralar que en su gran
mayoria se refieren a presuntas infracciones a la Ley de Control de
Armas y a la Ley Antiterrorista, disminuyendo considerablemente las

causas por malos tratos y por ofensas a miembros de la Fuerzas Armadas y
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de Carabineros, propias de periodos previos.

Sin duda, los. resultados obtenidos por el Programa han sido
ampliamente satisfactorios, puesto que se logrd mejorar sustancialmente
la situacidn de los encausados, a través de la obtencidn de beneficios
.procesales importantes; se mantuvo actividad profesional constante en
los diversos tribunales, particularmente en las Fiscalias Militares; se
continud el seguimiento pormenorizado de cada una de las instancias
procesales, manteniendo informacién actuélizada y precisa sobre el
avance en la tramitacién de los juicios; se perseverd en la utilizacidn
de recursos técnicos para el logro de estos objetivos, como es el
control del estado de 1los juicios a través de la computacidn, construc—

cién de bases de datos, etc.

Todo esto se refleja en una disminucién del numero de reos presos
y en una proporcion ampliamente favorable en cuanto ai resultado de los
juicios terminados en el afo, ya que casi el 94% de las causas finaliza—-
das durante el periodo lo fueron por absolucidn, sobreseimiento defini-
tivo vy otros motivos similares (renuncias al patrocinio y poder, etc.),
en tanto que en los procesos pendientes al término del afrRo permanecian

en prision una cantidad de defendidos inferior al 44 del total.

Finalmente, por lo que respecta al Programa de Atencidn Juridica y
Administrativa a Chilenos Exiliados, debe decirse que este atendid en
forma eficiente los reqUerimientos que se le formularon y modifico en

forma exitosa su linea de accién para dedicarse preferencialmente al
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"problema del retorno", situacidn que ha planteado nuevas demandas que
han sido asumidas en forma satisfactoria y han generado una dinamica

novedosa en relacién a lo que era antiguamente la atencidn propia de los

problemas del exilio.

II. AREA DE DENUNCIA

1) Descripcién y objetivos

El Progfama de Denuncia Judicial por atentados a la Vida, Integri-
dad Fisica, Libertad y Otros Derechos Fundamentales, brinda asesoria
juridica a victimas de delitos cometidos por agentes de estado y por
grupos privados que también participan en las actividades de represion,
pero gue no reconocen vinculacidn formal con ningun cuerpo de policia ni

con los servicios de seguridad.

Asi, el objetivo principal del Programa es exigir que se haga
efectivo el derecho a la justicia de los afectados, a través de la
correspondiente investigacién judicial o administrativa de los hechos

delictivos y la aplicacién de sanciones a los responsables.

Todo el periodo de duracidén del régimen militar se caracterizé por
las numerosas acciones en que agentes del Estado, en la ejecucion de las
politicas de represidn que se les encargaban, sobrepasaban las atribu-
ciones que les conferia la legalidad vigente e incurrian en actos

ilicitos constitutivos de crimenes, simples delitos o faltas, que se
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encuentran tipificados vy sancionados como tales en nuestro Derecho
Penal, afectando a personas que en la mayoria de los casos no habian
cometido delito de ningun tipo, sino que, sencillamente habian realizado
actividades de oposicién politica al Gobiermo militar. Por lo tanto, el
trabajo especifico y distintivo de este Programa ha sido la presentacion
de denuncias judicialeé por los ataques de gue son cobjeto estas perso—
nas, labor que encuentra su principal obstaculo en la impunidad legal y
de hecho que ampara la accidn de estos grupos, ya sea por la aplicacidn

de amnistia o por renuncia de los Tribunales a ejercer su deber de

investigacion.

Las acciones de denuncia desarrolladas por el Programa persiguen la
proteccién de los derechos mas fundamentales de los afectados, tales
como la vida, integridad fisica, libertad personal, seguridad, inviola-
bilidad‘del hogar y otros. Asimismo, durante- 1990 ha cobrado mayor
importancia la atencion de aquelloé casos de abusos de poder de la
autoridad o de agentes del Estado, en que no existe una accion de
represién politica en sentido estricto, pero la gravedad de la violacidn
es suficientemente alta como para que exista la obligacidn humanitaria y

ética de entregar la asesoria profesional que se requiere.

2) Actividades del Programa

Durante 1990 este Programa continuo atendiehdo denuncias judicia-—
les por violacién a los derechos humanos, ya fuere por situaciones

ocurridas durante el régimen anterior o por nuevos casos registrados
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durante el periodo. De esta forma, se patrocind la presentacion de 76
nuevas querellas criminales y denuncias por delitos diversos, numero un
poco inferior al del afo pasado (102 denuncias en 19879 y 151 en 1988).
De los 76 casos abiertos durante el afo que se informa, 36 correspondie—
ron a hechos ocurridos durante este periodo, 33 a situaciones producidas
en la década de 1970 y 7 a hechos acaecidos durante los afos 1980. Esta

diferenciacién tiene importancia porque el programa divide su trabajo en

dos grupbs: por una parte, los procesos en que se investiga hechos

producidos antes de 1978 y que caen dentro del periodo cubierto por el
D.L. de amnistia, y por otra pérte, todas aquellas situaciones ocurridas
desde 1982 hacia adelante (éntre 1979 y 1981 se registraron pocas
denuncias y la mayoria de ellas se encuentran sobreseidas, de tal manera
que no constituyen un grupo aparte para la divisién interna del trabajo
del Programa). Otro criterio establecido para dividir los procesos que
se encuentran en tramitacién en los dos grupos mencionados, es que la

mayoria de las violaciones mas graves son las registradas entre los anos

1973 y 1978.

A laé 76 denuncias abiertas durante 1990, debe sumar%e la tramita—
cion de B64 causas que se encontraban pendientes al término del afo
anterior, lo que arroja un total de 940 procesos cuya tramitacidn,
coordinacién y control estuvo a cargo del Programa durante este lapso.
De estos 940 juicios, se logrd terminar 317 al 31 de diciembre de 1990 y
quedaron pendientes a esta misma fecha 623 denuncias (109 de las cuales
ce refieren a hechos ocurridos en la década de 1970 o "histdricos", como

también se les denomina, y 514 corresponden a hechos posteriores al
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citado decenio). La mayoria de las denuncias que tramita el Programa se

encuentran radicadas en tribunales militares.

La disminucion de las cifras globales de querellas vy denuncias
interpuesta en el transcurso del afio se explica por varias razones: en
primer lugar, como ya se ha Seﬁalador en forma reiterada, el cambio del
regimen politico se reflejd en la disminucidn de hechos represivos
conocidos por este Programa; en segundo lugar, respecto- de hechos
efectivamente acaecidos durante este lapso siguid manifestandose la
tendencia enunciada en los informes de los tres afos anteriores en el
sentido de que un porcentaje de los afectados opta por no recurrir a los
tribunales de Jjusticia demandando la investigacidn de sus casos,
expresandose de esta forma ia desconfianza generalizada que existe en la
sociedad sobre la voluntad real de los Tribunales de aclarar estas
situaciones; en tercer vy dltimo lugar debe tenerse presente que a
comienzos de 1990 el Programé realizd un anélisié del totél de denuncias
que se encontraban en tramitacidn, eliminando aquellas que se encon—
traban sobreseidas temporalmente por los Juzgados Militares y aquellas
en que no existia interés de los familiares de las victimas por conti—
nuar la tramitacion, seleccionandose de esta forma los procesos en que
existian mejores posibilidades de obtener resultados favorables vy

concentrando la atencidn del Programa en ellos.

Como se indict, de las 76 denuncias presentadas en 1990 (cada
denuncia formulada puede-incluir uno o mas delitos) solo 36 corresponden

a hechos ocurridos en 1990. Por su parte, el desglose de estas 36
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(6 casos),

lesiones y violencias innecesarias (21 casos), cifra que disminuyd
notablemente respecto a afos anteriores (64 en 1989, 83 en 1988),
confirmandose una mejoria importante en el respeto del derecho a la
integridad fisica. Se denunciaron 68 delitos ocurridos entre 1973 vy
1978 vy 58 acaecidos con posterioridad a esa fecha, llegadndose asi a un
total de 126 delitos denunciados a 1o largo del periodo. Entre estas

denuncias se incluyeron 2 casos de tortura ocurridos después del 11 de

marzo de 1990.

En la mayoria de los casos los hechores fueron carabineros (27
situaciones), registrandose una notable disminucidén del numero de hechos
represivos en que se denuncid como responsables a funcionarios de
Investigaciones (4 casos); en S5 oportunidades se denuncid la participa-
cién de civiles, en 4 ocasiones a militares y en 35 oportunidades no se

contd con mayor informacién respecto a los agentes represivos.

Entre las actividades mas relevantes desarrolladas por el Programa
a lo largo del afo se cuentan las denuncias por inhumaciones ilegales,
tarea que por su gran importancia fue ejecutada directamente por el
equipo central del Area, el que para estos efeﬁtos debid trabajar conm
otros profesicnales tales como gedlogos, arqueclogos (Ej: excavaciones
en ribera del rio Mapocho), antropdlogos, médicos tanatdlogos, odon—
tdlogos (para el proceso de identificacidn posterior al hallazgo). En
resumen, se tratd de un trabajo interdisciplinario gque causd gran

impacto en la opiniédn publica, especialmente por el buen estado de
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conservacion en que fueron encontrados los cuerpos de personas que se
encontraban desaparecidas (Ej: Pisagua), cuya existencia habia sido

negada por el régimen militar.

Este proceso de busqueda se realizo en una cantidad considerable
de lugares, tanto en Santiago como en regiones, e impliced - constantes
desplazamientos —en algunas ocasiones por periocdos prolongados— de los
profesionaleé que trabajan enbel Programa. En todos aquellos lugares en
que hubo hallazgo de Dsamentas de detenidos desaparecidos y/o de
ejecutados politicos se presentd la correspondiente denuncia judicial
por inhumacién ilegal; también se interpuso una serie de denuncias de
cardcter administrativo ante las autoridades de salud del gobierno
democratico, por la existencia de irregularidades en diversos cemente-—

rios, cometidas durante el régimen anterior.

‘En la gran mayoria de '105 casos en que las investigaciones
desarrolladas por el Programa condujeron efectivamente a hallazgos de
restos de victimas, se logrd la identificacién de éstas con plena
certeza. La ndmina de lugares en que se encontrd osamentas es la
siguiente:

Pisaqua. En el mes de Junio, previa denuncia judicial por el
delito de inhumacidn ilegal, se encontraron los cuerpos de 7 detenidos
desaparecidos, los de 12 ejecutados y restos pertenecientes a dos o tres
personas més.

Calama. En el mes de Julio, dentro del marco de una investigacion

Judicial, se ubicéd una fosa clandestina que contenia parte de los restos
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de un numero indeterminado de personas. El proceso posteriof al hallazgo
determind la certeza de que en ese lugar fueron ocultados los cadaveres
de 26 personas, todas las cuales resultaron muertas durante el paso por
esa ciudad de la comitiva del general de Ejército, Sergio Arellano
Stark, en 1973.

Tambieén en Calama, en el mes de Agosto, se practicd otra exhuma—
ciédn en el cementerio de esa ciudad y se logro identificér los restos de
una hersbna eje;utada.

Tocopilla. En Julio, habiendose presentado una denuncia judicial
por inhumacién ilegal de cuatro personas al interior del pique de la
mina "Tres Pﬁﬁtas", se encontré e identificod los restos de cuatro
detenidos desaparecidos.

Copiapd. En Agosto, existiendo una denuncia similar, en el
ceménterio de esa cigdad fueron hallados e identificados los restos de
otras trece personas, también muertas'durante el paso por Copiapd de la
comitiva militar antes citada.

Viculda. En Agosto, en la localidad de Huallihuaica, al interior de
la ciudad de La Serena, fueron exhumados e identificados los restos de
un ciludadano argentino que habia sido detenido vy ée encontraba
desaparecido.

La Ligua. En Julio, en esta localidad, cerca del Puente La
Ballena, se encontraron restos humanos.cuya data de muerte es de ? a 14
anos.

San Antonio. En Junio se logrd establecer, en un proceso judicial

que investigaba la suerte de Jorge Ojeda Jara, detenido desaparecido,

que sus restos se encontraban en calidad de NN en el Cementerio
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Parroquial de esta ciudad. Tambien se pudo determinar que junto a él se
encuentra otro detenido desaparecido del afio 1973.

Colina. En Marzo se encontraron los restos de tres personas en una

propiedad que pertenecid al Ejército. La identidad de dos de ellos

corresponde a detenidos desaparecidos del afio 1976. El tercero no pudo

ser individualizado.

Egigg. En Agosto, mediante denuncia judicial de inhumacidn legal
en esa lb;alidad, se produjeron las Siguientes situaciones:

- en el Cementerio de Huelquen  fueron hallados los restos de
cuatro personas;

- en el Cementerio de Pintué, en Octubre, se exhumaron los restos
de cuatro personas cuyas identidades corresponden a ejecutados
politicos;

- en el Cementerio Parroquial de Paine, en Octubre también, se
exhumaron los restos de dos detenidos desaparecidos del afo 1973;

- en Séptiembre se constatd que se encontraban en el Instituto
Médico Legal los restos de 14 personas inhumadas ilegalmente a un
costado de la Cuesta de Chada. Se establecid que su identidad
corresponde a 13 de£enidos desaparecidos Yy un ejecutado Adel fundo E1
Escorial, de Paine.

Talca. En Agosto, luego de interponer denuncia judicial por
inhumacién ilegal, se exhumaron e identificaron los cuerpos de tres

ejecutados del aro 1973.

Constitucidn. En Agosto, previa denuncia similar a la precedente,

ce encontraron los restos de a lo menos B personas, de las cuales 6

tenian una data de muerte anterior a 1973 y dos correspondian a personas
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cuya fecha de fallecimiento oscila entre 2 y 14 afos. Se establecid que
en el lugar donde fueron hallados los restos de estos ultimos hubo una
exhumacioén anterior. No se logré identificar las osamentas encontradas.

Cauguenes. En Septiembre se exhumd el cadaver de una persona que
podria corresponder a un detenido desaparecido del afo 1973 en esa
éiudad, sin que se lograra identificarlo plenamente.

Concepcidn. En Julié =2 axhumaron & ba leealidad ae  Coranet s
restos de cuatro ejecutados por Conéejos de Guerra efectuados en 1973.
Fueron debidamente identificados. Ademss, en Agosto s extumaron los
restos de un ejecutado enterrado ilsgalesnte en el cementeric local, gue
también fue individualizado.

Dsorho. En Septiembre, en la localidad de Rio Bueno, a traves de
una gestidon judicial se exhumaron 105_ restos de un detenido
desaparecido.

Chihuio. En Julio, habiendose interpuesto una denuncia por
inhumacidn y exhumacién ilegal, se comprobd en el marco de la
invesfigacién judicial que 17 personas ejecutadas. en 1973, fueron
inhumadas vy posteriormente exhumadas ilegalmente, pudiendo determinarse
la identidad de las victimas.

Sichahue. En Julio fue exhumado el cuerpo de una persona ejecutada
en 1973 en la zona de Los Llolles, que también fue individualizada.

La Tranquera/Paso Lipela. En Julio se exhumd un cadaver. en el Paso

Lipela, que corresponde a un NN masculino y cuya data de muerte es de
1977 o 1978, no pudiendo identificarsele.
Por otro lado, el Area coordind las denuncias formuladas por

equipos diocesanos de provincias y sus seguimientos en segunda instancia
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ante la Corte Marcial, labor que en arnos anteriores era desempenada por

el Area de Coordinacién Nacional (CONAC).

Ademds, se brindd una gran colaboracién a los abogados de la
Comisién de Verdad y Reconciliacidn, a quienes se informd detalladamente
de la situacidn en que se encontraban un  gran numero de procesos,
especialmente del periodo "histdrico". También se desarchivé un numero
importante de expedientes para examinar la posibilidad de: presentar

nuevas denuncias por hechos antiguos o "histdricos".

Finalmente, los integrantes del Area cumplieron una tarea impor—
tante de difusion ante los medios de comunicacidn por los casos denun—
ciados, particularmente aquellos en que se investigaba iﬁhumaciones

ilegales.
3) Evaluacidn

El Programa de Denuncia asumi® durante el afo. una cantidad.
importante de situaciones en que se demandd su atencidn, no quedando

ningun caso sin la correspondiente asesoria.

Una vez mas debi¢ lamentarse la carencia de resultadosvsignifica—
tivos en las investigaciones judiciales, puesto que la situacidn de
impunidad se ha mantenido en términos inalterables, ya que no se ha
logrado que los tribunaiés individualicen a lés responsables de viola-

ciones a los derechos humanos ni menos 1a aplicacién de sanciones
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~ Jjustas. En este punto, es importanﬁe sefalar que los cambios politicos

producidos en el pais no han tenido un correlato en el Poder Judicial,
particularmente en los Tribunales Superiores de Justicia, que han
mantenido su criterio de que la ley de amnistia vigente impide investi-—

gar v, por lo tanto, llegar al conocimiento de la verdad.

Como siempre, entre los factores determinantes de la ineficacia de
las investigaciones judiciales y que, por ende, se traaucen en la
mantencion de la impunidad, se cuenta la escasa colaboracion de los
organismos policiales y nula por parte de las instituciones militares
hacia los tribunales de justicia, aspecto sobre el cual debe mencionarse
gue la Policia de Investigaciones ha evolucionado positivamente obser-
vandose actitudes mas favorables. Por otra parte, la pasividad de la
mayoria de los tribunales para instruir estas investigaciones ha sido
una dé las principales dificultades que el Programa ha debido seguir
enfregtando, sin perjuicio de lo cual en muchos procesos se logro
contribuir a la orientacién mas adecuada de la investigacidn, por la via

de solicitar nuevas diligencias, aportar elementos de pruebas, etc.

I11. AREA DE INVESTIGACION HISTORICA

1) Descripcidn y objetivos

La sistematizacién y analisis de  informacidn acumulada en la
Vicaria de la Solidaridad ha sido una de las tareas desarrolladas

tradicionalmente por el Departamento, con el objeto de fundamentar las
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acciones judiciales y denuncia publica realizada por la inétitucién. El
procesamiento de esta informacidn ha pasado a ser un elemento fundamen-—
tal para un adecuado registro de las situaciones de violacidn de dere-
chos humanos, incrementdndose estos antecedentes con los téstimonios Yy
documentos que las victimas de la represion O sus familiares han
entregado a la Vicaria con posterioridad a la ocurrencia de los hechos.
La recoleccién de informacidn ha agmentado considerablemente a partir
del afo 1988, debido al progresivo retorno de exiliados y a la disminu-—

cién paulatina del temor que caracterizd los anos anteriores, como

resul tado del desarrollo del proceso politico.

El acopio y ordenamiento de la informacién ha estado dirigido, por
lo general, a hutrir las actividades mas urgentes vy prioritarias del
Departamento, que han sido la defensa judicial y 1la denuncia de los
hechos represivos. Sin embargo, en los ultimos afos ha adquirido una
especial rélevancia Vngrar una sistematizacidn acabada del conjunto de
los antecedentes acumulados como fruto de estas dos actividades tradi-
cionalmente prioritarias, puesto que el conocimiento y la difusidn de la
verdad de lo ocurrido se ha transformado en uno de los objetivos mas
importantes del trabajo desarrollado por la institucidn. La necesidad
de concfetar esta sistematizacion del total de la informacidn aparece,
por tanto, como una tarea relevante a partir de del aﬁq 1989,Asobre todo
si se tiene presente la gran cantidad de informacidn nueva que se ha

continuado agregando a la existente.

La imprescindible rigurosidad que debe contemplar el proyecto de
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sistematizacidn y procesamiento de la informacién ha 1llevado a distin-
guir entre las "mds graves violaciones a los derechos humanos" y las
demds: por las primeras se entienden las detenciones seguidas de
desaparecimiento, las muertes en situacidén de represidn y los arrestos
selectivos practicados por organismos de seguridad . (generalmente
acompanados de torturas graves). No cabe duda que, aparte de las
situaciones descritas, existe una inmensa cantidad de hechos represivos
registrados -también por la Vicaria, tales como arrestos colectivos,
lesiones, allanamientos ilegalés, relegaciones, amenazas, expulsiones
del pais, procesamiento por delitos de cardcter politico, etc., pero
atendidas la menor gravedad de su resultado o la menor involucracion de
agentes que han actuado con clandestinidad en su comisidn, el trabajo de
recoleccion de la informacidn respectiva no requiere la rigurosidad del
destinado a las violaciones mas graveé,_respecto de las cuales ha sido
necesario que la investigacidn tenga como objetivos la determinacion de
bersonas 'y organismos responsables, asi como los modos de operar de

éstos ultimos.
De esta forma, la investigacidn de las mas graves violaciones
realizadas por el Programa, ha cubierto los hechos represivos ocurridos

en todo el pais.

2) Actividades del Programa

Durante 1990 se planificd avanzar en la labor de investigacién de

detenido deéaparecidos y ejecutados politicos, dividiendo los casos por
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periodos cronolégicos, sectores geograficos y, finalmente, por agentes

represivos.

El método de investigacitdn contempla el fichaje individual de cada
caso conteniendo la informacién general y los documentos que existian en

archivo, a 1o cual se incorpora un anexo destinado al registro de tocdos

'aquellos' documentos que pudieran agregarse. También se ha recopilado

otros documentos y antecedentes que tienen relacién con el conjunto de
hechos que forman parte de la situacidn represiva, hayan sido conocidas
o no por el Departamento Juridico, pero que pueden tener vincuiacién con
la violacidn concreta de derechos humanos, tales como, certificados de
defuncién, libros de registros de cementerios, etc. También se ha
desarchivado y procesado una cantidad importante de expedientes por

denuncias de hallazgo de cadaveres.

Debido a que el Programa abérca también todos aquellos casos de
victimas no sobrevivientes ocurridos en regiones, el Area ha debido
desplegar intensa actividad de refuerzo a los equipos de provincias,
entregando orientacidn acerca de métodos de investigacion, pautas para
obtener documentos ‘diversos en servicios del Estado, seguimiento vy
evaluacion de casos, efc. Para ello, ha sido necesario realizar una
cantidad considerable de desplazamientos a regiones vy .supervisar
directamente el trabajo efectuado, especialmente en aquellos lugares en
donde, de acuerdo a la informacién existente se preveia la realizacion

de exhumaciones.
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Ademas, de este trabajo, que se encontraba planificado y previsto
por tratarse de situaciones conocidas, se atendio denuncias de casos que
stlo en este periodo han salido a la 1luz publica, lo que implico reunir
toda 1la informacidn respecto de ellos, entrevistar testigos, obtener
certificados y resolver la iniciacién de las denuncias judiciales

correspondientes, refiriendo el caso al Area de Denuncia.

También, como en todo el resto del Departamento, en el afo 1970,
fue necesario atender los requerimientos de informacidn formulados por
la Comisidn Nacional de Verdad y Reconciliacidn. Esto implicd ordenar y
traspasar toda la informcidn existente en la Vicaria para que fuera
utilizada por la Comision, agregando informacidn nueva a aquellos casos
que estaban siendo conocidos por la Comision y, por otra parte, incorpo-
rando todoélaquellos casos que recién estaban siendo conocidos por la

Vicaria de la Solidaridad.

Asi, en Julioc de 1990,59 envid un primer grupo de fichas indivi-
duales, conteniendo los anﬁecedentes personales, informacidn acerca de
agentes represivos, vehiculos, recintos de detencidn, procesos ante la
justicia del crimen, recursos de amparo, testigos, documentos Yy, en
general, todos los aspectos relevantes de la historia represiva de 935
casos de Detenidos Desaparecidos y 1.133 ejecutados politicos. Estas
fichas fueron confeccionadas mediante un sistema de codificacidn
especialmente disemado al efecto e incorporaron el resultado de la tarea
de cistematizacién de informacion acumulada por el Programa durante

varios anos. En el mes de Diciembre se hizo 1llegar a la Comision un
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grubO' tomplementario de fiéhas gue elevd la cifra a 999 detenidos
desaparecidos y 1.287 ejecutados politicos en todo el pais. Paralela-
mente, se elaboraron informes por regidn describiendo la actividad
represiva en cada zona, incluyendo no sdlo las victimas sino tambien los

métodos y demds circunstancias anexas.

Por otro lado, durante el periodo objeto de este Informe se
continud la codificacion del conjunto de los antecedentes emanados de
procesos judiciales, declaraciqnes de testigos, informacidn de prensa,
documentos de denuncia ante organismos internacionales, etc. Asimismo,
todo este material fue ingresado a archivos computacionales que, una vez
céncluidos, podran ser relacionados entre si, mediante un programa

diserado al efecto.
3) Evaluacidn

A comienzos de 1989, el Departamento Juridico de la Vicaria de la
Solidaridad tenia ordenados vy sistematizados los antecedentes de 430
personas muertas como resultado de ejecuciones sumarias y 670 detenidos
desaparecidos; asi también lo indicaban las estadisticas existentes a
esa fecha. A diciembre dé 19?0, luego de 2 afos de trabajo de este
Programa, se encuentran ingresados los datos correspondientés a 1.287
ejecutados politicos y a 999 detenidos desaparecidos, lo que revela un
aumento notable en las estadisticas de victimés Nno sobrevivientes cuyos
antecedentes personales e historia represiva han sido comprobados e

investigados exhaustivamente por esta Area.
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A su vez, el Informe Final de la Comisidn de Verdad y Reconcilia-—
ciédn incluyd la gran mayoria de los casos de estas 2.286 victi&as no
sobrevivientes que le fueron remitidas por 1la Vicaria, excepto 92
situaciones de detenidos desaparecidos (62 fueron declarados sin
conviccién y 30 quedaron excluidos del Informe) y 270 casos de ejecuta—
dos (150 de los cuales fueron declarados sin coﬁviccién y 120 exclui-
dos) . De las 362 situaciones excluidas del Informe o declaradas sin
conviccitn, 219 correspondieron a la Regidn Metropolitana y 143 a Regio—

nes.

Sin perjuicio de 1lo anterior, a fines de 1990 e incluso con
posterioridad a la entrega del Informe Final de la Comision de Verdad y
Reconciliacion la Vicaria recibid una cantidad importante de denuncias

de nuevos casos de victimas no sobrevivientes, que habiendo ocurrido en

el pésado no habian sido dados a conocer nunca ante ningun tipo de

organismo, lo que asegura una proyeccidn importante del trabajo de ésta
Area para el afo 1991, puesto que se trata de situaciones respecto de
las cuales recién deben iniciarse las investigaciones y gestiones que
proceden. En cuanto a los casos ya conocidqs por el Departamento, el
trabajo_del aro permitid ingresar computacionalmente una gran cantidad
de nuevos antecedentes, lo que redundard en un incremento importante de

la. calidad y volumen de la informacidn.
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Iv. AREA DE REPARACION

1) Descripcion y objetivos

A través de esta Area se persigue lograr en lo posible la repara—
citén del dafo causado en el afectado directo y en Su grupo familia?,
registréndose al mismo tiempo la informacién que se recoge a partir de
esta tarea, con el objeto de poder efectuar la primera calificacion de
las solicitudes de atencién y su posterior derivacidn a los equipos
operativos que corresponda. Asi, tenemos qu se han refundido en esta

Area los programas de Reparacién, Salud, y Recepcidn y Asistencia.

En términos generales, se puede sefalar que la mayoria de las
demandas de atencién que recibe el Area se canaliza a traves del
Programa de Salud destinado a lés victimas de la represidon politica. En
los ultimos aﬁos; este Programa ha puesto énfasis en los problemas de
salud que afectan a los familiares de detenidos desaparecidos por las

. especiales caracteristicas que reviste su problematica y por el 'aﬁmento
de su nivel de consulta a la Institucion. No ha existido una relacidn
igual de estrecha con los familiares de ejecutados politicos, quienes
han solicitado menos esta atencién. Ambos tipos de victimas presentan
algunas caracteristicas diferentes, determinadas por la nathaleza del
hecho represivo que los ha afectadb, sin perjuicio de lo cual, en lo que
a reparacion en salud se refiere, el daﬁq producido y las necesidades de
tratamiento que este conlleva permiten, en general, plantearlos como

situaciones semejantes. Pero no ha <cido solamente este sector de los
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reprimidos politicos el que ha acudido a este Programa, puesto que
existe una vasta poblacidn que en algun momento ha visto transgredidos
sus derechos sin que haya existido resultado de muerte o desaparicidon y
que, sin embargo, presenta dafos en su salud similares a los de las
victimas referidas inicialmente. Entre ellos, hay quienes han vivido
mds de una situacién represiva (Ej.: habitualmente el preso politico ha
sido torturado) o han quedado fisica y/o psiguicamente incapacitado para
retomar su proyecto de vida en condiciones de normalidad (Ej.: tortura-
dos con - resultado de grave damo organico, lesionados graves, etc.).
Respecto de estas victimas el Programa desarrolla esfuerzos para que,
mas alla de las accioﬁes reparatorias, el Estado asuma su responsabi-
lidad de hacer esfuerzos por caracterizar su dafo y elaborar estrategias

amplias de intervencién en salud hacia ellas.

Hasta l§89 el universo de personas atendidas por el Programa de
Sélud‘ estaba compuesto mayoritariamente -por_quienes seguian siendo v
objeto de nuevas violacionés_a sus derechos, debido a la continuidad de
las acciones de represi¢n, pero a partir de 1990 la aténcién derivd de
manera importante hacia los familiares de detenidos desaparecidos,
familiares de personas muertas a causa de hechos represivos y torturados
con resultado de invalidez o leéiones graves. Debido a que los recursos
son limitados, ha existido una opcidn institucional en el sentido de
privilegiar el trabajo hacia este grupo de personas, puesto que sus
necesidades psiquicas, fisicas vy sociales se han‘ acentuado luego del
cambio politico producido en el pais, el que ha provocado una fuerte

descompensacidn sicolégica y emocional en un numeroc apreciable de
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familiares durante este periodo. Por esta razén, ademds de la atencién
especializada en salud fisica y mental, un aspecto relevante de la labor
del Area se canaliza a través del Programa de Reparacién, mediante el
cual se realiza una labor de acomparamiento permanente a este grupo,
particularmente a los familiares de detenidos desaparecidos, lo que se
ha traducido en una relacién de colaboracién y orientacidn muy estrecha
para que éstos puedan asumir, individual y colectivamente, de la mejor
forma posible el proceso de conocimienté de 1la verdad y de duelo por la

muerte de sus familiares.

A pesar de los esfuerzos desplegados sdlo se ha podido otorgar
atencién primaria a los familiares de detenidos desaparecidos y ejecuta-—
dos politicos. El1 grupo atendido por la Vicaria no supera el 204 del
universo total de las victimas, porcentaje que abarca casi exclusiyamen—
te la Regidn Metropolitana. En provinciés, excepto en un par de ellas,
hasta este afio no existia atencion de salud para esas victimas, ias

menos de las cuales han podido acceder a sistemas de salud privados por

‘disponer de los recursos econdmicos necesarios para hacerlo, pero es

claro que la gran mayoria de familiares de detenidos desaparecidos vy
ejecutados, por.- su precaria situacidn econdmica: y- previsional (en
algunos casos inexistente), se ha visto obligada a acudir a los servi-
cios estatales para enfrentar sus problemas de salud. EstoAgeneré una
situacidn complicada porque, durante el régimen militar, la atencidn de
salud de los servicios estatales fue deteriordndose progresivamente,
siendo cada vez mas precaria, deficiente y de mas dificil acceso para

los sectores de mas escasos recursos, entre los que se ubica la gran
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mayoria dé los familiares; aparte de lo anterior, la desconfianza
generalizada de los componentes de este grupo hacia todo 1lo que
proviniera del Estado, les impedia explicar a los profesionales que los
atendian su situacion vital real, eludiendo explicitar el origen de sus

problemas e imposibilitando una atencion adecuada de sus necesidades.

No‘ existe en los organismos que otorgan atencidn de salud una
caracterizacion epidemioldgica de las victimas. Sin embargo, la
experiencia de atencién del ultimo afo en la Vicaria de la Solidaridad,
a la que han demandado atencién.de salud un numero creciente.dé familia—-
res é lo largo de esta etapa, permite inferir que la apreciacién de las
caracteristicas y necesidades del grupo atendido por esta Institucion no

difiere sustancialmente del universo total de estas victimas.

El problema de salud fisica y mental de estos familiarés si
difiere claramente de las enfermedades‘que afectan al resto de 1la
poblacién no tocada por este tipo de acciones represivas. El stress
intenso vy crénico a que han estado sometidos los ha hecho mas vulnera—
bles; su salud mental ha sido profundamente perturbada y, en lo fisico,
la patologia de lo atendido no es distinta en entidad gnoseoldgica, pero
si lo es la gravedad, precocidad de la aparicién y grado de compromiso

del paciente.

En una gran mayoria son mujeres adultas, envejecidas prematuramen—
te, desgastadas fisica ‘y psiquicamente por las actividades que han

debido llevar a cabo en la denuncia y reivindicacidén de sus derechos y
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los de sus familiares (huelgas de Hambfe, marchas, mitines, etc.), lo
que les ha significado detenciones, golpizas, amedrentamientos, margina-
cién social, etc., con repercuciones serias para su  salud. Un namero
significativo proviene de sectores socio—economico bajos, por Haber
tenido escasos recursos econdmicos desde antes del hecho represivo o,
los mas, por haberse empobrecido progresivamente a partir de alli, lo
que hace‘que presenten deficiencias nutricionales y también problemas de

vivienda, cesantia, previsidn social, educacidn de sus hijos, etc.

En salud mental, el dafo es individual vy familiar puesto que la
familia se ha desestructurado, produciéndose cambios de roles vy fuertes
sentimientos de abandono y desproteccidn en los hijos, quienes han
debido crecer en un ambiente de temor, hostigamiento y estigmatizacidn

social, generandose también problemas de personalidad.

_El aumento de solicitudes de atencidn ® por parte de este grupo en
este afRo se explica a partir del cambio politico ocurrido en el pais,
que les ha generado expectativas de que la sociedad acoja su problema vy,
por tanto, paulatinamente comienzan a expresar sus necesidades vy
reguerimientos. Sin embargo, las escasas posibilidades reales de
solucién a sus problemas y la perspectiva de que sus aspiraciones de
verdad y justicia no sean resueltas satisfactoriamente, les genera una
fuerte descompensaciédn que tiene manifestaciones somaticas, sicosomati-
cas y psiquicas de complejo enfrentamiento terapéutico. Agrava esta
situacidn su creciente deterioro econdmico, su edad avanzada y la

cantidad de enfermedades severas y/o cronicas que arrastran (cardiopa-—
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tias, hipertensitn, enfermedades ostearticulares, etc.), muchas de las
cuales requieren tratamiento permanente. Especial mencidn merece el

aumento de las enfermedades de cancer en el ultimo tiempo.

Finalmente, el Programa de Recepcitn y Asistencia es el encargado
de recibir y efectuar la primera calificacién de las solicitudes de
atencién' formuladas por aquellas personas que cqncurran a la Vicaria de
la Solidaridad a denunciar violaciones de sus derechos basicos. Las
actividades del Programa éstén.dirigidas a registrar y sistematizar los
antecedentes recogidos en la primera entrevisté, ingresandolos vy
clasificandolos en un archivo individual que constituye la base del
trabajo que posteriormente desarrollan los equipos. operativés del Area
de Reparacién y, en general, del Departamento Juridico. Uno de los
objetivos claves que se persiguen al realizar esta tarea es la correcta
calificacién de los hechos que se estan conociendo, los cuales resultan.
a veces de comblejd trafamiento e inducen a confusidén puesto que, en
algunas oportunidades, su propia naturaleza se encuentra en el limite
aceptqble para la institucion. De esta forma, el andlisis .de los hechos
que realiza este Programa debe ser especialmente cuidadoso con todas
aquellas situaciones en que la linea divisoria entre acciones represivas
de agentes éncubiertos del Estado, no se diferencia claramente de
aquellas acciones violentas o de caracter terrorista efecﬁuadas por
particulares. Una vez realizada esta labor se deriva el éaso hacia el

Programa de atencidn gue corresponda.

Para el mejor cumplimiento de sus objetivos, . el trabajo de
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Recepcitn y Asistencia se encuentra dividido en Sub—Programas especi-

ficos, cuyas actividades durante 1990 se detallan mas adelante.

2) Actividades del Area

El trabajo desarrollado por el Area de Reparacién tuvo un fuerte
incremento a partir de los hallazgos de osamentas de Pisagua, ocurridos
en febrero de 19%90. Es ‘a partir de ese momento que la situacidn
sicoldgica de los familiares varia fundamentalmente, desencadendndose un
proceso muy conflictivo a nivel personal y colectivo, con fuerte
tendencia al desequilibrio y descompensacién siquica, con  consecuencias
en su estado de salud.

Para cubrir las necesidades en salud mental, agudizadas durante
1990 por las actividades de busgueda y hallazgo, que se prolongaron a lo
largo de todo el aro, los préfesionales del Programa de Salud realizaron
una a;ta cantidad de terapias individuales, gruﬁales % fahiliares, estas
ultimas con ménor continuidad que las anteriores. A su vez, las
terapias grupales fueron - de dos tipos: aquellas efectuadas como parte.
habitual del programa de trabajo del Area y, por otro lado, aquellas
realizadas en respuesta a situaciones de crisis —la gran mayoria— por
parte de un grupo determinado de familiares, con el Dbjetivo de
brindarles asistencia y apoyo que permitiera enfrentar de hejor forma
alqunos casos especiales y, particularmente, los procesos de hallazgo y
busqueda, pudiendo agregarse en algunos casos la necesidad de asumir el

estado de duelo.
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Ademas, ei equipo médico que integra el Prbgrama de Salud debid
continuar con la atencién individual en base a consultas, a lo cual debe
agregarse la asistencia farmacoldgica, que se traduce en la entrega y/o
adquisicién de medicamentos de acuerdo al diagnostico efectuado.
También se brindan diversos servicios auxiliares de enfermeria, tales
como inyecciones y tratamientos menores. En muchas ocasiones, se deriva
a los pacientes hacia los servicios hospitalarios del Estado, mediante
el sistema de interconsulta. Esto ultimo ha tenido un aumento progresi—
vo en la medida que el gobierho democratico ha tomado las providencias
necesarias para asumir en mejores condiciones el tratamiento requerido
por este tipo de pacientes, aun cuando las deficiencias derivadas de la
falta de especializacidn en’estas materias por parte de los servicios
del Estado se mantienen, situacidn que ha generado Vuna sobrecarga de
trabajo para los especialistas del Programa de Salud, quienes se han
visto en la obligacidn de destinar una parte importaﬁte de su horario
laboral al desarrollo de actividades conjuntas con cada uno de los
servicios hospitalarios del Estado que intervienen en el proceso de -
atencidn a las victimas y/o sus familiares. Entre otros,»estasireunio—
nes persiguen basicamente el cumplimiento de dos objetivos: Por una
parte, la determinacidn de un prbcedimiento estable de derivacidn de
pacientes en sistema de interconsulta, asumiendo la especial caracteris-—
tica de que se trata de poblacidn afectada por acciones rep?esivas, lo
que en la practica deberia traducirse en un tratamiento diferenciado
para este grupo, atendida su particular situacién; por la otra, entrega
de informacién sobre los pacientes, historia clinica e historia represi-—

va, - orientacién general acerca de la mejor forma de enfrentar el
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Tambien como una forma de colaborar al cumplim;ento de los
objetivos enunciados, los profesionales del Programa de Salud participa-—
ron en una instancia comin de los organismos de derechos humanos gque
trabajan en este campo con el Ministerio del ramo, en la idea de
optimizar las posibilidades del Estado para responder en forma eficiente
a los réquerimientos de interconsulta. Esta labor implica una partici-
pacién en la Coordinacién de Equipos de Salud Mental de Organismos No-—
Gubernamentales de Derechos Humanos (CESAM), a objeto ‘de discutir
propueétas comunes para ser presentadas al Ministerio respectivo,

planificar actividades, establecer criterios de cooperacidn, etc.

Por otra parte,. el Programa de Salud prestd asesoria y acompa—
famiento permanente a la Agrupacién de Familiares de Detenidos Desapare—
cidos, que s<se tradujo en apoyo profesional, moral y material en- los
proceéos de reconocimiento de osamentas, realizacién de funerales vy

tramites diversos, tanto en Santiago como en provincias.

g

La Vicaria de la Solidaridad, a través del Programa de Reparacidn,
elabord e hizo llegar a la Comisidn Na;ional de Verdad y Reconciliacidn
una propuesta de reparacidén para los familiares de victimas . que permi-—
tiera orientar la politica gubernamental en esta ﬁateria, especialmente
en aquellos A&mbitos relacionados con situaciones especiales, montos,
requisitos, beneficiarios y circunstancias anexas que deberian conside—

rarse en este proceso. Debe sefalarse que los principales aspectos
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contenidos en esta proposicidén fueron recogidos en el Informe Final de
la citada Comisidn.

También este Programa colabord a que la Agrupacidn de Familiares
de Detenidos Desaparecidos entregara una propuesta propia réspecto al
tema de la reparacion a la Comisién Nacional de Verdad y Reconciliécién.
Sin perjuicio de abordar aspectos practicos, la elaboracion de esta
propuestg gira en torno a la idea de que reparacién es un derecho moral

que el Estado debe restituir a los familiares de las victimas.

Paralelamente, las asistentes sociales del Area brindaron atencion
directa a aquellas personas que lo requirieron, registrandose un
promedio de ocho consultas diarias durante todo el periodo. Asimismo,
se calificd las solicitudes de atencién y canalizé las inquietudes
recibidas hacia el Programa correspondiente. Cuando se atendié casos
nuevos, se abri¢ la carpeté pertinente para el consiguiente registro de
la 'informacién. En muchas oportunidades estas atenciones directas
derivaron en la realizaciétn de trdmites de todo tipo (previsionales,
viviendas, educacitn, etc.) y en la redaccidn de informes sociales para

remitir a una adecuada atencidn.
3) Evaluacidn

En términos generales se puede sefalar que las demandas de
atencion formuladas a esta Area tuvieron una respuesta satisfactoria,
puesto que se logrd estructurar un trabajo coherente en torno al tema de

la reparacidn resaltando sus caracteristicas morales y eticas. En el



%

S,

ARZOBISPADO DE SANTIAGO
VICARIA DE LA SOLIDARIDAD
DEPARTAMENTO JURIDICO

PLAZA DE ARMAS 444 2° PISO - FAX 6981212 - CASILLA 26-D - SANTIAGO - CHILE

55
plano individual el Programa de Salud otorgd la correspondiente atencidn
en todos los casos en que le fue solicitado, lo mismo que las asistentes
sociales del Area. En - el plano colectivo se privilegid la asesoria
permanente a las agrﬁpaciones de familiares, logrando también por esta

via situar el tema de la reparaci®n en un lugar relevante dentro del

~ debate nacional, generando una mayor conciencia social respecto a la

necesidad de que el Estado impulse una politica de reparacidn que asuma

el problema en forma global y no stlo desde el punto de vista econdmico.

El tgtal de personas atendidas por el Programa de Salud a‘través
de consultas individuales (cada persona recibe atencidn individual, por
la via de la consulta, en varias oportunidades durante el afo), ascendio
durante el afo a 476, de los cuales 151 eran hombres y 325 mujeres. En
la clasificacién por edad puede observarsé que la mayoria de quienes
recibieron.este tipo de atencidn son adultos mayores'de 30 aros, puesto
que su numero alcanzé a 347 personas, ‘175 de las cuales eran mayores de
50 afos y 172, tenian entre 30 y 49 afos; la cifra se completa con 106 .
jovenes entre 18 y 29 aRos y 16 menores de 18 aros; finalmente, el
Programa atendid a 7 personas respecto de las cuales no se registro su

edad.

En cuanto a la situacidn de represidn que origino la cohsulta, 334
casos correspondieron a personas afectadas directamente por situaciones
de represién; 124 a familiares de victimas; 14 a ambos tipos de situa-
ciones (familiares afectados por represion directa) y, por ultimo, se

atendieron 4 casos en que la enfermedad que motivaba la consulta no
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tenia su origen en hechos de tipo represivo.

Respecto a la naturaleza de los problemas atendidos, 180 decian
relacién directa con problemas de tipo fisico,. en tanto que 46 casos
estaban referidos a problemas de tipo psiquico; ademds en 33 situaciones
se registraron ambos tipos de problemas.

El total de controles por afecciones ae tipo fisico llegd a 1.110,
en tanto que, los originados por problemas siquicos alcanzaron a 1.149,

totalizandose una cifra final,de 2.252 controles en todo el periodo.

Para una correcta comprension de estas cifras es necesario tener
presente que la atencién de los reguerimientos en salud, tanto fisica
como mental, pero especialmente esta ultima, han sido canalizados a
través de varias vias (terapias, derivacidn a servicios del Estado
mediante sistema de interconsulta, etc.) entre las cuales la consulta
individual es solo una de ellas. Més aun, la linea de trabajo del Area
apuntq, por los particulares acontecimientos regist?ados en.el ano
(hallazgos) a que los profesiocnales del equipo médico privilegiaran las
atenciones grupales, la capacitacion a servicios del . Estado, las
terapias individuales cuyo desarrollo se preolongd en el tiempo, etc.
También por esta razon, los dos profesionales especializados en salud
mehtal (siquiatra y sicdlogo) dedicaron, en proporcidn, una cantidad
menor de tiempo que el medico gene?al (salud fisica) a laé consultas
individuales, situacidn que se advierte claramente al comparar las
cifras totales de controles fisicos (1.110) y siquicos (1.149), las que
resultaron mas o menos similares al término del periodo.

En cuanto a las actividades del Programa de Recepcién vy



-

Vg ARZOBISPADO DE SANTIAGO
VICARIA DE LA SOLIDARIDAD
DEPARTAMENTO JURIDICO

PLAZA DE ARMAS 444 2° PISO - FAX 6981212 - CASILLA 26-D - SANTIAGO - CHILE

57

Asistencia, éstas pueden desglosarse de la siguiente forma:

1) SUBPROGRAMA DE_RECEPCION

Durante 1990 el Equipo de Recepcidn atendid un total de 5.805
casos que fueron derivados a asistentes sociales y abogados. De esta
cifra 17074 corresponden a situaciones nuevas y 4.352 a casos antiguos.
Ademas, dentro del mismo periodo se absolvieron 379 “consultas', que‘son
agquellas situaciones en que se entrega una orientacidn mas completa
derivando directamente el caso al equipo de asistentes sotiales, debido
a que en la primera entrevista se presentan aspectos que requieren de un
mayor analisis que el que realiza el Equipo de Recepcion, para su
posterior clasificacién. Por lo general, las "consultas" sé refieren a
situaciones que no son originadas por la represidn politica propiamente
tal, sino que abarcan problemas juridicos de caracter generél, abusos
de poder, requerimientos de informacion, etc.

Finalmente, el'movimientp de carpetas individuales en donde se.
registran los antecedentes de las personas atendidas por el Departamento
Juridico alcanzd a 4.988 durante el afo, en tanto que el total general
de atenciones brindadas por el Departamento Juridico en su conjunto

(asistentes sociales, abogados y Equipo de Salud) 1llegd a 17.é07.

2. ATENCION A PRESOS POLITICOS Y SUS FAMILIARES

Aunque en menor medida que en amos precedentes, este Sub-Programa
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continud otorgando atencién social,. de salud vy, en casos debidamente

calificados, asistencia econdmica a los familiares de presos politicos

que lo solicitaron.

Comp ya es tradicional, el trabajo se desarrolld en dos lineas
complementérias: por un lado, la atencion individuai a los integrantes
de la familia de la persona que se encuentra recluida y, por la otra, la
asesoria‘a la Agrupacitn de Familiares de Presos Politicos. Al 31 de
diciembre de 1990 la mayoria de los presos politicos en carcel continua—
ba concentrada en Santiago (139), de los cuales 126 eran hombres y 13
mujeres. En el pais la cifra total de presos politicos alcanzaba a 217
(200 hombres y 17 mujeres), de los cuales 33 eran patrocinados por la
Vicaria. Ademds, la Institucion defiende a 837 personas que ée encuen—
tran en libertad bajo fianza o en libertad incondicional con proceso
pendiente.

No obstante que el numero de procesados atendidos por la Vicaria a
fines de 1990 alcanzaba a 870, por la aplicacidn de sus criterios de
admisibilidad al momento de patrocinar defensas judiciales, debe tenerse
presente que en materias tumanitaria y de salud nD. se ha bhecho
distin;ién, lo que ha permitido que se beneficien de los respectivos
programas todos aquellos presos y/o familiares que han solicitado

asistencia.

3) ATENCION A LA PROBLEMATICA RETORND Y REINSERCION

Durante el afo se registrd una progresiva demanda de atencidon por
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parte de familias retornadas al pais y que encuentran dificu}tades para
una adecuada reinsercion, ya sea en el plano laboral, social, familiar,
etc. Este Sub—Programa atendid a una cantidad importante de personas
derivadas por la Oficina Nacional del Retorno, institucidn con la cual
la Vicaria firmd un Convenio a fines de 1990 con el objeto de regulari-
zar vy sistematizar la derivacidn de estos casos. Las situaciones
recibidas por este Sub— Programa tienen naturaleza juridica, tales como
problemaé relacionados con el matrimonio, calidad de los hijos, tuicidn
de menores, sucesiones, eliminacion de antecedentes prontuariales, etc.
También se absolvid un apreciable numero de consultas hechas por la
0.N.R. acerca de antecedentes de represién politica de personas que han
regresado del exilio; para informar sobre esto se examinan las carpetas
individuales de Recepcitn, como también otros antecedentes que existen
en el archivo Jjuridico de 1la Vicaria, tales como sentencias u otros

documentos.

Como en todos los otros Sub—Programas, una vez efectuada la
calificacién del asunto que se estd tratando, se deriva al equipo

operativo que corresponda.

4) ACTIVIDADES ASISTENCIALES COMPLEMENTARIAS A TODOS LGOS SUB-—

PROGRAMAS

Como una forma de complementar la atencidn asistencial, luego de
que se ha hecho la calificacidn de la situacién socio—econdmica de la

persona, e otorgaron ayudas directas de cardcter econdmico para
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atender gastos de reparacion en salud, tales como medicamentos Yy

exdmenes de laboratorio, traslados, funerales, o para facilitar tramites

" derivados de acciones judiciales u otros semejantes.

VI. AREA DE ESTUDIOS

El‘Area de Estudios nacid a comienzos de 1990, con el objetivo de
realizar una serie de investigaciones de caracter analitico sobre la
actuacidn de .los Poderes delAEstado durante el gobiermo militar vy de
continuar, en forma complementaria, desarrollando algunas actividades
que tradicionalmente habian sido propias del Area de Analisis e Informa—
cidn, tales como redaccion de informes sobre la situacion de ios
derechos humanos, andlisis de legislacidn y'jufisprudencia, sistemati-

zacion de la informacion recogida por las areas operativas, etc.

Como puede apreciarse, el Area de Estudios tuvo también vcomo
misiodn desarrollar una labor de continuidad de éstas tareas, pero su
creacién respondid fundamentalmente a una apreciacidn institucional
acerca de lo que debia ser el trabajo de la Vicaria, de acuerdo a la
prognosis que se hacia de la evolucidon dé la situacidn politica vy de
derechos humanos a nivel nacional. Por tanto, esta decisidon se basaba
en la conviccidn de que la institucidn debia asumir otras tareas de
andlisis mas profundo de la situacidn de represion vivida durante el
regimen militér, gue se alejaban en una medida importante de las
funciones del Area de AnAdlisis, que tenian un sentido mas acotado al

registro y descripcion de hechos. Asi, se pretendia que el Area de
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Estudios, dentro de esta nueva concepcidn de funciones, pudiera aportar
al trabajo desarrollado por el conjunto de las d4reas operativas en el

proceso de conocimiento de la verdad.

Entre las principales actividades del Area, podemos citar las siguien—

1. Investigécién y redaccidn del "Informe Global sobre las Mas Graves
Violaciones a los Derechos Humanos" para la Comision Nacional de
Vérdad y Reconciliacién. E1  andlisis realizado en este trabajo
abarca la descripcidn de los principales instrumentos represivos
de cardcter juridico utilizado por el régimen militar; realiza una

- periodificacién de la erlucién Historica de la represiédn, distin-
guiendo diversas etapas; identifica . las caracteristicas mas
sobresalientes de las transgresiones a los derechos bhumanos,
_incluyendo dentro de este capitulo la descripcidn de los organis-—
mos especializados en represién, sus procedimientos de accidn, las
justificaciones esgrimidas por el gobierno militar y.la participa—
cidn de instituciones estatales en estas tareas; finalmente, se
propone una tipificacidn de las violaciones mas graves y se agrega

una cuantificaciédn de las victimas.

Ademds, en un capitulo aparte se avanzd un analisis de la actua-

ciédn del Poder Judicial civil durante el périodo de dictadura.

2. Se realizd un estudio y detenido andlisis de algunas medidas que



[ —
ARZOBISPADO DE SANTIAGO
VICARIA DE LA SOLIDARIDAD
DEPARTAMENTO JURIDICO

PLAZA DE ARMAS 444 2° PISO - FAX 6981212 - CASILLA 26-D - SANTIAGO - CHILE

62
deberian ponerse en practica a fin de.preVenir la recurrencia de
graves violaciones a los derechos de las personas, haciendo llegar
estas sugerencias a la Comisién Nacional de Verdad y Reconcilia-
cidn para que las tuviera en consideracién al momento de redactar
su Informe Final. En el trabajo citado, se distinguid entre
aquellas medidas que tienden a fortalecer el orden normativo
vigente y aquellas que apuntan al perfeccionamiento del sistema

politico institucional.

En el Proyecto de Analisis de Jurisprudencia, se cqncluyé Yy
publicd el Tomo Il de esta Coleccidn quevcontiene los resumenes de
184 sentencias de Tribunales Militares de Tiempo de Guerra, més
conocidos como "Consejos de Guerra", que funcionaron en Chile
durante los primerps anos del gobiermo militar. Este trabajo

configura una muestra ampliamente representativa de lo que fueron

éstos fallos en la zona comprendida entre Arica vy Valparaiso.

Ademads, se prepard la gran mayoria del material que contendra el
tercer libro, con las sentencias correspondientes a los Consejos
de Guerra efectuados entre Santiago y Punta Arenas, y se elabora-—
ron las "fichas individuales de procesados vy condenados'" que
contienen los datos procesales bdsicos de 2.440 encausados por
leyes penales politicas durante el régimen militar, paré alimentar

la base de datos del respectivo Proyecto

La publicacién de este dltimo libro, que contendra los resumenes

de 217 fallos, en el primer semestre del proximo ano, permitira
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dar por finalizado el Proyecto.

Se organizé y participd en el Seminario "Un Defensor del Pueblo
para Chile" en conjunto con el Programa de Derechos Humanos de la
Universidad Academia de Humanismo Cristiano. Se elabord un
informe que recogid lo medular de las intervenciones realizadas
por los participantes en este Seminario, en su mayoria abogados
vinculados a organismos de- derechos humanos de Santiago Yy

provincias.

Se confeccionaron diversos informes sobre legislacidon propuesta
por el gobierno democratico y otras materias relativas a derechos
humanos (andlisis de Leyes Cumplido, sobre ratificacidn y publica-—
citén de instrumentos internacionales, sobre mecanismos internacio-

nales de proteccién de los derechos hﬁmanos, sobre el Decreto

Supremo que cred la Comisién Nacional de Verdad y Reconciliacion,

sobre Consejos de Guerra, etc.)

Se realizés una primera visita de asesoria a la Oficina de Servi-
cios Maltiples de 1la Confederacidn de Religiosos de Guatemala
(CONFREGUA) , ménteniéndose a lo largo de todo el afo una relacidn
permanente de comunicacidn, intercambio de documentos y profundi-
zacidn del trabajo conjunto. Ademds, se realizaron —con exito—

las gestiones necesarias para extender esta asesoria a la Oficina
de Derechos Humanos del Arzobispado de Guatemala, proyectandose un

interesante avance de la labor realizada con ambos organismos para
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el proximo ano.

7. También los integrantes del Area asistieron a diversos Seminarios

sobre temas propios de este Programa, participaron en Mesas

Redondas, Paneles y realizaron exposiciones en representacion del

Departamento Juridico de la Vicaria.
8. Como tarea residual heredada del Area de Analisis, correspondid al

Area evacuar una cantidad considerable de requerimientos externos

de informacidn.

VII. ACTIVIDADES DE ARCHIVO Y DOCUMENTACION

A. Equipo de Archivo Juridico

El Departamento Juridico de la Vicaria de‘ la Solidaridad cuenta
con dos centros de almacenamiento de 1la documentacidn que . se recoge a
partir del trabajo de defensa y promoc;én- de los derechos humanos: El
Archivo Juridico vy el Centro de Décumentacién Publica. En este parrafo
nos referiremos.al primero de ellos (también conocido como Centro de
Documentacién Juridica), que contiene los documentos de naturaleza
juridica acumulados a lo largo de 17 afos de trabajo insfitucional,
especialmente copiasr de procesos Judiciales, recursos de amparo y
proteccion, sentencias de tribunales militares y civiles, defensas,
querellas, declaraciones Juradas, denuncias ante organismos

internacionales, etc.
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En los ultimos aRos este Archivo ha incorporado una cantidad
notable de documentos, gracias a un especial esfuerzo de busqueda en los
distintos tribunales del pais, particularmente de resoluciones dictadas
en juicios politicos.

La tendencia de trabajo de 1990 estuvo fﬁettemente marcada por la
investigacidn sobre las méé graves violaciones a los derechos bumanos
ocurridag desde 1973 a Marzo de 1990, eépecialmente respecto de los
casos de detenidos desaparecidos y ejecutados politicos. Como fruto de
este trabajo, en Diciembre de' 1990 el numero de carpetas individuales
contenidas en el Sub— Archivo de Desaparecidos (SAD) llegd a 1.015 y las

del Sub-Archivo de Ejecutados (SAE) a 1.303.

Durante este afo se puso particular énfasis en la recopilacion de

‘ antecedentes para estos dos sub-archivos y en el perfeccionamiento de

los criterios aplicables para su correcta calificacidn, obteniéndose
como resultado de esta labor la reubicacidn de casos que se encontraban
clasificados como SAD a SAE, o viceversa, y el incremento de documentos

en las carpetas de cada afectado.

Dentro de esta linea de recopilacidn de antecedentes documentales,
se ingresaron al Archivo 4.890 documentos a lo largo del afo, pasando la
mayoria de ellos a formar parte de 1las carpetas de SAD y SAE

mencionadas.

Con frecuencia ocurre que un documento menciona a mas de un

ejecutado y/o a mas de un desaparecido, lo que hace necesario ubicarlo
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en cada carpeta, seggn cuantas personas se mencionen, a travées de un
procedimiento previamente establecido que debe aplicarse a cada uno de
ellos, cuyos principales pasos son darle codigo, fotocopiarlo,
ingresarlo materialmente en cada tarjeta, sin perjuicio de lo cual —en

definitiva—- el documento se contabiliza sdélo una vez.

Siguienao con esta linea, se realizd un esfuerzo considerable péra
completa? los archivos fotograficos que complementan los sub—archivos de
SAD y SAE. Podemos decir que la mayoria de las carpetas del SAD, un
80%, tiene sus\ respectivas fotos en este archivo, con un negativo de
respaldo y una ficha para su ubicacién. Respecto del SAE el proceso de
formacidn del archivo fotografico ha sido mas lento, habiéndose
terminado el proceso respecto de un 354 de las carpetaé que integran el

sub—- archivo.

En el SAD, ademds, se formaron albumes ordenados por fecha de
detencidn, separando Santiago de Provincias, a fin de colaborar al
reconocimiento de eventuales testigos de detencidn que hubieran estado

ccn.ellos en un periodo determinado de reclusion.

Debido a que el trabajo del Equipo de Documentacidn Juridica
estuvo orientado al apoyo de la investigacién histdrica, los tres

grandes usuarios de esta documentacién fueron:

1) Comisidn Nacional de Verdad vy Reconciliacidn: Se les

facilitd, para estudio'y fotocopia, las 2.318B carpetas de muertos
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y desaparecidos, que sirvieron de basé para el Informe Final que
elabord dicha Comisidn. Equipos de trabajo de esta entidad
concurrieron durante meses a la Vicaria para concretar esta labor

de investigacioén.

2) Area de Investigacidon Histdrica: También accedieron a las

2.318 carpetas en diversas oportunidédes a través del afRo, con el
objeto de efectuar las tareas de codificacion y.confeccién de
fichas que constituyen la base de datos del proyecto de
investigacidn. Ademds, los profesionales del Area (asistentes
sociales y abogados) requirieron esta y otra documentacion para
atencién de publico o calificacién de la situacidn represiva que

se estudiaba.

3) Deggrtamehto Juridico: Paralelamente a este trabajo de
investigacién, el Departamento siguid con las acciocnes de defensa

y denuncia requiriendo también de la informacidn aqui ordenada.

En total, el Equipo de Archivo Juridico atendid 9.200 solicitudes
de préstamos, a lo cual debe agregarse una alta cantidad de consultas
que se absuelven directamente y que no son objeto de registro, por
estimarse que constituyen parte habitual del trabajo interno de la

institucion.

Por otra lado, durante el afo se produjo un numero importante de

hallazgos y exhumaciones, lo que llevo a reformular el ordenamiento de
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las fichas antropomdrficas, que son documentos elaborados por el Area dé
Investigacién que resumen las principales caracteristicas fisicas,
hiétoria clinica,antecedentes y descripcion de la persuna al momento del
hecho represivo. Para estos efectos se creo un sub—arehivo especial de
estas fichas, el que a diciembre de 1990 alcanzaba a 900, las cuales se
encuentran séparadas del resto de 1la documentacidn, permitiendo un
rapido acceso y trabajo con ellas en el mémento en que sea necesario,

dejando siempre una copia de respaldo en cada carpeta SAD-SAE.

El Archivo Juridico opera con un tarjetero indice-—kardex, que es
la base de acceso al sistema. Este tarjetéro estd ordenado alfabe—
ticamente y contiene una tarjeta por persona, en donde se registran los
documentos que le corresponden. A fines de 1990 contenia 3%.000
nombres, a los cuales deben sumarse los 2.318 de SAD y SAE, alcanzandose
asi .un total de 41;318 personés cuyos antecedentes estan registrados en

este kardex.

Una estimacién conservadora de la cantidad de documentos que
administra el Archivo, considerando un promedio de dos por persona Yy
excluyendo los subarchivos SAD y SAE, arroja un total aproximado de

78.000 documentos.

Los subarchivos SAD vy SAE, por su parte, contienen un promedio de
6 documentos por persona, alcanzando entre ambos una cifra global de
13.908 documentos. En definitiva, se 1llega a un total de 91.908

documentos ingresados con cédigo al sistema del Archivo de Documentacidn



&
it

ARZOBISPADO DE SANTIAGO
VICARIA DE LA SOLIDARIDAD
DEPARTAMENTO JURIDICO

PLAZA DE ARMAS 444 2° PISO - FAX 6981212 - CASILLA 26-D - SANTIAGO - CHILE

69

Juridica.

Este Equipo cumple varias tareas complementarias, de dificil
registro y contabilizacidn, tales como lectura de expedientes
judiciales, actualizacidn de tarjetas—kardex, conservacion de los
documentos originales (muchos de elloé tienen una antiguedad de 17

aros), coordinacidon con otros equipos de trabajo, etc.

B. EQUIPO DE MICROFILMACION

La mayor parte de los documentos ingresados al Centro de
Documentacion Juridica se encuentran microfilmados, por razones de
seguridad, conservacidn y cohsulta. El objetivo de esta tarea es
mantener, en condiciones de seguridad, peliculas de respgldo que puedan
fotocopiarse y reproducirse en forma similar a los originales, en caso
de pérdida o extravio de éstos; también las pelicqlés puedeﬁ ser objeto
de consulta, evitandose de esta forma el deterioro natural que produce
la constante manipulacion de los documentos contenidos en el Archivo.
Para este trabajo, el Departamento Juridico cuenta con una
microfilmadora, una copiadora de microfilms y-una maguina lectora.

La importancia de esta labor es enorme, sobre todo si se tiene en
consideracién‘que es un método muy eficiente para almacenér grandes
cantidades de informacidn en espacios reducidos, con un alto grado de
seguridad. Por otra parte, existe en 1la Vicaria de la Solidaridad una
gran cantidad de documentos -ademds de los especificamente juridicos—

que - deben ser microfilmados para un mejor resguardo del secreto
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profeéional confiado a esta inétitucién.

El proceso de microfilmacidon requiere varios pasos previos
dirigidos a preparar y ordenar el material (busqueda de los documentos
en sus archivos originales, recuperacidn de éstos en casos de que esten
prestados, verificacidn de cadigos, etc.), luego de lo cual se realiza
la microfilmaci®dn propiamente tal, el procesado y revelado de las
peliculas, para terminar con la devolucién de los documentos a sus

lugares de origen.

Durante 1990 el Equipo filmd® wun total de 150.000 . paginas
aproximadamenfe, que abarcan procesos ante justicia militar vy del
crimen, escogidos al efecto; recursos de amparo y de proteccion
correspondientes al bienio 1988-198%7; informes mensuales (periédicosi
sobre violaciones a los derechos humanos, informes Yy documentos varios,
recortes de prensa sobre la situacidén de los derechos de las personas en
Chile, etc. Este material quedod conténido en 40 peliculas, due pasaron
a incrementar de manera importante la informacidn contenida en el
archivo microfilmado, especialmente porque a la documentacion
estrictamente juridica se agregd parte del material de documentacién
publica, que contiene una gran cantidad de éntecedentes que no siempre
se reflején en los documentos judiciales.

Como se dijo anteriormente, la base para acceder al sistema del
Archivo Juridico es el tarjetero indice—kardex, que contiene una tarjeta
por persona en orden alfabético. En el afo que se informa, como. apoyo
al trabajo del Archivo'Juridico y con fines de respaldo, se ingresd la
informacidn contenida en las respectivas tarjetas a un archivo

computacional, construyéndose una base de datos que permite recuperar
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‘los antecedentes de cada victima por - -diversas vias, de tal manera que la
informacién requerida puede buscarse por nombre, materia (tipo de
documento, como por ejemplo, recurso de amparo, proceso ante justicia
militar, etc.), por numero de SAD o SAE, etc. Este trabajo, denominado
automatizacicon del tarjetero del Archivo ‘Juridico, reviste una
importancia enorme que incluso trasciende la misma existencia de la
Vicaria ‘de'la Solidaridad, puesto que permite, por una parte, facilitar
la recuperacidn de la informacidn histdrica a traves de una busqueda
rapida y eficaz, y por otra, ;uantificar los datos existentes a partir
de la obtencidn de divérsas cifras, como por ejemplo, sobre la cantidad
de documentos que existen respecto a una determinada materia, a la
cantidad de victimas que cuentan con un documento en particular, etc.
La wutilidad que a futuro puede prestar el tarjetero del Archivo
Juridico,. debidamente automatizado, en la realizacion de trabajos de
investigacién, analisis de informacién, estudios de caracter historico,
etc., resulta evidente.

Finalmente, desde esta base de datos también pueden extraerse los
indices parala recuperacién de la documentacidn microfilmada.

Una labor de particular relevancia se realizd para la Universidad
de Notre Dame, que fequiri®d el traspaso de una alta cantidad de
documentacién para instalar un centro de informacidn sobre la situacion
de los derechos bumanos en Chile. Para estos efectos,‘ el Equipo
procedi® a copiar las 40 peliculas filmadas en 1990, mas otras 50 que se
encontraban filmadas desde afos anteriores, llegdndose a duplicar un
total de 90 rollos, qué representan aproximadamente 400.000 paginas.

Entre las principales materias enviadas a la Universidad de Notre Dame
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podemos mencionar requerimientos por presunta infraccidn a 'las leyes de
Seguridad del Estado y de Conductas Terroristas, recursos de amparo y
proteccién, procesos ante justicia del crimen y ante justicia militar,
informes mensuales, informes sobre la situacidn de los derechos humanos
en Chile (por periodos , por materia, etc.), recortes de prensa,
declaraciones ante organismos internacionales, etc.

As;, el total de peliculas procesadas y reveladas durante el amo

alcanzo a 130.

C. CENTRO_DE DOCUMENTACION PUBLICA

El Centro de Documentacidn nacid en 1976, junto con la creacidn de
la Vicaria de la Solidaridad, heredando la informacidn acumulada por el
Comité de Cooperacidn para la Paz en Chile, organismo que contaba con un
Centro de Informacién cuya mision basica era recoger los antecedentes
provenientes. de los casos atendidos por la institucién y recopilar la
informacitn sobre derechos humanos que era publicada en los medios de
comunicacion.

Con posterioridad surgid la necesidad de separar la informacidn
publica de aquella que tenia caracter reservado y, por tanto, desde su
fundacidn él Centro de Documentacidn ha tenido como objetivo recopilar,
procesar Yy almacenar la informacidn de caracter puablico, no juridica,
recibida a través de los medios de comunicacion del pais.o del exterior
y de publicaciones informales. El sentido final de este trabajo es
poner a disposicion de los usuarios la informacidn recopilada, en forma

expedita y ordenada.
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Para el buen cumplimiento de sus objetivos, el Centro de
Documentacion dispone_de mas de 100.000 recortes de prensa, mas de 2.000
docuhentos de trabajo y una gran variedad de publicaciones. El archivo
de prensa y publicaciones estd organizado en un sistema Jerarquico
denominado ‘'sistema de archivo decimal', en tanto que los documentos
estdn ordenados en base al sistema '"unitérmino". Este es el Centro
especial;zaqo en derechos humanos mas grande que existe en el pais y
contiene informacién basica para la investigacidn de la represidn
durante el régimen militar, como para un estudio mas profundo de la
historia politica, laboral, sindical, de los partidos, de la Iglesia,
etc., durante el lapso comprendido entre 1973 y 1989.

La temAdtica del Centro abarca diversos ambitos de la vida nacional
y la situacidn devla Iglesia y los derechos'humanos en Ameérica Latina,
pero considerando el 'aboyo brindado por el gobiermo democratico a la
libertad de informaﬁién, durante 1990 sdlo se han recopilado los temas

estrictamente relacionados con la situacidn de los derechos humanos.

Las principales actiyidades desarrolladas por el Centro de

Documentacién en 1990 son las siguientes:

1. Atencidn de publico extérno a la institucidn. A la Vicaria
de la Solidaridad concurren- habitualmente uné cant;dad
importante de investigadores, abogados, estudiantes, etc.,
que requieren préétamos diversos y formulan consultas
teméticaé. A lo largo del periodo se prestaron v54.859

documentos, entre recortes de prensa (50.361), publicaciones

5 eeie gmeze
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periddicas (1.098), documentos varios (2.998) y libros

se absolvieron 1.131 consultas por

(402). Por otro lado,

tema, que incluyeron no SDlD. problemas especificos de

derechos humanos, sino también de legislacidn, Iglesia,

hechos policiales, abusos de poder, politica, etc.

atendieron 737 solicitudes de

En lo interno, se

documentacion, la mayoria de las cuales correspondio a

requerimientos formulados por el Departamento Juridico.

Ademas se clasifican vy archivan documentos y recortes de

preparan y mantienen las

prensa; se bases de datos

computacionales, con el objetivo de ingresar a estos

archivos la informacion relativa a todos los documentos
facilitando asi

existentes en el Centro, su busqueda vy

recuperacion. También se recopila material bibliografico

potencialmente necesario para los proyectos de investigacion
Departamento Juridico; se recopila vy

que desarrolla el

conserva el material editado por la Vicaria de la

Solidaridad, etc.



