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Intrcduccidn

El siguiente Informs refledia los resultados de una
evaluacidn realizada en forma conjunta por la Fa--
cultad Latincamericana de Ciencias Sociales
(FLACSO), un eguipo ad-hoc y la Organizacién Neer-
landesa para la Cooperacidn Internacional (NOVIB),
con la colaboracidn de la Vicaria de la Soiidari--
dad de Santizgo, acerca del desenvolvimiento del
"Proyectc de Abastecimiento de Alimentos a Comedo-

res Populares”.

Este proyecto, gue significa una respuesta a las ne-~
cesidades de la poblacidn del Gran Santiage gue se -
encuentra en situaciones de extrema pobreza, esta -
siendo conducido por la Vicaria de la Solidaridad
del Arzobispado de Santiago de Chile, con un apoyo

financiexro de NOVIB.

Los objetivos del presente estudio han sido estable-
cer los efectos del programa alimenticio en cuanto -
al estado nutricional de los beneficiarids, asi como
evaluar los efectos colaterales en materia de organi

zacidBn y educacidn popular.

Para estos fines FLACSO ha realizado un estudio de
fondo basadoc en una encuesta a los conductores y be-

neficiarios del programa de comedores,llevado a cabo



entre los meses de abril y mayo del ano 1982. NOVIB
participd en la parte final de este estudio y en la
redaccidn de las conclusiones y recomendaciones .Es
te Informe Final presenta en su Parte II los resul-
tados del estudio de FLACSO,precedido por las con--
ciusiones y recomendaciones generales de la misidn

evaluadora.

Como responsables de este trabajo gueremos expresar
nuestros sinceros agradecimientos a todos los que -
en una u otra forma han contribuido a su mejor im--
plementacidn. En este sentido cabe mencionar especi
ficamente al Sr. Vicario General de Santiago y de

la Solidaridad, Doctor Juan de Castro R. y al equi-
po de Jefes de las Unidades Zonales, asi como muy -
especialmente a todas las mujeres responsables de
la conduccidn de los comedores,cuya colaboracidn a-
bierta y franca ha posibilitado la culminacibn de -

este estudio.
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Jorge—&hateag_ﬁiﬁ Antonio Infante B.
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SANTIAGO de Chile, 2% de mayo de 1882.



l.1a Vicarfa en la actual sociedad chilena

El apoyo a los comedores populares se inserta en las ac-
tividades de 1la Vicaria de la Solidaridad de Santiago vy

constituye uno de los elementos indesligables de su ac--

. ’ - - - -
cion en defensa de los intereses materiales e inmateria-

les de los grupos humanos directamente afectados por los
efectos del golpe militar de 1973 y el modelo politico y
econdmico instaurado en el pais a partir de ese - ahno.

Este modelo politico y econbmico implica la supresidn de

toda expresidn democrética y popular a través de un sis-

- tema autoritario y represivo de gobierno que se traduce

en una economia de mercado causante de un procesc inme--

diato de pauperizacibn de la clase trabajadora y popular.

Desde el momento en aue se instaurd el actual aobierno

la Iglesia Catdlica ha asumido el papel de protectora de

"esenciales valores democriticos y defensora de los dere--—-—

chos humanos. En este sentido, su labor en apoyo a la a-

limentacidn popular a través de los comedores populares

no puede
integral
mentales

ala libre

En forma

ser entendido en forma aislada, sino como parte
de su amplio esfuerzo en defensa de los mas ele-
derechos humanos como son el derecho a la vida,

organizacidn y?la expresidn de ideas.

concreta se observa que los comedores populares

existentes entre la poblacidn mis necesitada y oprimida

por las condiciones econbmicas imperantes,y reconociendo

la ausencia de finalidades politicas, constituyen espa--

cios de expresidn y organizacidn democr&tica,aparte de -

satisfacer necesidades vitales en cuanto a alimentacidn,



Z.Caractexristicas del programa de comedores .

Con el objeto de proveer un minimo contexto para la ex-
posicidn de las conclusiones de la evaluacibn,se consi-
derd necesario resenar brevemente las caracteristicas -

principales del programa de comedcres.

Los primeros antecedentes de este programa datan de
1973, poco después del golpe militar,cuando por proble--
mas de cesantia,frecuentemente ocasionada por razones -
de represidn politica,la iglesia de la zona Oeste de
Santiago apoya iniciativas de los pobladores y también
organiza instancias de comida en comiin paia algunos gru
pos de personas especialmente afectadas por la situa---

cidn.

En el ano 1975, el Comité de Cooperacidn para la Paz en
Chile comienza a apoyar estas iniciativas populares de -
los comedores, dirigidssa enfregar alimenta---
cidn a los ninos de las familias m&s necesitadas. Luego
de la disolucidn del Comité, la Vicarfa de la Solidari--
dad del Arzobispado, creada en 1976, inicia lo que en una
época se llam® “Programa de Comedores Infantiles" Poco
a poco esta actividad se extiende a todas las 2zonas popu
lares de Santiago y con el tiempo comienzan a proveer a-
limentos a las madres qﬁe alli trabajan en la prepara---
cidén de la comida y atencién de los nifios. Paulatinamen-
te también se va satisfaciendo las necesidades alimenti-
cias de un reducido nimero de adultos y se empieza: a ha

blar del "Programa de Comedores Populares".
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En el Gltimeo tiempo ha habido una variacidn de énfasis

en la orientacidn del programa, y el proyecto para el a
fio 1982 se liama “"Apoyo en alimentos a las ofganizacio—
nes de pobladores” . De hecho siguen existiendo los co-
medores,pero el programa se ha redefinido en términos -
mds amplios,de modo de cubrir otras organizaciones popu
lares, tales como los "Conmiftes de Abastecimiento, Gru--
pos de "Compremos Juntos"”, "Talleres Poblacionales " y

otros. Afin asi,durante el afio 1981 la mayor parte de —--

los alimentos fue destinada a los comedores populafes.

Es interesante destacar estas variaciones del programa

DOGUMENTABION

por dos motivos. El primero,fcr cuanto muestra de parte de

la Vicaria una actividad de permanente evaluacién del
programa vy la consecuente readecuacidn de éste a las -
nuevas circunstancias del pais y las necesidades de --
los beneficiarios. El seguhdo,por cuanto a futuro se
puede pensar que ir& tomando més importancia el traba-
jo y apoyoc alimentario a organizaciones populares que
no son propiamente comedores. Los resultados de esta --

nueva estrategia habraén de ser examinados en el futuro.

El nfimero de comedores, asi como el nfmerc de beneficia
rios directos, - - ha disminuido en los filtimos a--
fios,como se desprende de los datos proporcionados mas
adélantea En el momento de la evaluacibn estaban funcio
nandpo 59 comedores., beneficiando directamente a 6.875

ninos y 1.007 adultos. Esta reduccidn del n{imero de be-

neficiarios directos de los comedoxres, que ya se reflejd

en los datos proporcionades por la Vicaria. estd siendo

compensada por el nmero creciente de beneficiarios de -



‘6.

los programas de apovo a las organizaciones de poblado-
res de diferente fndole gque han surgido en torno al pro
grama de comeGores. En-este sentido se ijustifica la con
clusibn de gque existe una tendencia sostenida de conver
sidn de la nutricidn sustitoria en alimentacibn adicio-

nal.

Sin lugar a dudas los beneficiarios de 1los programas nu
tricionales pertenecen a los estratos de menor ingreso
de la poblacidn del Gran Santiago. El1 propio gobierno -
chileno ha admitido que un 20% de la poblacidn se encuen
tra en condiciones de extrema pobréza° Tanto por observg
cibn directa como a vpartir de los datos encontrados en -
la encuesta realizada por FLACSO,hay gque concluir que u-
na gran parte de los ninos beneficiados por la entrega
alimenticia en los comedores en los dias de la semana ,
virtualmente carece de alimento durante los dias sé&bado
y domingo. El modelo econdmico del régimen ha relegado -
al extremo las posibilidades de sobrevivencia de amplios
. estratos poblacionales. Aungue solamente beneficia a un -
grupo reducido de esta poblacidén marginalizada, hay que
concluir que el programa nutricional de la Vicaria, en-

tendido en ¥¢stos términos, se justifica plenamanete.

Si 'bien la leve y desigual recuperacidn econdmica de los a
nos 77-81, por sus efectos positivos sobre el nivel de -~
empleo, ha contribuido a aliviar las condiciones extremas
que la poblacibn trabajadora habia sufrido desde el aho
1973,hay que observar también gue la nueva crisis econdmi
ca gue sacude al pais desde fines de 1981 (con un nivel
de desempleo cercancal 80% entre la poblacidn objeto del
estudio) vuelve a agudizar el problema nutricional de wun
amplio sector poblacional.



En suma, las condiciones generales de la economia
gue durante algfin tiempo han facilitado una reduc
cidn cuantitativa del programa nutricional de 1la
Vicaria, de nuevo esté@n acentuando la necesidad -
de &ste por lo menos para algunos afios més.

3. Funcionamiento del comedor

Para conocer el funcionamiento de los comedores se eli
gi6 un subconjunto de &stos gue representara el mayor
porcentaje de variabilidad por zona. Este subconjunto
comprende el 35% del total de los comedores existentes.

Casi todos fueron fundados entre los afios 1975 y 1976,

periodo de mayor crisis de la .economifa del pais.

El nimero de asistentes fluctlia en promedio entre 50 y
80 personas por comedor y concurren principalmente me-
nores dé 15 afios,salvo en aquellas zonas particularmen
te pobres,en que el porcentaje de adultos aumenta. En
promedio,un 57% de los componentes de las distintas fa

milias concurria al comedor.

Todos los comedores se encuentran situados en sectores

pobres de la ciudad y a ellos asisten familias que se en
cuentran en condiciones de pobreza muy extrema,encontrén
dose un 82,2% de desocupacibn en los jefes de hogar (in-

cluyendo los casos en que las mujeres son jefes de hogar).



Los criterics para seleccionar a los beneficiarios son
muy variables por comedor,pero en general consideran -
la situacibn-de pobreza gue afecta el hogar. Lo que va
ria es quiéh toma la determinacidn,correspondiéndole a
16s beneficiarios mismos en los comedores més aﬁt6n0~—
mos y a religiosos o perscnas allegadas a la iglesia -
en los restantes. Es interesante sefialar gue en un por
centaje importante (75%) los comedores son manejados -
por lecs pfopios beneficiarios,lo gque los contituye - en

una organizacidn popular con mucho grado de autonomia.

Los comedores funcionan por 1o general de Lunes a Vier
nes todos los meses del ano y sdlo en algunos casos se
constatd el cierre de éstos en el periodo de vaciones

de verano.

La administracidn del comedor esté& en manos de mujereg
beneficiarias,quienes eligen una directiva

y gue concurren una vez a la semana a hacer turnos de
preparacibn de comida,recoleccidn o compra de alimen--
tos perecibles y lavadc de utensilios.Los comedores -
son administrados por cuatro o cinco madres volunta---
rias por dia,lo gue determina gue existan en promedio
alrededor de 30 mujeres responsables de la administra-
cidn de cada comedor. Esto permite apreciar lo impor--
tante gue resulta el comedor en la organizacidn y en--

cuentxro de mujeres pobladoras.

Los alimentos no perecibles son distribuidos por la Vi
caria, la gue tiene bodegas en cada zona,y otras agen

cias voluntarias gue contribuyen al programa.



4 Aspecto nutricional

A partir de datos obtendidos en la evaluacidh, se pue~
de obsexrvar que el comedor ; por lo general, aporta
dos comidas al dia, siendoc la principal el almuerzo.
Para muchos beneficiarios esta es la finica comida del
dia,pero en otras familias existe un aporte en el ho-
gar, lo que determina que en promedio.el comedor con-
tribuya con alrededor del 60% del consumo de alimen-—--—
tos de la familia al dia.

De acuerdo con la opinibn de los beneficiarios ,seria
extremadamente grave para ellos que el comedor dejaxa

de existir,lo que se apova en el hecho gue la cesan--
tia en esos hogares es altisima,como se acaba de
indicar. .-

Si se comparan los datos obtenidos en esta evaluacidn
con otros estudios nacionales gque analizan la alimen-
tacién popular,se puede concluir que sdlo en la zona
Oeste existe una sustitucidn alimentaria pr&cticamen-
te total ; en las otras zonas, en cambio, el promedio
de consumo calbrica del hogar es semejante en aque---
l1los gue asisten y no asisten al comedor,asignindole

a la alimentacidn entregada por &ste un valor comple

mentario y muy Impdrtante para la dieta popular.

El significado de los comedores en los sectores popu-

lares. Actividades y efectos organizacionales.

De acuerdo a los antecedentes recogidos, y tal como se

precisa en el informe gue acompana este documento, es
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posible senalar que :

a) Un gran nGmero de organizaciones populares en las po
blaciones han surgido de los comedores © en torno a
su presencia,junto con otras organizaciones gue han
sido apovadas por la Vicaria. Asi se han constituido
las pccas organizacionés autbnomas existentes en los
sectores poblacionales.Bay que destacar la cobertura
institucional dada por la Iglesia Catblica y la Vica
ria como un elemento indispensable para la existen--
cia y sobrevivencia de esas organizaciones en las --

condiciones represivas vigentes.

AGn cuando no es posible trazar con precisidn para -
todos los casos el origen de las distintas organiza-
ciones, se pueds  sefialar la vinculacidn con los co
medores de las siguientes : bolsas de cesantes, ta--
lleres poblaciocnales,talleres productivos,comités de
abastecimiento, centrales de compra, comités de sa--
jud. Otras organizaciones actualmente no vinculadas

" a la Vicaria, tales como los comit@&s de vivienda y

la "Coordinadora Metropolitana de Pobladores™ recono
cen su origen,seglin expresidn de sus dirigentes, en

los comedores y otras. organizaciones gpoyadas por la

Vicaria.

b} Aungue los comedores - muestran considerables varia-
ciones en cuanto a sus formas de funcionamiento, tie
nen como caracteristica comin que son organizaciones

- de pequefia escala, con gran grado de autonomia y a--~
rraigédds en la iniciativa, el apoyo y pafticipacién
popular a nivel de base. S6lo un nfimero reducido fun
ciona en base a un personal rentado y pagado a tra--

vés del Programa de Empleo Minimo. La gran mayoria -



"

11

de los comedores funcionan sobre la base del trabajo
voluntario de las madres de los ninoes beneficiarios,
quienes en forma rotativa se encargan de los quehace
res de limpieza,preparacidn y distribucibn de comic-

das,control de subsistencias,adquisicién (compra 8

coleccidn de donativos) de alimentos adicionales,con

"troles administrativos y sanitarios,etc.No obstante

este cardcter autdnomo en cuanto al funcionamiento -
interno de los comedores,es preciso observar que s~
tos para su subsistencia dependen de la iInfraestruc-
tura de apoyo montada por la Vicaria, mientras que -
la ingerencia de autbxidades eclesifisticas locales
en menor o mayor grado tambi&n puden incidir en su

funcionamiento autdnomo.

c) En el comedor, © a su alrededor, se produce un va
riado tipo de actividades. En la mayoria de los cascs,
se realizan trabajos gque tienden a ayudar a la manten=~
cibn del comedor, como rifas,bazares y otros.

En nlmero importante se desarrcllan actividades vincuy
ladas a la recreacibn : colonias urbanas,campamentos
de verano,encuentros socialeé,etc° Es también muy fre
cuente la existencia de actividades educacionales de
distinta Indole :preparacién de alimentos y nutxricidn,
salud,capacitacidn para labores productivas,educacibn
de los nihos, centros de apoyo escolar, talleres sobre

la situacifn de la mujer, etc.
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En muchos casos existe igualmente una variada red de
relaciones y actividades conjuntas con otras organi-

zaciones de base o coordinadoras de nivel poblacional.

Es posible concluir que en forma progresiva la ayuda a
limenticia —-que originalmente tenia el car&cter de una
medida asistencial para una poblacidn muy necesitada y
en situacidn de emergencia vital- se ha ‘ido paulatina-
mente convirtiendo en una herramienta de apoyo a ini--
ciativas y estructuras organizacionales de auto-ayuda

y de educacidn popular en su sentido mds amplio,cuyo e
fecto m&s aparente se inscribe en la linea de libera--

cibn y dignificacidn de la mujer.

5. La reorganizacidn de la Vicarfa y la descentraliza-

cibén.

Frente a este tema se proponen las siguientes reflexig

nes :

a) Como se sefiala en la segunda parte,existe una consi
derable variacidn en la forma que se implementa el
programa en las distintas zonas. Surge la preocupa-

cidn que, en vistas de la descentralizacién que se
hari efectiva a partir de 1983,esta variedad aumen~
te y en consecuencia se haga impracticable la inten
cionalidad de coordinacién del programa por parte de
la Vicarfa de la Solidaridad.En algunos casos,ello
podria tener la consecuencia de desdibujar los propd
sitos y logros del programa tal como &stos han sido

alcanzados a la fecha.
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impi mentarse, que

sus programas de
distintas Agencias, entre
ea serios problemas para su
trabajo de la
tismpo,genera
acio de competencia entre
(desde =1 punto ds vista de
NOVIB.que el programa siga siendo presentado en
o)

LA rentra;xxada;“uw cuands su uncién sea en

gran medida responsabilidad de las zonas.

Una de las constataciones del estudio evaluativo se
1o incompleto de los re—-
gistros de stock y distribucidn de alimentos a ni--
val zonsl.Probablemente esto se debe a la dificule-
tad de destinaxr personal a ello a causa de las re--
ducciones y restyricoiones financleras.La insuficien
a de registyo genara problemas al momento de darx
cuenta detallada del programa y aificulta una toma
de decisiones adecuada,por ejemplo,para destinar -
los alimentos en forma proporcional a las necesida-
des de las distintas zonas y comedores.Dado gque se

que los registros de la Vicaria Central

-

son adecuados,es d= temer gue la descentralizacidn

pianteada para los programas alimepticios por Zona
cmpeore la situacidn de los registros,haciendo més
dificil una direccién racional del programa en vis-
tas de la priorizacidén de la asignacibén de los re--

curses.



6. Conclusicnes finales y recamendaciones

- El progyama de apoyo a los coumedores populares que realiza la
Vicariz de la Solidaridad v gue cuenta con aportes de NOVIB se
justificsa plenamente por la magnitud del problema de la alimen
tacidn de las clases populares y por los resultados alcanzados
tanto en términos nutricionales camo en sus efectos colatera--

les en cuanto a organizacidn y educacidn popular.

Camo se afivymaba en puntos anteriores, los comedores represen—
tan, mayoritariamente, la forma c&mo se inserta la accidn de
la Vicarfia de la Solidaridad en el mundc popular. en de—-

fensa dew los derechos de los mds desposeidos.

~ La crisis econCmica por la que atraviesa el pais, con su secue
la de cesantia explosiva, , _ :
cnuevamente estéd agudizando el problema de
la alimentacidn popular. Todavia no existen perspectivas para
que en plazos previsibles la necesidad de un apoyo sostenido a
esta alimentacifn popular se vaya disminuyendo.

- Hay que abservar, sin embargo, cue el programa alimenticio de -
la Vicaria a través de los comedores no es el Gnico ni el més
velumineso de 1os programas nutricionales que se realizan en el
pais. |

~ Mirando la situvacidn desde el punto de vista nutricional, exis-
ten argumentos para asumir que una eventual' suspensidn del pro-
grama NOVIB-Vicarfa en algln momento podria ser compensado por

otro programa. El valor especifico y la justificacidn --
del programa NOVIB-Vicaria se fundamentan en los efectos colate
rales (spinn-off) de su forma de organizacifn solidaria.
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- En los niveles ejecu*tivos y directivos de la Vicarfa ha existi-
do una profunda preccupacifn por adecuar las modalidades del —-
programa a los cambios que .se van produciendo en la sociedad y
en la conciencia de las organizacicnes populares y de los parti
cipantes:en los programas de camedores y otras formas de apoyo a
limenticio a las organizaciones de base. En el marco de esta —-
preccupacidn . se inscriben las nuevas f&rmulas que se han ensa
yvado en los (ltimos afos, tales como comités de abastecimiento,

centrales de compra,talleres poblacionales,etc.

- Es preciso cbservar gue el apoyo dado por NOVIB a la Vicaria en
los Gltimos afios ha generado una dependencia de parte de ésta -
para el financiamiento del programa de apoyo a la alimentacidn

de organizaciones populares,con las rigideces cue ello implica.

-~ Se plantea un serio problema en vistas de la previsién de NOVIB,
expresada en los t&rminos de referencia,de sus dificultades de
mantenexr en el ‘fut\iiro proximo su apoyo al programa a los nive——
les de los Gltimos afios, por las caracteristicas propias y las

exigencias de su fuente de financiacidén.

- Dada la significacifn e inportancia que el programa tiene,tal -
caro ha sido senalado en este informe,; es de desear que NOVIB y
la Vicarfa estudien la forma adecuada de apoyo financiero que
permita la bisqueda de fuentes de financiamiento alternativo al
programa. Si la reduccibn de los aportes de NOVIB se realiza en
forma muy brusca se corre el peligro de disminuir en forma dra-
mitica -~y en el corto plazo sin alternativas—- los niveles nutri
cionales de los beneficairios. Al mismo tiempo se presentaria -
el riesgo de hacer inviable un programa gue, en torno a la bis-
queda de solucicnes al problema alimenticio,ha logrado generar
y apoyar interesantes formas de organizacifn y actividades popu

lares.
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Lo anterior implica,por un lado, gue NOVIB y el Minisg
terio de Ccoperacidn de Hclanda deberd@n todavia pre--
ver una prolongada asistencia financiera a la Vicaria
para garantizar en forma responsable la mantencibn --
del programa. Poxr otro lado, la Vicaria deberi enca-
rar en forma mds sistemdtica la bisqueda de alternati

vas.

Respecto de las modalidades concretas para lograr es-
ta reorientacibdn deseada,se recomienda adem&s elabo--
rar una priorizacidn de comedores teniendo en cuenta

grados de pobreza relativa y existencia cercana de o~
tras formas de asistencia nutricional. Habr& que con-
siderar que en términos generales el "campamento" tie
ne caracteristicas ms precarias en cuanto a la infra

estructura asistencial gque la llamada "poblacidn".

Asimismo se recomienda renegociar con Caritas y otras
fuentes las modalidades y cantidades de su aporte ali

menticio al programa comedores.

Finalmente es preciso senalar —aunque sea obvio- que
todo cambio que se gquiera introducir en los actuales
programas tiene qué contar con el consentimiento de
los destinatarios obtenido en el diéiogo previo con

ellos.
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El presente trabajo fue:diseﬁado con el propésitd de
ordenar y generar antecedentes para la evaluacidén --
del programa de Comedores Populares que implementa -
la Vicarfa de la Solidaridad del Arzobispado de San-
tiago,en la perspectiva de preparar el trabajo de --
las personas designadas por NOVIB para evaluar dicho

programa.

El equipo que desaroclld este trabajo fue organizado
por FLACOS Santiago con la colaboracidn del Sr. Anto
nio Infante,designado por NOVIB como uno de los eva-

luadores.

Al preparar el diseno del trabajo se tuvo presente
dos objetivos : primero, aportar antecedenfes.para a
bordar los temas solicitados especificamente por NO-
VIB en los "t8rminos de referencia" de la evaluacibn;
segundo,producir un documento que fuera de utilidad
para los encargados de implementar el proyecto,propor
cionando antecedentes para una reflexibn sobre la la-
bor que realizan en el programa de Comedores Popula--
res, y asi favorecer su continuacibén y eventual mejo-
ramiento. En otras palabras, se intent6 conjugar dos
orientaciones que frecuentemente es dificil complemen
tar :la intencionalidad operativa y la formativa. Se
espera que,pese a las evidentes carencias, se haya lo

grado un acercamiento al logro de ambos prop8sitos.

Como orientacidn metodolbgica central se intentd res-
catar el sentido del proyecto,tanto desde la perspec—v
tiva de la institucidn ejecutora y sus agentes como

de los participantes,de modo de lograr una mejor pers
pectiva de su significado como proceso y fenfmeno so-
cial en el especial periodo gue vive el pais desde ha
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ce casi nueve afios. En ese contexto de significado pa
ra los distintos actores sociales se tratd de apre---
ciar sus logros, carencias y posibilidades hacia el -
futuro.Para conseguir este propdsito se buscaron dis-
tintos acercamientos al tema, que constituyercn las -
lineas de trabajo que se expresan en la redaccidn que
tom8d el informe.

Una primera tarea fue la de revisar la documentacidn
producida. por la Vicarfa en torno a los comedores :e-—
valuaciones,proyvectos,rendiciones de cuenta,informes
de jornadas, guias de compra,etc. A partir de esa do-
cumentacidn se logr® reconstituir la historia del pro
grama desde sus inicios en 1973 hasta la fecha y de
la formas en que se ha ido adecuando a las condicio--
nes variantes de la sociedad, © al menos al modo en
que dichos cambios se perciben e interpretan.Junto a
lo anterior,ha sido posible dimensionar el aporte en
alimentos que se realiza con la ayuda de NOVIB, su.
distribucidn y su valor cal8rico.

Adem8s de la revisibn documentaria se recogid informa
cidn en terreno en, dos etapas. En la primera, que se
bas® en entrevistas al personal de zonas de la Vica~--
ria,se buscd informacibn detallada sobre los distin~-
tos comedores y otras organizaciones populares que re
ciben apoyo alimenticio del programa de la Vicaria.Se
llend una ficha disefiada especialmente para comedor ,
organizacidn que recibe alimentos y otras organizacio
nes existentes que se generaron del programa de come-
dores. En el anexo correspondiente se encuentran co--
pias del modelo de esas fichas. Este trabajo permitid
construir un cuadro de la situacidn de los comedores

y otras organizaciones a la fecha, y sus resultados

se encuentran en el capftulo 5.
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En una segunda etapa,se escogid una muestra de comedo-
res en las cuatro zonas (Oriente, Sur, Oeste y Rural-

Costa) que tenian en funcionamiento un mayor nimero de
comedores.Para cada uno de esos comedores se disefiaron
dos guifias de entrevista: una para la encargada del co-
medor en que, junto con preguntar antecedentes genera-
les,se recogian datos sobre las minutas preparadas ese
dfia y en la semana de la entrevista.Otra, para benefi-
ciarios del comedox (idealmente cuatro por comedor) en
que se indagaba sobre antecedentes familiares,opinio--
nes sobre el comedor y datos acerca de la comida prepa
rada el dfa anterior. En total se obtuvo informacibn

'sobre 33 comedores y 125 beneficiarios. Los resultados

que surgen del estudio de esos antecedentes se encuen-
tran en los capitulos 6 y 7.

Las guias de entrevista utilizadas se reproducen en a-

nexo.

En la elaboracidn y redaccidn del trabajo participaron:

- Jorge Ochoa, hern&n Pozo y Daniela S&nchez, junto con

los evaluadores Antonio Infante, Jorge Chateau y Pieter
van Ginneken, desde que &ste llegbé a Santiago. El tra
bajo en terreno lo realizaron :Angela Alliende, Ricardo
Brodsky, Lorenzo Figueroa, Loreto Jansana, Claudia Meza,
César Molina y Victoria Nufiez. El trabajo de mapas fue
efectuado por Sergio Rojas.

El personal de la Vicaria de la Solidaridad estuvo siem
pre a disposiciBn del equipo para las entrevistas y to-
do tipo de consultas.Se agradece su colaboracibén a los

maximos directivos de la Vicaria, responsables del De~--

partamento de Zonas ,Jefes de Unidades Zonales y Equipos

de Zonas, secretarias y personal administrativo de la

Institucibn.
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Los encargados de los comedores y las participantes
entrevistadas fueron de mucho apoyo, y sin su cola-
boracién en la tediosa tarea de contestar un conjun
to de preguntas,probablemente aburridas y obvias pa
ra ellos, este trabajo no habria sido posible. .
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21 io desarrvoiliado por la Vicaria -y anterioimen-

te por el Comité de Cooperacidin para la Paz- estd diri

gido & los sectores mds afectados por el brusco cambio
polftice y econfmico inagurzdo el 11 de septiembre de
1573

c
. Estes sectores son b&sicamente los llamados po--~
es : un gran nGmero de conglomerados humanos si-
twados &n la periferia o en los lugares mas deteriora-
dos de las ciudades. Su origen principal es la migra--—
cidn del campo, debidn a la incapacidad del agro de ab
sorber el aumentc de poblacién ern las {iltimas décadas.
Yacinades en poblaciones callampas © en campamentos ,
los pobkladorss deben conformarse con los trabajos mas
inestables y peor remunerados, encoantrindose frecuente

mente ep situacidn ge cesantia.

En los anos 60 surgen en las pobleciones los primeros

;)

movimientos reivindicativos :lcos pobladores exigen una
vivienda digna,trabajo,salud,educacibn y otros dere---
chos sociales bésicos. Frente a estas reivindicaciones,
apovadas por partidos politicos,organizaciones popula-
res y actividadss de inspiraci®n religiosa, el Estado

ve lz necesidad de implementar politicas sociales ten-

dientes a mejorar la situacifén e incluso facilita la
creacidn de instancias formales de expresidn de los po

bladores.
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Por la via institucional y también por vias de hecho, lcs
grupos marginales logran conguistas importantes y am-
plfan 1la gamé de las reivindicaciones. Pero la satis-
faccibn de &stas supone un cambio politico fundamen--
tal, una transformacidn del sistema econbmico y de --
las relaciones de poder. En suma, los avances obteni-
dos y la relativa incorpocracibdn de estos sectores a
la vida socio-politica del pais llevan a pedir mds de
lo que la instituciomalidad vigente puede otorgar sin
guebrarse y sin alterar profundamente la forma de ma-
nejar los conflictos sociales dentro de los marcos

del llamaéo Estado de compromiso.

El intento del gobierno de la Unidad Popular por re--.
solver la situacidn en favor de los sectores popula--
res y por llegar a nuevas formas de redistribucidn --
del producto social y de participacidn politica,termi

n& con el derrocamiento del Presidente Allende por --

las Fuerzas Armadas.

A partir de entonces, se abrid un periodo marcado por
situaciones iné&ditas en el pafs, que significaron una
reversidn radical de los avances lenta y penosamente

conquistados por los sectores m8s desfavorecidos.

Una de estas situaciones, la md8s dramdtica tal vez,es
la represibn fisica directa de los partidarios del ré
gimen depuesto :encarcelamientes,desapariciones, muer-
tes,exilio. Sé calcula gue en octubre de 1973 habia --
més de 7°060'personas detenidas sdlo en el Estadio Na

cional de Santiago.



