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Presentacion

Esta obra quiere invitarlos a conocer no una, sino mul-
tiples historias que se entrecruzan como parte de la vida de
nuestra querida patria en anos de dolor, pero también de
mucho amor, fe y esperanza.

Relata las vivencias de pobladores que han buscado, en
Jforma organizada, hacer efectivos sus derechos, la experiencia
de profesionales que han puesto en juego su capacidad téc-
nica y humana para apoyar esta busqueda; y el enriqueci-
miento de la Iglesia que ha aprendido una forma nueva de
servir al mundo, de acomparnar a los pobres, y que ha abierto
nuevos horizontes de evangelizacion.

En sus paginas se puede apreciar el crecimiento como
personas que ha acontecido en miles de pobladores, especial-
mente mujeres, al tomar conciencia de si mismos como per-
sonas con sus derechos y deberes, y, también, en profesiona-
les que, a través de su cuestionamiento y cambio, han abierto
nuevas rutas de promocion social y de desarrollo humano;
asimismo, muestra el rostro materno de la Iglesia, con las
dudas y certezas propias de todo proceso humano en gesta-
cion.

No pretende ser, éste, un libro técnico sobre el trabajo
social desarrollado en estos arnos, tampoco busca agotar el
tema de la historia del trabajo solidario. Solo busca recoger
la experiencia y la tarea desarrollada por todos estos acto-
res, pues es éste un tiempo en el que es necesario revisar
para proyectar, repensar para optar.



El compromiso de la Iglesia con la defensa y promocion
de los derechos humanos es permanente y no esta en cuestion.
Pero las formas que éste adquiere en diversos momentos de
la historia debe ser objeto de constante revision, si no que-
remos que la historia pase por sobre nosotros.

Agradezco a todos los que han hecho posible las expe-
riencias que se relatan y a quienes tuvieron la oportunidad
de aportar con su testimonio.

Agradezco, especialmente, a la periodista Sandra Rojas,
quien ha tenido a su cargo la redaccion de esta historia, labor
que asumio con pasion y paciencia.

Agradezco, también, al Departamento de Accion y Edu-
cacion Solidaria (DAES) de nuestra Vicaria, por su aporte
en la realizacion de esta obra.

Agradezco, finalmente, a todos quienes nos han apoyado,
a quienes nos han criticado y a quienes no nos permitirdn
abandonar nuestra opcién por la vida.

SERGIO VALECH ALDUNATE
Obispo Auxiliar
Vicario de la Solidaridad
Arzobispado de Santiago

L. LOS ORIGENES DE LA VICARIA
DE LA SOLIDARIDAD

1. Nace un Comité...

1.1. "Veniamos de un suerio roto"

El 16 de octubre de 1973 la asistente social Argentina
Valenzuela subid al sexto piso del edificio de calle Erasmo Escala
del Arzobispado de Santiago. No tenia muy claro hacia dénde la
conducirfan sus pasos. En medio de la confusi6n de aquellos dias,
habia respondido sin dudarlo al llamado que le hiciera el Obispo
Fernando Ariztia, Vicario de1a Zona Oeste, con quien le unfa una
profunda amistad, fruto de 1a experiencia de vida religiosa que
ella habfa tenido.

“Tina, le dijo el Obispo Ariztia, se ha creado el Comité

por la Paz en Chile. Allf se iniciard un trabajo y creo que ti

puedes ser la persona indicada para estar ahf. Preséntate”.

Asi de escueta habia sido la invitaci6n del sacerdote, quien
yaestaba enterado de que la Srta. Argentina habfa sido despedida
de 1a Universidad Cat6lica por pertenecer, desde hacfa s6lo 6
meses, a un grupo de docentes de la Escuela de Trabajo Social
que era identificado como de 1a Unidad Popular.

Ya en el sexto piso del Arzobispado, la asistente social se
encontr6 con otras personas: profesionales, sacerdotes y religio-



sas. Muchos no se conocfan y ninguno tenfa claro cuéles eran las
funciones que desde entonces comenzarian a cumplir.

Nadie sabfa lo importante que serfa su labor. En ese minuto
s6lo era una forma de responder a la emergencia, de manera
improvisada, con lo que se podfa.

Con la emocién de recordar hechos histéricos que han
adquirido m4s valor con el tiempo, la asistente Valenzuela re-
cuerda los primeros dfas en el Comité:

"Atendiamos sin tener una oficina claramente disefiada:
en los pasillos recibiamos a las personas que presentaban las
.mds diversas situaciones. Llegaban desde los cientos de despe-
didos de los servicios publicos hasta un sefior que me decia:
ando arrancando, ;qué puede hacer por mi?

Después de conversar con él, me pedia que por lo menos
lo acompariara a la micro.

Y en ese momento yo no podia ponerme a pensar si era
verdad o no lo que me deciay qué riesgos implicaba. Con mucho
susto, yo lo acompanaba hasta la micro”.

En realidad, la claridad respecto del trabajo que se iba a
desarrollar en el Comité, no era algo que importara mucho en ese
momento. Lo relevante era estar ahf, dispuesto a ayudar al
desamparado. ;C6mo? No se sabfa. S6lo existia una secreta
conviccion de que allf era posible tender una mano.

El calor del verano se hacfa cada vez més intenso y aplastante
amedida que corrfan los dfas de octubre. También eran cada vez
m4s intensos los efectos del golpe militar, ocurrido un mes antes.
La dimensi6n de la tragedia comenzaba a mostrarse. Habia
muertos. Perseguidos. Desaparecidos. Prisioneros. Y un temor
insospechado se expandia por las calles.

Los bandos del gobierno militar se sucedian uno tras otro,
transformando la faz juridica del pafs. Todos podfan ser sospe-
chosos y culpables. Merecedores de un despido laboral, de una
detencién o de la muerte. El derecho ya no servia para defender
a las personas. El desamparo cundia.

Y ante tanto desamparo, muchos llegaron a las oficinas de
ese sexto piso donde estaba el Comité ! Unos, pidiendo ayuda
de todo tipo: una palabra, un consejo, un apoyo concreto para
alguna gesti6n. Otros, queriendo ayudar de distintas formas y
buscando compartir la experiencia de haber tenido un suefio,

diferente para cada uno, pero que se habfa roto.

1 El Comité de Cooperacién para la Paz en Chile, creado el 6 de octubre de
1973, fue un organismo de carécter ecuménico que integraron sacerdotes de
la Iglesia Catlica, pastores de la Iglesia Metodista, Evangélica Luterana,
Metodista Pentecostal, del Consejo Mundial de Iglesias y de la Comunidad
Israelita. Su funcién fue responder a las diversas necesidades de la poblacién
afectada por situaciones represivas y por graves problemas econ6micos
derivados de la cesantia. :



Ahi, en el Comité, se encontraban estos diversos personajes
que la historia unfa para escribir un capftulo tan doloroso como
vital.

A fines de 1973 las oficinas subterrdneas del’ Congreso
Nacional que habfan sido cerradas para sus funciones normales
se abrieron para recibir a miles de familiares que buscaban
obtener informacion de los detenidos en los distintos campos de
prisioneros. Allf funcionaba el SENDET 2, un organismo creado
por la Junta de Gobierno para dar informaci6n a los afectados.

En el segundo piso, sin embargo, funcionaba otro organismo
creado a instancias de la Junta Militar con ﬁnes totalmente
distintos. Ahf estaba la DINA > . '

Desde el edificio que nunca més volverfa a ser del Congreso,
la DINA comenz6 a crecer, mientras transcurrian los primeros
meses del gobierno militar. El organismo, aunque no contaba con
la simpatfa de los miembros de la Aviacién y de Carabineros,
incluso de-algunos generales del Ejército, fue concentrando cada
vez més poder en manos del coronel Manuel Contreras.

2 Secretarfa Nacional de Detenidos, creada en 1973.

3 El 14 de junio de 1974, mediante el D.L. 521, se crea la DINA (Direccién de
Inteligencia Nacional). Pero el organismo venfa funcionando desde fines de
1973. Su decreto de fundacién fue duramente criticado por los Obispos
Catélicos ya que contenia cldusulas secretas.

Ese poder irfa transformando el control masivo que caracte-
riz6 a los primeros dfas del golpe militar en una represién cada
vez més selectiva, con mecanismos més especializados para
perseguir a grupos politicos especificos.

De la brutalidad inicial poco a poco se va pasando al refina-
miento. Una estrategia sin limites que incluye la desaparicién de
personas y el atentado criminal.

Victimas de esta estrategia, empiezan a engrosar los listados
de desaparecidos al principio de distintas militancias, luego so-
cialistas, miristas y después comunistas.Por otra parte se atenta
contra connotados dirigentes del gobierno de la Unidad Popular;
el general Prats y su sefiora el 30 de septiembre de 1974, en
Buenos Aires; el ex canciller Orlando Letelier y su secretaria el
21 de septiembre de 1976, en Washington. Por milagro salva con
vida el dirigente demdcrata cristiano Bernardo Leighton y su
sefiora, a fines de 1975 en Roma.

A la estrategia represiva se sumé el reordenamiento social
que parte con la dictacion de una serie de decretos leyes para dejar
en receso toda forma de organizacion. El decreto ley 34 interviene
las organizaciones comunitarias, el 911 establece la existencia de
dirigentes designados. Se prohiben las reuniones piblicas y se
designan observadores para ciertos encuentros. Se altera comple-
tamente la vida social.

Todos los derechos humanos eran violados. Ninguno esca-
paba a esta norma.



La situacién social y politica de Chile comienza a ser anali-
zada por las demés naciones del mundo. El Senado norteameri-
cano aprueba un voto por el cual se niega la ayuda militar y
econémica solicitada, hasta que el gobiemo de Chile "restituya
los derechos humanos de los chilenos y extranjeros".

El general Pinochet reacciona airadamente frente a la cri-
tica, y califica de “deplorable” la intromision del gobierno nor-
teamericano (7 de octubre de 1973).

~Exactamente, tres meses después de la reaccién de Pinochet,
el 7 de enero de 1974, 1a asistente social espafiola Montse Moret6
se acercé al Comité Por la Paz para ofrecer su ayuda. El verano
del 74 seguia siendo tenso y angustioso.

Montse sabia lo que eran las dictaduras, conocia bien la
de Franco en su pais. Por eso, en ningiin minuto penso en la
posibilidad de regresar a Espana, y desde el mismo dia del
golpe militar busco la forma de cooperar con los afectados y
responder asi ante el pueblo que la habia acogido.

En el Comité, Montse particip6 en la seccion donde se
apoyaba a las personas que debfan dejar el pais. “"Era algo muy
especial, recuerda con su hermoso acento espafiol, uniamos alli
nuestra dimensién de fe, la dimension politica y la profesional,
todo para ponerlo al servicio de los perseguidos".

Por los mismos dfas en que lleg6 Montse, también se acerco

otra asistente social: Ninfa Pérez. Ella también estuvo al principio
cuando no habfa claridad en los programas, en los departamentos,
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en nada, s6lo habia un espacio -el Comité- donde se ayudaba ala
gente. :

"Lo mds impactante, dice Ninfa,es que en esta gran sala
del horror que era el Comité donde llegaban los relatos mds
atroces, habia una entrega total. A veces demasiada porque uno
no tomaba ninguna distancia. Yo terminé varias veces desma-
yada mientras escuchaba el relato de un familiar de desapare-
cido".

Mucha comunién, mucha entrega. Eso era el Comits. Al
comienzo no habfa en €] un proyecto claro de trabajo que pudiera
orientar las lineas de acci6n.

‘Asf 1o reconoce el Padre Cristidn Precht: "No habia ninguna
claridad, sélo urgencias y emergencias. Habia que defender los
derechos humanos y lo hactamos. Habfa que ir a un consejo de
guerra, tbamos al consejo de guerra. El Comité se fue armando
muy artesanalmente. Solo tenfamos claridad de que habia que
hacer algo por el grado de pobreza y postracién que aumenta-
Bba...;. '

Si bien no existfa un proyecto de trabajo pre-establecido,
habfa una reflexién en torno a las urgencias de la realidad, que
darfa muchas luces para abrir el camino.

Daniela Sdnchez era una de las mujeres que trabajaba junto

a los sacerdotes y laicos del Comité. Habia llegado al inicio del
organismo para convertirse en una de las asistentes sociales
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artffices de este trabajo y del que se desarrollarfa luego en la
Vicarfa de la Solidaridad. Esta era su reflexion:

"Junto a la detencién de una persona hay un conjunto de
efectos sociales que van produciendo dafio y marginacién enla
familia del afectado. En ese sentido, lo primero que velamos era
lacesantia. Luego, estaba el problema de salud que presentaban
todas las personas que acudian por ayuda. O sea, la preocupa-
cién fundamental era por aquellos detenidos que vivian en los
sectores populares. Yo no niego que los detenidos mds conoci-
dos o con mds recursos no tuvieran necesidades, pero los mds
pobres tenian avin mds dificultades, estaban completamente
desprotegidos, sin organizaciones que les ayudaran, sin JAP,
sinJunta de Vecinos, sin nada. Todo esto era muy intuitivo, pero
con mucha capacidad de reaccion. Eran ideas precarias, pero
que tenian sentido. Deciamos que dentro de los derechos huma-
nos mds violados estaban el derecho a la salud, al trabajo y la
posibilidad de hablar con otros vecinos".

Nada estaba muy claro. Pero todos los que llegaron al Comité
se fueron comprometiendo en esta aventura de ayudar con sus
mochilas cargadas de historias, todas tan distintas como ricas.
Cada uno con lo suyo: con su experiencia personal, con su historia
de vida, con sus propios miedos, frustraciones y esperanzas.

4 JAP, Junta de Abastecimiento y Precios, organismo de distribucién de
alimentos creado por el gobierno de la Unidad Popular.
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Asf, con todo lo suyo, estaba Gonzalo Aguirre, el sacerdote,
también ingeniero, que habfa sido llamado por monsefior Fernan-
do Ariztia para que apoyara ¢l trabajo del Comité Por la Paz. El
padre Aguirre pertenecfa a un grupo de sacerdotes que habfa
optado por vivir en una poblacion y trabajar para ganarse el pan
igual que todos los hombres. Por eso, hacia clases a trabajadores
en el INACAP (Instituto Nacional de Capacitacion), una tarea
que s6lo abandon6 afios més tarde para dedicarse por entero a su
labor en la Vicarfa de la Solidaridad. Para vivir como todos,
compartia una casa en la poblacién Saroch, ala entrada de Maipy,
junto a otros dos sacerdotes: Ignacio Vergara y José Aldunate.

En una comisi6n asesora que apoyaba a los cesantes, despe-
didos por razones politicas, empez0 a trabajar Gonzalo Aguirre.
Los afectados presentaban proyectos productivos y la funcién del
Comité era canalizar la ayuda econ6mica que llegaba de las
agencias de los pafses amigos. Al cabo de un afio, este trabajo
cobr6 autonomfa y se formo el COMSODE °.

"Al principio no estaba muy definida mi funcién, declara
Gonzalo Aguirre en la oficina que hoy ocupa en la calle Rosal.
Se ha retirado del sacerdocio y trabaja en ICTUS como

5 COMSODE, Comisién de Solidaridad y Desarrollo, organismo inde-
pendiente del Comité Para la Paz que canaliza apoyo y recursos para los
cesantes por motivos politicos.

6 ICTUS, Productora independiente de teatro y video.
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secretario ejecutivo. Era algo asi como preocuparme de la
capacitacion a nivel poblacional. Poco a poco se fue estructu-
rando mi trabajo que era evaluar los proyectos presentados y
canalizar los dineros. Hasta ese momento, yo no conocia ni de
nombre las agencias a las que tbamos canalizando los proyec-

n

tos".

Asf se fue organizando el trabajo del Comité para la Paz. Al
poco tiempo, sus oficinas se trasladaron a Santa Ménica 2338.
Esa direcci6n fue circulando de manera silenciosa entre quienes
necesitaban ayuda. "Vaya a Santa Monica, alld 1o pueden ayu-
dar", solia escucharse.

Poco a poco la labor se fue organizando y estructurando en
distintos departamentos y programas, juridicos, asistenciales,
laborales, de salud, comedores, talleres artesanales, campesinos.
Todos tanmultiples, como lo exigfan las necesidades del momen-
to.

Conlos meses, fue surgiendo laidea de trabajar directamente
en las zonas donde vivfan las familias pobladoras y donde se
encontraban las parroquias. .

La labor del Comité se empezaba a abrir paso en las zonas
pastorales de 1a Iglesia de Santiago. Allf era donde habfa mayor
demanda de apoyo, muchos sacerdotes y religiosas no daban
abasto con tantas peticiones.

Cada vez que el Plan de Recuperacién Econémica, impuesto
por el régimen, exigi6 nuevas "apreturas de cinturén" a los
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pobladores, m4s se llenaron los comedores, més aumentaron los
integrantes de las bolsas de cesantes y més atenciones hubo en
salud.

Era un tipo de defensa social ante los atropellos a los dere-
chos humanos. Un trabajo m4s invisible que el de defensa juridica
ante los tribunales, no por ello menos importante.

Daniela Sanchez hoy reflexiona en torno a esos primeros
dfas de Comité y esas bisquedas iniciales:

"Esa tarea es parte de una historia un poco transparente
que a veces no se ve, pero que es muy importante. Es un poco
invisible ante los grandes violadores de los derechos humanos
y ante los grandes defensores. Pero creo que el fendmeno de
defensa individual no se explica sin la defensa social, que
nosotros siempre vinculamos a la promocién. Asf fuimos reac-
cionando ante los problemas, mds que con un proyecto de
trabajo solidario, con una utopia o un tipo de pensamiento de
como debfan ser las cosas".

1.2. Los primeros familiares de detenidos desaparecidos

No era f4cil estar en esos 'momentos en el Comité. Habia
mucho miedo. Todos tenfan miedo.

También Viviana Heller, una joven asistente social que
acababa de titularse cuando decidié acercarse al Comité. Ahi
trabajaba una amiga suya que la ayud6 para entrar en junio de
1975, al departamento campesino. No tenfa ninguna experiencia
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en ese sector, pero alli hacfa falta alguien. Lo primero fue hacer
encuestas entre los campesinos sindicalizados que s6lo querfan
un predio para volver a trabajar. Luego se contactaron con los
familiares de los detenidos y de los desaparecidos de las zonas
de San Antonio, Melipilla, Isla de Maipo, Lonquén y Paine.
Paralelamente, se iban contactando con las parroquias donde se
iban formando comedores infantiles.

Pero no era f4cil estar allf. Recuerda Viviana:

“En lo personal yo estaba como en un perfodo de shock,
muchos amigos se habian tenido que ir, todo se habia derrum-
bado".

A los pocos meses de trabajo, Viviana debi6 tomar licencia
ya que atravesaba por un stress. En su reemplazo su amiga Betty
Walker comenz6 a reunirse con el taller que formaban los fami-
liares de detenidos de Paine.

El reemplazo de Betty no dur6 mucho. En plena reuni6n
fueron interrumpidos por Carabineros. Todos fueron detenidos.
Betty fue trasladada a Cuatro Alamos y luego a Tres Alamos
donde estuvo tres meses.

"Todos los interrogatorios que le hicieron giraban en-

torno a las actividades del Comité, pero como ella era reempla-
zante no sabia. Le mostraban fotos y Betty s6lo lograba recono-
cer al Cardenal Silva Henriquez y al Padre Cristidn Precht.
Crefan que se estaba burlando...”
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Asf como Betty Walker, muchos otros funcionarios del
Comité fueron detenidos durante los dos afios que duré el orga-
nismo: Francisco Ruiz, Georgina Ocaranza, Jéssica Ulloa, José
Zalaquett, Juan Polanco, entre otros.

Las detenciones eran una posibilidad inminente en esos dfas.
Habfa riesgo, pero nadie tenfa claro de dénde podifa venir. Para-
dojalmente, aunque el Comité resultaba peligroso, al mismo
tiempo era un espacio donde se respiraba con m4s tranquilidad.
Allf no todo era negro.

Asf fue para Viviana Heller. Mucho mé4s que un simple
trabajo.

"De apoco empecé a descubrir que valia la pena seguir,
porque uno podia aportar un.granito de arena para que esta
dictadura no fuera tan terrible. Uno tenia el dolor de lo que
habia pasado, pero se encontraba con personas directamente
afectadas, familiares, detenidos, y en ellos habia mucha fuerza,
mucha energiay vida. La solidaridad estaba ahi, en ellos".

La solidaridad, por lo tanto, no era un concepto que los
profesionales debfan desarrollar en terreno. Era algo més com-
plejo, que convivia entre la gente, en medio de la pena y la
pobreza. No habfa nada que inventar. Més bien, habfa que sacar
afuera la solidaridad.

Habfa que responder con mucha creatividad. Estar atento a
los gestos solidarios que nacfan de la gente.

17



Era un trabajo nuevo, inimaginable. Los recursos que tradi-
cionalmente habfan servido para proteger a las personas no eran
suficientes. Habfa que ir m4s all4 del derecho.

Gloria Torres era de las profesionales del Comité que aca-
baban de egresar de la Universidad. Era abogado. Llena de
energfa. Para ella, como para muchos, no era muy claro el
significado y las implicancias que tenfa el golpe militar. Poco a
poco se fue dando cuenta. Tenfa 22 afios cuando lleg6 al Comité
. de Cooperacion para la Paz.

Gloria también trafa un suefio roto. Era parte de 1a generacién
de estudiantes del *70 que se habfa formado al calor de 1as grandes
luchas sociales y con un horizonte abierto y exitoso. Pero en
noviembre de 1973 muchos de sus compafieros habfan sido
suspendidos o expulsados de 1a Universidad, no habian podido
egresar. Era el caso de su amiga Verdénica Matus con quien llegé
al Comité. Como procuradoras comenzaron a trabajar en el
departamento juridico de la Vicarfa.

Los resultados en materia jurfdica no eran alentadores. Los
Tribunales de Justicia ya habfan fijado un precedente al negar el
primer recurso de amparo que Bernardo Leighton puso por los
ministros Carlos Briones, Clodomiro Almeyda y otros, el 14 de
septiembre de 1973.

"El gran problema era que no teniamos experiencia

-anterior, nadie la tenia, y sobre una situacién que el derecho no

daba ninguna respuesta. Fuimos muy creativas y dgiles para
inventar cosas nuevas”.
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"Yo estaba a cargo de hacer colas, iba al SENDET, de
ahi al Ministerio de Defensa, a distintas partes. Buscdbamos
informacién de casos bien dificiles: fusilados y personas en
tortura grave. En ese tiempo fundamentalmente se trataba de
encontrar gente. Habla mucho terror, nadie les daba respuesta,
a nosotros tampoco, pero por lo menos busccibamos insistia-
mos”, confiesa Gloria Torres.

“No teniamos mucha conciencia de lo que era el golpe,
tenfamos una ignorancia atrevida. Yo me paseaba por el Minis-
terio de Defensa pero no tenia idea de que me podian detener”.

Del trabajo juridico se va desprendiendo toda una relacién
con los afectados. Se empieza a apoyar el conjunto de necesida-
des que sufren los prisioneros y sus familias. Una acci6n que iba
mucho m4s alld de lo juridico. M4s alld de los Tribunales de
Justicia.

"Y esto no era fdcil, aunque para la gente joven que no
tenia experienciaprofesional nos era mds sencillo embarcarnos
en proyectos distintos”.

E129 de marzo de 1974 el Comité present6 el primer recurso
de amparo masivo por 131 personas. No hubo respuestas de los
tribunales.

La abogado Gloria Torres trabaj6 intensamente en 1a presen-

tacién de ese recurso. Y ante la negativa de los tribunales, ella
particip6 en el inicio de lo que llama "la defensa extra-leg 3
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Unalabor que buscaba apoyar a los familiares y denunciar lo que
les sucedfa.

1.3. La denuncia urgente

Las arpilleras fueron entonces el instrumento que se utiliz6
para comunicar la vivencia de los detenidos y sus familiares.
"Asi nos abrimos a una nueva forma de denuncia. Noso-
tros contdbamos con la verdady con esos familiares, mayorita-
riamente mujeres. Si ellas no podian escribir, hablar publica-
mente, si sabian bordar y tejer. En sus casas recolectaron
génerosy lanasy en el despacho juridico nacieron las primeras
arpilleras..." , recuerda Gloria Torres.

Aunque no en forma estructurada, en el trabajo solidario
desarrollado en el Comité por 1a Paz siempre estuvo presente la
idea de denunciarlo que estaba ocurriendo. Incluso en tareas muy
silenciosas como la atenci6n de salud.

Esa capacidad de denuncia, asf como otras habilidades, de-
bieron desarrollar los profesionales de la salud que llegaron al
Comité. La doctora Gilda Gnecco, entre otros, recuerda:

“Debiamos ver cémo asumiamos una realidad para la
cual nunca nos prepararon. Nosotros no sabiamos nada de
medicina de guerra, pero debiamos dar apoyo a los detenidos
en los campos de prisioneros en Chacabuco, en Tres Alamos y
en otros lugares. Era una asistencia médica especial, teniamos
que conseguirles anteojos para que hicieran sus trabajos de

artesania, debiamos hacer tratamientos dentales a quienes ha-
bian sufrido dolencias producto de las torturas; habia que sacar
radiografias a los pacientes que resultaban quebrados de brazos
Y piernas. Ademds de atender, debiamos denunciar, sentiamos
la responsabilidad de mostrar hacia afuera las violaciones que
se estaban cometiendo en el pais”.

Una prueba a la capacidad de respuesta rdpida, tuvieron los
profesionales de salud del Comité a fines de julio de 1975, cuando
lleg6 1a noticia de que en publicaciones extranjeras aparecfa una
lista de 119 chilenos desaparecidos. Supuestamente, ellos habian
muerto producto de choques entre grupos izquierdistas. En reali-
dad, era una artimafia que s6lo demostraba que esas personas
habian sido detenidas por los servicios de seguridad. Era una de
esas situaciones que habia que enfrentar con improvisacién y a
la vez extremo cuidado.

Gilda Gnecco lo recuerda muy bien.

"Cuando salié la lista, tuvimos que organizarnos como
equipo de salud para enfrentar a todos los familiares que
empezaron a llegar al Comité. Se vivieron escenas terribles de
dolor, llanto, rabia, impotencia. Por suerte, tuvimos capacidad
para reaccionar bien, contener y ayudar a las personas. Pudi-
mos manejar la situacion junto a los religiosos y las asistentes
sociales, a pesar de no estar preparados para eso. Fuimos
aprendiendo asi, que era necesario hacer un trabajo interdisci-
plinario”.
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La improvisacién y el trabajo interdisciplinario sirvieron
m4s adelante para enfrentar otras emergencias derivadas de las
huelgas de hambre y entre los asilados en las embajadas.

Era una labor que se iba construyendo y planificando con-
forme se presentaban las situaciones siempre nuevas, siempre
urgentes. ’

- Distintos personajes con origenes diversos, se fueron encon-
trando en el Comité de Cooperacién para la Paz, participando en
su creacién y en su historia: religiosos, laicos, creyentes, no
creyentes, profesionales de toda especialidad.

Pese a las diferencias, tres cuestiones bésicas unfan a los que
llegaron a Santa M6nica 2338. Un proyecto vital -de trabajo,
social o politico- que se vefa frustrado a partir del golpe militar.
Una gran mistica y fe de que més alld del dolor, era posible
generar nueva vida, y un convencimiento total de que era nece-
sario hacer algo, responder a la emergencia y no quedarse de
brazos cruzados.

Esas dos caracteristicas unfan también a los profesionales
del sector salud que se vincularon entonces al Comité.

El proyecto en el que habfan puesto todas sus energfas, se
habifa desarrollado en el Servicio Nacional de Salud. Médicos,
matronas, enfermeras y otro personal de salud llegaron a Santa
Ménica trayendo, en su mochila, 1a experiencia de haber aplicado
un modelo de atencién en salud que ponfa el acento en la
participaci6n de la poblacién.
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Ser sano no es s61o no estar enfermo, decfan los profesiona-
les. Por eso insistfan en mejorar los indices de salud a través de
la educacién y la participacién de la gente. En este esquema se
habfan desarrollado comités y consejos locales de salud. El
enfoque buscaba mejorar al enfermo y prevenir las enfermeda-
des.

Un hermoso proyecto que se habfa interrumpido bruscamen-
te.

Los profesionales que habfan recibido una formaci6n de
acuerdo a los postulados de la medicina social y que buscaban
formas de atencién integral para los pacientes, estaban en su
mayoria cesantes. En el mejor de los casos, ocupaban los tltimos
peldafios de la escala funcionaria del Servicio Nacional de Salud.
Cesantes o cuasicesantes, ellos fueron vinculdndose al Comité,
donde comenz6 a desarrollarse un programa de salud.

Asflleg6 el doctor Eduardo Ferndndez, pediatra especialista
en enfermedades respiratorias que habfa visto frustrada su carrera
dentro del Servicio Nacional de Salud, donde se desempefiaba
como sub-director del Consultorio de Maipu. "Allf todo terminé
cuando vino el 11 de septiembre. Me acusaron de ser activista
politico"”, nos dice.

Despedido, debfa enfrentarse a 1a cesantfa. Desempefio en el
drea privada no tenfa, ya que toda su vida profesional la habia
dedicado al Servicio Nacional de Salud. Junto a su colega Rubén
Ipinza intentaron levantar algunos proyectos, pero no tenfan .
ninguna experiencia de autofinanciamiento. No querfan irse del
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pais, sin embargo se enfrentaban a 1a necesidad de vivir sin tener
ni siquiera autorizacién de SERMENA ’ para atender como
médicos particulares.

Fue entonces cuando los Ilamaron del Comité de Coopera-
cion para la Paz y naci6, el 1 de mayo de 1974, el Centro Médico
que comenz6 a atender a los pacientes que se enviaban del
Comité.

14. Curar al perseguido

Recuerda el Dr. Feméndez: "Veniamos con todas esas ideas
que teniamos en el Servicio. En el fondo, no sélo queriamos
mejorar a las personas, sino que ellas vivieran mejor. Para eso
teniamos la opcidn de educar y ser muy creativos”.

A partir de este trabajo, el programa de salud del Comité
comenzd a estructurarse m4s.

Fue entonces cuando Eduardo Ferndndez se encontr6 con la
dindmica doctora Gilda Gnecco quien hasta el 11 de septiem-
bre de 1973 fue docente de Salud Pidblica en la Universidad de
Chile.

7 SERMENA, Servicio Médico Nacional.

"Los dltimos recuerdos que tengo del golpe son el alla-
namiento y la quema de libros en la Facultad. Desde entonces
estaba cesante,y sin ninguna posibilidad laboral. Me dedicaba
a vender huevos”- afirma ella.

El Dr. Ferndndez le cont6 del proyecto de atenci6n a las
victimas de la r%presmn en el Comité. Dfas después, el padre
Cristidn Precht  cit6 a Gilda para una entrevista. Sabfa la es-
pecialidad que tenfa la doctora y crefa que su aporte técnico
serfa muy util.

"Fui muy honesta desde la primera entrevista. Dije que
no era ni cristiana ni catélica. Pero me dijo que querfan que
estuviera por mi capacidad técnica. Respondf que lo tinico que
podia garantizar era gran compromiso con el trabajo y con la A
Iglesia, o sea lealtad a la Institucién”.

Gilda, a la cabeza del equipo de salud, comenz6 a estructu-
rarlo. Trabajando sin parar, con mucho orden, como a ella le
gusta. "Debiamos conjugar la atencién fisicay sicolégica de las
personas. Era una realidad para la cual nunca nos habfan
preparado, era una medicina de guerra. No éramos médicos que
supiéramos cémo atender a un torturado. Fue un tiempo terrible
en el que aprendimos mucho".

8  Elpadre Precht reemplazé al padre Femnando Salas como Secretario EJecutnvo A
del Comité para la Paz, a fines de 1975.
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El proyecto de salud que trafan los profesionales comenz6 a
tefiirse con la nueva realidad que exigfa adecuaciones hasta
entonces desconocidas. No era posible aplicar 1os mismos esque-
mas. El proyecto ideal se habfa esfumado y habia que empezar a
construir una nueva utopia.

_ El suefio de la asistente social Ana Marfa Medioli habia
estado enla Escuela de Trabajo Social de 1a Universidad Cat6lica.
Estaba a cargo de un taller de alumnas que trabajaban en el drea
social. Se sentfa parte de un proyecto social y politico de izquier-
da, cuando en septiembre de 1973 fue despedida.

En octubre del mismo afio ella y su marido estaban cesantes.
En un primer momento ingresa a un comité dependiente de las
Naciones Unidas para ayudar a refugiarse a los extranjeros que
estaban en Chile. Era un trabajo duro, especialmente porque Ana
Marfa también era una victima.

En 1975 ingresa al Comité de Cooperaci6n para la Paz.

"Atendia a las personas con problemas: familiares de
ejecutados, desaparecidos, exonerados. Se hacia de todo".

(Por qué lleg6 al Comité? Las motivaciones que Ana Marfa
tuvo entonces, hoy se confunden.

"Era una mezcla, habia una motivacién afectiva, uno se
sentia parte de esta historia. Querfamos ayudar y también
protegernos. En mi habfa tanto miedo que me sentia amparada
al estar en la Iglesia. También habia un interés profesional,

26

siempre quise hacer un aporte que no fuera ser un mero pafno
de ldgrimas para la gente".

"Yo trafa conmigo una serie de utopias que tenia. Queria
hacer un trabajo participativo, con un contenido que hiciera
verdaderamente protagonista a la gente..."

La reflexi6n permanente que se practicaba, daba un sentido
profundo al trabajo en el Comité. Para Ana Maria significaba la
posibilidad de actualizar su compromiso cristiano.

"Todo tenia sentido, incluso el sufrimiento porque gene-
raba vida. Todos estdbamos muy vivos. Yo sentia que podia
mostrarme sin prejuicios, con todos mis sustos. Conversdbamos
esas cosas entre todos. Por primera vez nos encontramos los
que pensdbamos distinto: los de izquierda, de centro y hasta de
derecha”.

Algo muy profundo comenzaba a tejerse en las oficinas de
Santa Ménica 2338. Un trabajo fundamental, se trataba de salvar
vidas y de hacerlas més dignas. No era un trabajo m4s.

“Los que estuvimos en el Comité quedamos ligados para
siempre, dice Gilda Gnecco a medida que en su cabeza se van
agolpando imdgenes, instantes, detalles. Vivimos un momento
tremendo, histdrico, que nadie quisiera volver a vivir. Eso nos
marcé, nunca mds fuimos los mismos. Entrar al Comité tuvo un
significado muy especial para todos, porque nos jugamos por
entero”.
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2. "Tuve sed..."

Pénico. Mucho pénico. Es 1o que sentfa Aida Moreno en los
dfas posteriores al golpe militar. Su marido, un dirigente sindical
de la empresa Textil Hirmas, habfa sido detenido y por varios
dias no habfa regresado a su casa. En la poblacién Huamachuco
donde vivian, que en esos afios era un campamento, Afda se sintié
varias veces viuda. Por su vida no temfa, ella s6lo habia partici-
pado en algunas actividades muy masivas en la poblacién. Algu-
nas marchas para conseguir que instalaran el colegio o pusieran
un teléfono en el sector. Ella no era dirigente.

Cuando su marido volvi6, continu6 el temor. Después de la
detenci6n sufrida, venfa muy distinto. Lo tnico que querfa era
estar en la casa, con su familia y que nadie lo viera.

Esperaban que en cualquier momento allanaran su domici-
lio. Asf habfa sucedido con muchos compafieros del sindicato, a
otros los habfan detenido y algunos habian aparecido muertos en
el rio.

“ El allanamiento se produjo, sin embargo, un afio después del
golpe militar. Al parecer, por un soplo de los vecinos. Pero
estaban preparados, sabfan qué responder.

“Senti entonces, y por primera vez, que tenia mucha forta-

leza y gran capacidad para enfrentar un conflicto muy grande
como un allanamiento”, dice con orgullo l1a misma Aida, llena de
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vitalidad, especialmente al recordar aquellos dfas en que daba los
primeros y timidos pasos como dirigente poblacional.

Consecuencias directas del allanamiento no hubo. Entonces,
la calle era un lugar peligroso, s6lo habfa que permanecer ence-
rrado en la casa. : :

Pero en Afda el panico que experimentaba fue dando lugar
a la inquietud y a la bisqueda.

Por eso cuando la invitaron al grupo que estaba formando la
gente de la Vicarfa en la parroquia de la poblacién, ella fue a
escondidas de su marido.

"Y es que tenia la necesidad de poder llegar a una parte
donde poder hablar, porque nosotros estdbamos como mudos
en esos anos, sin poder comunicarnos, sin poder decir nada.
Cuando llegué al grupo, estaban Eliana Zifiga y Gloria To-
rres: ellas empezaron a trabajar con nosotras, revisando el rol
de la mujer y esas cosas. Se nos iba abriendo la conciencia
porque revisdbamos lo que pasaba a nuestro alrededor, en la
poblacion, nos daban charlas de economia, diapositivas del
movimiento obrero. Empecé a tomar unas "mamaderas” bien
fuertes'y empecé a agarrar vuelo”.

La pﬁmera lucha que Aida tuvo que dar fue para convencer

a su marido de lo importante y necesario que era participar en la
parroquia. El le lloraba que ella no fuera.
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“Ya nos salvamos de una”, le decfa. "De la segunda nadie,
nos va a salvar”. Estuvieron a punto de separarse. "El terror de
mi marido era tan grande que crefa que iba a perder a toda su
familia".

Pero Aida insisti6. Poco a poco fue tomando més responsa-
bilidades en el grupo y se perfilaba como una dirigente.

"Cuando llegué al grupo no sabfa que mds alld del plato
de comida, habta otras cosas importantes en la vida. Descubri
que habia que preocuparse de la salud, la educacién. Yo queria
tener la oportunidad de participar, me la merecia. Sentia la
necesidad de contar mis cosas, de ayudar a otras mujeres como
yo" - confiesa Aida.

2.1. Las organizaciones solidarias

A la cesantfa derivada de las detenciones y por razones
politicas, se sumaron los despidos masivos que se iniciaron tras
los ajustes econémicos que emprendi6 el gobierno militar, en 1o

que 1lam6 el "Plan de Recuperacién Econ6mica”, a comienzos

de 1975.

Era una politica de shock. La cesantia alcanz6 en aquellos
meses a un 17,6 %, sin contar el PEM z que se crea en febrero
de 1975.

9 PEM, Programa del Empleo Minino. Era uno de los planes que buscaba
absorber la cesantia, desde las municipalidades.
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Las parroquias y capillas fueron los lugares donde los pobla-
dores se acercaron para pedir ayuda. El alero de 1a Iglesia era un
buen refugio para el perseguido, el cesante y su familia.

Sin acuerdos previos, los pobladores habifan llegado a gol-
pearlas puertas de las parroquias, como tnicos lugares con mayor
proteccion.

Entre ellos, méds que hombres, empezaron a llegar muchas

‘mujeres. Con distintas historias. Afda que nunca habia participa-

do en organizaciones y que habia sufrido el trauma del temor.

También lleg6 Elena, una dirigente poblacional con varias tomas

de terreno en su haber y una vasta experiencia. Estaba Ménica
que participaba en la Agrupacién de Familiares de Desapareci-

dos, porque a sus padres los habfan detenido. Estaba Teresa, una

activa monitora de Catequesis y de la Ayuda Fratema de su

parroquia, que poco a poco se fue integrando a otros grupos. Y

junto a todas ellas, estaba Hugo, un experimentado dirigente

sindical que habfa quedado cesante y que pasaba por momentos

angustiosos.

Asf las organizaciones solidarias empezaban a formarse.

Nacen las bolsas de cesantes para que, en lugar de buscar
trabajo individualmente, las personas se reunieran y compraran
un mismo diario para 5 personas. Asf, conversaban, buscaban
trabajo colectivamente y al mismo tiempo se organizaban para
otras necesidades. Dentro de las bolsas se forman talleres pro-
ductivos, como alternativas para generar ingresos. A estas orga-
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nizaciones llegaron los dirigentes con mds experiencia social y
politica.

Nacen los comedores para que, ocupando el espacio fisico
de una parroquia o capilla, se reuniera a los nifios del sector para
darles almuerzo. Las encargadas de prepararlo eran sus madres
y las voluntarias de las organizaciones eclesiales. Los productos
eran donaciones de las instituciones de Iglesia.

La atencién en salud nace pensando en las familias que al no
tener trabajo, no tenfan cobertura médica ya que no consegufan
atenci6n gratuita en los hospitales. Desde un primer momento se
forman grupos de referidoras que orientan a los pobladores en
materia de salud.

Comedores infantiles, bolsas de cesantes y grupos de volun-
tarias de salud, fueron las primeras organizaciones que se levan-
taron casi espontdneamente para palear el hambre, la falta de
trabajo, los problemas de salud y la necesidad de, sencillamente,
estar con los demés.

Era una experiencia distinta, nadie sabfa c6mo se iba a
desarrollar. En ella habfa pobladores con diferentes experiencias
y con el problema comdn de tener necesidades bésicas que
resolver.

Unos tenfan tradici6n sindical, otros experiencia de Iglesia,
muchos habfan sufrido 1a represion, tenfan el alma y el cuerpo
heridos. La mayorfa venfa de sus casas con muchas ganas de
encontrar solucién a sus problemas de cesantfa y de salud.
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Cada uno con sus tradiciones, a punto de inaugurar otra
historia. ;

Elena Marchant empez6 a participar en un centro de madres,
en el afio ’69, durante el gobierno de Eduardo Frei. Por entonces,
la vida era bastante agitada en la zona norte de Santiago, donde
ella vivia. Le toco estar, y en algunos casos participar, en varias
tomas, en El Bosque, El Bosque Uno, Remodelacién Angela
Davis. Ella vive en la poblacién El Bosque Dos, que surgi6
también de una toma. :

Al principio, Elena no sabfa 1o que era una toma; estando ahf
tuvo susto, pero sigui6 adelante. Después de la toma, consiguie-
ron muchas cosas:pavimentacién de las calles, locomoci6n, el
agua, laluz...

Parael 11 de septiembre Elena fue detenida por algunos dfas
y debido al susto, sus vecinos dejaron de hablarle. Después Elena
se acerco ala Iglesia. '

"Siempre habla estado cerca de la Iglesia, pero me acer-
qué mds a ella cuando me senti sin fuerzas. Entonces, me Sirvié
mucho ese taller de arpilleras donde estuve. Después de eso,
vinieron otras cosas: el club de ancianos, la olla comin..."

Mujeres, en su mayorfa, fueron las que llegaron a integrar

las organizaciones solidarias. Las razones porlas que venfan eran
distintas.
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La profesora M6nica Araya tenfa buenas razones. El golpe
de Estado habfa afectado a toda su familia que tenfa un fuerte
compromiso social y polftico. Su marido habia sido arrestado en
su domicilio, ella misma habfa sido llamada a declarar y sus
padres habian sido detenidos en el balneario de Qulntero y nunca
m4s los habfan visto.

Asf se acercd a las organizaciones solidarias de 1a zona oeste
de Santiago, donde particip6 en el Programa de Derechos Huma-
nos.

El dolor, para ella, fue una de las razones importantes por
las que 1a gente buscd las organizaciones que se formaron al alero
de la Iglesia.

El dolor de Ménica es algo que revive con los recuerdos. Por
€s0 su voz se entrecorta cuando habla: "Hubo dolor por distintos
motivos, por hambre, por frio, por represion. En mi caso, tuvimos
que empezar a vivir una vida totalmente disgregada, los hijos por
un lado, nosotros por otro, todo confundido. Después vino la
detencién de mis padres...".

"Eran los tiempos en que se empezaba a organizar la
ayuda para los prisioneros. En eso participé yo, en el Comité
por la Paz, luego en la zona oeste donde antes del ’73 habia
realizado actividades socialesy politicas".

"En la organizacién pudimos llorar por los que no esta-

ban, recordar con confianza las cosas que habiamos perdido y
que habfan quedado como parte de un proyecto trunco”.
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Para Hugo Rodrfguez, trabajador de la construccion y activo
dirigente sindical de la zona de Maipd, también muchas cosas
habfan quedado truncas. Todos sus suefios compartidos con las
federaciones del sector. Todas sus esperanzas de obrero.

Los despidos en Maipd comenzaron inmediatamente des-
pués del Golpe Militar. Se producian por distintas razones, eco-
némicas y polfticas. Hugo era el secretario de su sindicato y habfa
sido dirigente por 5 afios.

A pesar de su experiencia de dirigente obrero, el trabajar con
tantas mujeres en la organizacion era algo nuevo. Distinto. Diff-
cil, para ser més sincero.

"Nos vimos obligados; se habia arrasado con todas las
organizaciones. En esas circunstancias teniamos que retomar -
el trabajo social de lazona con todos los que estuvieran dispues-
tos a hacerlo. No habia otro camino, no podiamos quedarnos
solos”.

"Ya no estdbamos organizados exclusivamente con el
albaiiil o el carpintero, sino que nos relaciondbamos con gente
distinta, mujeres algunas, y habla que ir aprendiendo a respetar
a los otros, aunque nos costara. Todos estdbamos en la misma
‘pard... También las mujeres estaban solas”.

No era f4cil para Hugo. Su s6lida formacién como dirigente
obrero no era suficiente para incorporar nuevas realidades, como
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trabajar con mujeres. Se necesitaba flexibilidad. Hugo la desa-
rroll6 en el Centro Ecuménico de Maipi. Allf naci6 la bolsa de
cesantes donde comenz6 a participar.

Para estar en una organizacion solidaria, los prejuicios no
ayudaban. Allf habfa que convivir con todos, distintos entre sf,
un creyente y un no creyente, un comunista, un socialista.

Teresa Pavez tenfa tradicion e historia en las organizaciones
de Iglesia. Estaba en el grupo de Catequesis en 1a Parroquia Santa
Corina. Hasta ese momento siempre habfa trabajado formando a
los nifios. Supo entonces que se estaban formando los comedores
infantiles y se integr6 al grupo de Ayuda Fraterna.

Desde entonces, Teresa fue incorpordndose cada vez més a
la organizacién. Pasé a ser su actividad m4s vital. Se sentfa
satisfecha, en muchos sentidos.

“Me integré mds porque tenfa gran necesidad de compar-
tir con alguien. Yo estaba sola con mis nifios y ademds mi
situacién econdmica se habia deteriorado enormemente. Allf
empecé a tener una relacién muy estrecha con las religiosas,
con la gente de la Vicarfay con las mismas compariieras”.

Junto a la ayuda espiritual, Teresa pudo recibir el aporte de
otras personas que nunca antes habfan estado en la Iglesia.

“Aprendi a conocer gente distinta. Yo nunca he pertene-
cido a ningin partido politico, pero ahi me di cuenta de que
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perfectamente podiamos trabajar conmilitantes y aceptarlos tal
cual son. Juntos podiamos hacer que la situacién econémica
fuera mds digna para los pobladores”.

Teresa perdi6 algunas amistades por participar en la parro-
quia. La acusaron de comunista y de hacer politica en la Iglesia.

"Los que se alejaron de la Iglesia no entendian de qué se
trataba este trabajo. Afortunadamente, no perdimos mucho,
porque enla comunidad cristiana se quedaron los que realmente
sabian ayudar y solidarizar con el préjimo, sin preguntarle de
qué partido politico era”.

Las organizaciones solidarias eran una experiencia distinta
para la Iglesia y los cristianos. También para el resto de 1a pobla-
cion, dirigentes y organizaciones sociales del sector. Todo estaba
por inaugurarse, por crearse.

La experiencia no era la misma en cada poblaci6n. Variaba ’
en cada lugar.

Mis ain en sectores como Melipilla o Talagante donde
también se teji6 este trabajo solidario. En esos lugares, también
los esposos habfan quedado cesantes y muchos habfan sido
detenidos.

En los sectores m4s urbanos de esas zonas, las parroquias
comenzaron a acoger a las organizaciones solidarias.
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Elsa Romo estuvo ahf y conoce esa historia. Vivia en Meli-
pilla y participaba en la Parroquia Sagrada Familia como legio-
naria y catequista cuando el padre Demetrio Bravo le pidi6 que
apoyara los comedores infantiles. Luego, estuvo en la formacién
de talleres de arpilleras donde comenz6 a desarrollar esa técnica
de trabajo que hoy realiza con maestrfa junto a sus compafieras

de grupo.

En los dias en que se formaron los primeros comedores,
Elsa no estaba muy bien. Su marido habia quedado cesante y
la poblacion donde vivian era constantemente vigilada. “Los
chiquillos que eran de partidos estaban presos, otros fiueron
exiliados’.

Elsa entiende que debido a esta crisis que vivia la gente, "el
Cardenal Silva Henriquez mandé que se hicieran los comedo-
res por la cesantia de la gentey los presos politicos. Después se
crearon talleres solidarios para que la gente pudiera sobrevi-

"

vir”.

De los comedores nacieron los talleres en Melipilla. Los
primeros surgieron a fines de 1974. Ahf estuvo Adela Mora que
trabajaba apoyando los comedores en la Parroquia de La Merced.

“Los talleres se hicieron para que la gente no estuviera
s6lo esperando la ayuda de los pdrrocos en los comedores. Su
ayuda se hacia poca y de repente la comunidad no estaba
dispuesta a estar aportando plata todo el tiempo. Organizamos
los talleres y después fuimos recibiendo ayuda de los equipos
solidarios de profesionales de la Vicarfa".

38

“Yo no tenla idea de nada de talleres, reconoce hoy con
orgullo Adela, s6lo sabia de catequesis. En ese tiempo uno salfa
muy poco, estaba en su casa encerrada. No como ahora...”

La motivaci6n siempre fue ayudar en algo al presupuesto
familiar. La actividad del taller, sin embargo, llegarfa a sermucho
mds que eso, en Santiago, en Talagante, en Melipilla y en cada
lugar donde surgieron.

Organizaciones solidarias fue la respuesta que muchos po-
bladores encontraron ante la crisis. Se cobijaron ahf las angustias
del hambre, del miedo y también de otros problemas m4s partl-
culares. Como el caso de Manuel Casanova:

"Yo era alcohélico. Entonces el padre Pierre fue el que me
llevé una vez a Alcohdlicos Anénimos. Ahi encontré un trabajo
y me fui acercando a las organizaciones solidarias. Y puchas...
vi el mundo de otra manera. Los del equipo de la Vicaria Norte
me apoyaron mucho, el Viadimiro, la Julia. Como que nacf de
nuevo", recuerda don Manuel.

Nacer de nuevo. Es la misma expresi6n que usa Aida. Para
ella fue como nacer de nuevo después del miedo. "Una vez que
empezamos a participar en las organizaciones, ese miedo y esa
desorientacién tan enormes que sentiamos, se empezaron air. Al
final, mi marido también comenzé a ir a la Iglesia. Ahf nos volvié
a dar dnimo y esperanza. Yo como catélica me sentia muy bien,
porque la Iglesia estaba reconociendo mi trabajo y me apoya-
ba...
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Era como nacer de nuevo, ante una vida nueva, una expe-
riencia de solidaridad que nadie conocfa. Una historia que se
estaba echando a andar.

3. "Tiempo de prueba"

"Creemos que la hora de prueba que vive nuestra patria ha
visto surgir mucha generosidad. La gracia de Dios estd mos-
trdndonos nuevos caminos de solidaridady ast edifica a su Igle-
sia..."

Chile es un pafs en guerra después del golpe de Estado. Se
decreta el toque de queda, se cierran las c4maras legislativas, los
tribunales de justicia pierden todo poder y en su lugar se forman
consejos de guerra. Pasan los dfas y las semanas de septiembre y
la situacién no cambia. Las detenciones, los allanamientos, 1os
patrullajes contindan.

(A quién recurrir? Era una decisi6n dificil. Los partidos
politicos habfan entrado en receso o los habfan declarado ilegales.
Las organizaciones sociales tampoco podfan ejercer sus funcio-
nes. Todas las grandes instituciones, como las universidades,
estaban intervenidas militarmente.

10 “Pastoral de la Solidaridad”, Monsefior Ral Silva Henriquez, Arzobispo
de Santiago, julio de 1975.
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Por eso, muchos acudieron a las Iglesias de distintas deno-

minaciones. Al menos, allf encontraban un consuelo, una com-
paiifa para las horas diffciles.

Pero las acciones represivas comenzaron a aumentar. Se
formaron campos de prisioneros y cada vez fueron més los
detenidos y los desaparecidos. Las acciones y los esfuerzos que
desplegaban sacerdotes, pastores y religiosas en sus territorios
resultaban insuficientes. Se requerfa una accién més concerta-
da.

La Iglesia Cat6lica estaba preocupada. Lo estaba especial-
mente el cardenal arzobispo de Santiago, Rail Silva Henriquez.
Su inquietud se arrastraba desde los ultimos meses del gobiemno
de 1a Unidad Popular. Antes del golpe militar y como autoridad
moral del pafs, habfa intentado influir para obtener algiin acuerdo
entre el gobierno y 1a oposicién. Para eso, habfa invitado a su casa
al Presidente Salvador Allende y al Presidente de la Democracia
Cristiana y representante de 1a oposici6n, Patricio Aylwin. La
conversacién no habfa generado frutos positivos.

El cardenal Silva parecfa intuir 1o que le esperaba aChileen
caso de que la crisis politica se agudizara.

Sus temores se vieron confirmados. A partir del 11 de
septiembre de 1973 la gran preocupacién del Arzobispo de
Santiago fue c6mo debfa responder la Iglesia Cat6lica ante la
grave situacién de desamparo que vivfan los chilenos.
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"Al Cardenal le preocupaban cuatro cosas en ese momen-
to". Asf lo recuerda Enrique Palet, cientista social y periodista.
Un laico, estrecho colaborador de la Iglesia, que habfa sido
. llamado junto a otros laicos y sacerdotes para analizar las nuevas

~ circunstancias que creaba el golpe militar. Palet fue secretario
ejecutivo de 1a Fundaci6n para el Desarrollo y desde 1980 hasta
1988, secretario ejecutivo de la Vicaria de la Solidaridad.

"Lo primero que inquietaba al Cardenal era lo que ocu-
rria con los presos, con la gente de la que no se sabia su
paraderoy que estaba en los campos de prisioneros. Lo otro que
vela con gran dolor era el problema de los trabajadores y la
cesantia que se estaba produciendo en el mundo sindical. Una
tercera preocupacion que él tenia era la juventud que habia
vivido periodos muy tensos en los afios *70. El Arzobispo pen-
saba que habia que reconstituir valores democrdticos para los
Jovenes, valores cristianos, de participacién y libertad, que les
permitieran desarrollarse en plenitud”.

"La cuarta inquietud eran los campesinos, un mundo que
siempre habia sido muy cercano para el Cardenal. ;Qué iba a
pasar con ellos después de la Reforma Agraria?".

Estas preocupaciones no se quedaron en la tinta y el papel.
Frente a cada una, se fue respondiendo de alguna manera. El
Comité de Cooperacién para la Paz fue una de esas formas de
respuesta.
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3.1.Comité de Cooperacion para la Paz

El 6 de octubre de 1973 enla oficina del Cardenal Rail Silva
Henriquez se reunieron los més altos representantes de distintas
Iglesias en Chile.

El encuentro tenfa el claro objetivo de coordinar esfuerzos y

" acciones de las diferentes Iglesias en funcién de ayudar a los

perseguidos y colaborar con la pacificacion en el pafs, en un
momento en que continuaba el estado de guerra intemo.

En esa reunién nacfa el Comité de Cooperacion para la Paz
en Chile. M

Un Decreto Arzobispal, del 9 de octubre de 1973, daba
existencia legal a la iniciativa ecuménica que surgfa al calor de
la emergencia, sin ninguna otra proyeccion més que ser testimo-
nio de fe y de amor de las Iglesias.

y

11 Los representantes de las Iglesias que estuvieron en el Comité fueron:
Monsefior Femando Ariztfa, Obispo auxiliar de Santiago y el Pastor y
Presidente de la Iglesia Evangélica Luterana en Chile, Helmut Frenz (co-pre-
sidentes), P. Fernando Salas s.j. (secretario ejecutivo hasta octubre de 1974),
Monsefior Cristidn Precht (secretario ejecutivo hasta diciembre de 1975).
Como directores participaron: Angel Kreiman, Gran Rabino de Chile; Jqsé
Elfas, Administrador de la Iglesia Ortodoxa; Pastor Tomas Stevens, Metodis-
ta; Luis Pozo, Bautista; Julio Lesad, Pentecostal; Pastor Augusto Ferné.ndez,
UNELAM,; P. Patricio Cariola s.j. y P. Baldo Santi, de la Iglesia Catdlica.
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El Decreto firmado por el Cardenal Silva creaba “una comi-
sion especial para atender a los chilenos que, a consecuencia de
los ultimos acontecimientos politicos, se encuentren en grave
necesidad econdémica o personal. Dicha comision procurard dar
asistencia juridica, econdémica, técnica y espiritual”.

Se nombraba al Obispo Auxiliar de Santiago, monsefor
Fernando Ariztia Ruiz, como presidente, y al sacerdote jesuita
Fernando Salas como director.

La comision, decfa el Decreto, realizard "en conjunto una
accién ecuménica que vaya en servicio de los damnificados por
los ultimos acontecimientos”.

La decisi6n de crear el Comité por la Paz no era parte de la
planificacién eclesial. M4s bien eran las circunstancias las que
obligaban a las Iglesias a intervenir en la historia, de manera muy
activa, concreta y directa.

La Iglesia Cat6lica no podia esperar que se superara la
emergencia. De hecho, 10 que al comienzo parecfan situaciones
_pasajeras, se convirtieron en parte del nuevo sistema que comen-
zaba a regir el pafs. La inquietud de 1a Iglesia, por 1o tanto, no se
limit6 a los primeros dfas después del golpe militar ni se termin6
con la creacion del Comité por la Paz.

“Nos preocupa, en primer lugar, un clima de inseguridad
y de temor, cuya raiz creemos encontrarlas en las delaciones,
en los falsos rumores y en la falta de participacién y de infor-
macién. Nos preocupan también las dimensiones sociales de la
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situacién econdémica actual, entre las cuales se podrian sefialar
el aumento de la cesantia y los despidos arbitrarios o por
razones ideolégicas. Tememos que por acelerar el desarrollo
econdémico se esté estructurando la economia en tal forma que
los asalariados deban cargar con una cuota excesiva de sacri-
ficio, sin tener el grado de participacion deseable”." )

Se vivfan horas de prueba, como las llamarfa el Cardenal
Silva afios mds tarde. Horas en que se media la capacidad de
entrega, de ayuda esponténea.

Habfa que enfrentar el grave problema de la violacién de los

- derechos humanos y ejercer una accién solidaria acorde con la

critica situacién econémica.
Un enorme desafio para todas las Iglesias.

"Estamos pues en lo propio cuando prolongamos este
impulso de solidaridad activa ante los problemas sociales,
econbémicos y jurfdicos que afectan a nuestros hermanos los
hombres. Mds aiin: podemos fundadamente pensar que todo
sentimientoy obra de solidaridad, aun en aquellos que no tienen
fe cristiana e incluso de quienes explicitamente se profesan

12 Declaracién de la Conferencia Episcopal de Chile, abril de 1974.
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ateos, tiene objetivamente una légica que sélo se explica y
Justifica dentro de horizontes cristianos..."

Para la Iglesia Catélica, enfrentar el desafio de trabajar por
la defensa de los derechos humanos y por 1a promoci6n de tareas
solidarias, constitufa una labor muy propia que era parte de su
historia. Pero, al mismo tiempo, se trataba de una experiencia
nueva, distinta, que abrfa otros rumbos y que marcaba el camino.

No era nuevo para la Iglesia Cat6lica hablar y optar por
defender los derechos humanos. Con ello no hacfa mis que
reafirmar lo sefialado por el Concilio Vaticano II en el sentido de
crear una Iglesia abierta y solidaria que compartiera el dolor y la
esperanza de los hombres. Se respondia asi a la tradicién de 1a fe
que, en otro lenguaje obviamente, tiene su origen en el Antiguo
Testamento.

Con esta opcion se continuaba con la linea que en esos afios
siguieron las Iglesias de otros pafses latinoamericanos que habfan
sufrido regimenes autoritarios similares al de Chile. Se retomaba
asf el testimonio de muchos obispos y sacerdotes de naciones
vecinas que se habfan entregado abiertamente a la defensa y
promocion de los derechos fundamentales del hombre.

13 Pastoral de Solidaridad, op. cit.
14 Cf. Pastoral de Solidaridad, op. cit.
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Se trataba de realizar un trabajo que promoviera los cuatro
factores que el Papa Juan XXIII presentaba como los pilares de
la paz: 1a verdad, la justicia, 1a fraternidad y 1a libertad.

Se trataba de un trabajo solidario adem4s, porque tomaba
como propios los problemas de la sociedad.

La pastoral social de 1a Iglesia, en todo caso, no habia estado
ajena a los problemas de la sociedad.

Habfa una rica experiencia en el campo. La pastoral social
habfa estado en el origen del movimiento campesino, no asi en el
mundo obrero. Se habfa creado la pastoral social, también en el
4mbito habitacional, de 1a ciudad. La presencia de 1a Iglesia habfa
estado en el nacimiento de algunas poblaciones, como "La Vic-
toria".

Habia que retomar esa pastoral social, ahora en un tiempo
m4s intenso, de prueba.

Monsefior Cristidn Precht rememora esos dias de gran agi-
tacién. Hoy, desde sus funciones como Vicario de Pastoral del
Arzobispado de Santiago, en su escritorio de calle Erasmo Escala,
revive con energia 1os primeros pasos del trabajo solidario. El dio
muchos de esos pasos, en el Comité, en la Vicarfa.

"Primero buscdbamos un sustento bdsico pensando que
esto iba a durar dos o tres meses. Ante la emergencia y como
faltaba la cabeza de la familia, buscdbamos c6mo dar de comer
y repartiamos las famosas canastas junto con Cdritas. Po;te-
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riormente, en la medida en que el gobierno militar segufa,
tuvimos que continuar.

Empezaron los juicios, no se encontraban abogados para
atenderlos. Después vimos otro problema: c6mo organizar una
accién solidaria no solamente para los que estaban detenidos,
ya que en ese momento se empezaba a poner al desnudo el
problema de la pobreza que se agudizaba (...). Habia que
realizar acciones en la base, por el hambre, la salud. Eran
preocupaciones bien bdsicas..."

En otra época, el trabajo se habrfa llamado caridad. En esta
hora de prueba se llamaba solidaridad: "dependencia mutua entre
los hombres ?ue hace que no puedan ser felices unos, si no lo son
los dem4s".!

El "trabajo solidario", como accién social de asistencia,
promocién y educaci6n, surgfa como continuadora de una tradi-
cién de la Iglesia Cat6lica.

Al mismo tiempo, con é1 nacfan nuevos aportes, readecua-
ciones ante una realidad que ni el pafs ni la Iglesia conocian.

El inicio del trabajo era ecuménico. Ya era una experiencia
distinta. Era una Iglesia grande que intervenia en la historia para

15 Pastoral de Solidaridad, op. cit.
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auxiliar a los perseguidos y a los mds pobres. El momento exigfa
coordinar esfuerzos. Y asf se hizo, incluso en algunas iniciativas
una vez terminado el Comité para la Paz.

La accién solidaria que se emprendfa no era una simple
ayuda al hombre que sufrfa. La preocupacién no era s6lo por el
individuo, sino por una sociedad que vivfa una gran crisis. Esta
pastoral solidaria buscaba, junto con ayudar, hacer conciencia en
los cristianos de las necesidades sociales presentes en el sistema.

Era lo que con mucho ahinco promocionaban algunos pas-
tores de la Iglesia Cat6lica.

Dentro de los més entusiastas estaba el obispo Jorge Hour-
ton, quien un afio después del golpe militar habfa dejado la
di6cesis de Puerto Montt y habfa sido nombrado Vicario de la
Zona Norte. Cumpliendo esas labores vivi6 1o que él llama "las
grandes horas de la solidaridad".

Se trataba, explicaba en esos dfas el Obispo, de no reducirlo
todo a la beneficencia, "una asistencia social al que no tiene, al
pobre, al que tiene hambre, al enfermo. Eso también hay que
hacerlo y se hace, es un signo de que el préjimo nos interesa”.

"Pero tambiénlasolidaridadincluye lapreocupaciénpor

“lajusticia,y en eso hay siempre una tarea grande hacia elfuturo.

La justicia social es una cosa y la caridad es otra. Siempre los
documentos de la Iglesia han dicho que las dos cosas son
necesarias: justicia sin caridad es algo que puede terminar sélo
en el conflicto, en la oposicién y eliminacién del adversario,
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suponiendo que sea esto justicia. Pero caridad sin justicia es
como una pura instrumentalizacién, es como postergar el pro-
blema sin ir a las causas”.

Una relaci6n distinta entre la acci6n asistencial y 1a promo-
cional. Esa era una propuesta nueva. Se buscaba que la gente se
organizara y fueran acreedores de sus propios derechos, que
tuvieran su lugar en la gestién de las soluciones o respuestas a los
problemas y que se dieran espacio para levantar sus propias
demandas.

"Quiero invitarlos a que evitemos el peligro del acostum-
bramientoy a que novayamos a dar un rodeo ni apasar de largo
con los ojos vendados frente al sufrimiento que hay en el camino.
La Iglesia como Jesiis en el Camino de Emaiis, solamente serd
reconocida en el compartir fraterno. Es condicion para que sea
creible. La evangelizacién toma en este momento un rostro
invisible que se llama solidaridad... aquello a lo cual todos
tienen derecho" !

Continuidad, ruptura, creacién. Todo eso era la pastoral y el
trabajo solidario que empezaba a tejerse enla Iglesia y que, desde
el local del Comité en Santa M6nica 2338, comenzarfa a irradiar-
se por las distintas zonas de Santiago.

16 FERNANDO ARIZTIA, Mensaje, enero-febrero 1975.
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Muy pronto la palabra solidaridad se desplegaria, se abrirfa
a las poblaciones, recibirfa la aprobacién de muchos, también el
rechazo de otros. Un trabajo no sin conflictos, concebido en una
hora de prueba.

En los dos afios que dur6 el Comité de Cooperacién para la
Paz se fueron conformando varios departamentos que dividieron
la tarea.

En el Departamento Asistencial donde se trabajaba con los
familiares de los detenidos, se habfa atendido 8.718 casos. Las
asistentes sociales atendfan a un promedio de 56 personas diaria-
mente.

Por el Departainento Laboral se habfan registrado 6.189
casos de despidos por causas de origen politico y econémico,
durante la permanencia del Comité.

En el Programa de Salud se habian dado 70.000 prestaciones
médicas, fundamentalmente a través de los policlinicos que ya
funcionaban en las distintas zonas pastorales de Santiago: los .
policlinicos San Pedro y San Pablo y Santo Cura de Ars, en la
zona sur; San Roque, en la zona oriente; Hogar de Cristo, en la
zona oeste y Nuestra Sefiora del Carmen, en la zona norte.

En esas zonas se habfan formado més de 250 comedores
infantiles que atendfan a alrededor de 25 mil nifios. Se habfan
formado 60 bolsas de cesantes en los que participaban de 20 a
300 personas.
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En los Departamentos Campesino, Universitario y de Reu-
bicacién también se habfa prestado atenci6n juridica y asistencial.

Pese a que no se habfa programado el trabajo, las cifras de
las atenciones, a fines de 1975, eran reveladoras de la magnitud
de 1a labor realizada !’ .

El Comité por la Paz fue desde el comienzo una de las
principales razones que distanciaban al gobierno militar y a la
Iglesia Cat6lica. De hecho, el organismo fue permanentemente
vigilado y presionado por las autoridades.

A fines de 1975, se decide dar un severo golpe al Comité.
En noviembre se cita al Cardenal Raiil Silva Henriquez al despa-
cho del general Pinochet. El tema de conversacién seria el
Comité, que de acuerdo a los informes de gobiemo era un "foco
de subversi6én". Al poco andar en la discusion el general le
plante6:

-"Si usted no lo quiere disolver, se 1o disuelvo yo".
El Cardenal advirti6 que era una decision ya tomada. Le

contest6 que se 1o pidiera por escrito.

’

17 Lasestadisticas corresponden al documento EI Comité de Cooperaciénpara
la Paz en Chile: crénica de sus dos afios de labor solidaria . Santiago,
diciembre de 1975.
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La carta del general Pinochet fue fechadael 11 de noviembre
de 1975 y en ella afirma que para evitar rumores en tomo a 1as
diferencias que existirfan entre el gobiemo y la Iglesia, 1o mejor
serfa cerrar el Comité. En uno de sus pérrafos, se refiere directa-
mente al organismo:

"...esunmedio del cual se valen los marxistas - leninistas
para crear problemas que alteran la rranquilidad ciudadana y
la necesaria quietud, cuya mantencién es mi deber principal de
gobernante. Serd, pues, un positivo paso para evitar males
mayores, el disolver el mencionado Comité..."

En la carta de respuesta, el Cardenal expone que sin duda el
cierre del Comité acarreard méds males que los que se pretende
evitar. Al mismo tiempo, revalora esta experiencia impulsada por
las diferentes Iglesias cristianas y termina expresando que:

"El sacrificio que esta decisién importa nos permite es-
perar que, en un tiempo no lejano, le serd restituida a la
Jurisdiccién civil su plena competencia en las materias hasta
ahora objeto de la accién del Comité, con la consiguiente
creacion de un ambiente de paz social en el paisy de una imagen
extraordinariamente positiva en el extranjero..."

Dejar el Comité y sus oficinas de la calle Santa Ménica era
dificil, especialmente en los tltimos meses de 1975 cuando se
intufa que las emergencias continuarfan. La represién evidente-
mente estaba haciéndose més selectiva. Las consecuencias de la
politica econémica de shock eran cada vez mds graves y el
modelo econémico parecfa afirmarse.
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Por eso, era dificil dejar el Comité. La Dra. Gnecco recuerda
el dltimo dfa que estuvo ahf:

"Recorrf todas las dependencias y rescaté del suelo un
letrero del Comité y un grabado de madera que habtan tallado
unos detenidos de Chacabuco. Tenfa una sensacién de vacfo, de
no saber qué pasaria ahora”.

Pese a las emergencias y las urgencias de esos dos primeros
afios, en el Comité se habfan acordado ciertos criterios, ciertas
formas de trabajo que, aunque no conformaban un proyecto
definido, ayudarfan a iniciar el nuevo trabajo. En diciembre de
1975 se cerr6 el Comité.

" El 1 de enero de 1976 el Cardenal firmaba el decreto que
creaba la Vicarfa de la Solidaridad.
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II. UNA EXPERIENCIA INEDITA

1. La Iglesia no puede callar

1.1. “La emergencia se institucionaliza”

Al conocer la noticia de la creacién de la Vicarfa de la
Solidaridad, el general Pinochet reacciona violentamente y man-
da llamar de inmediato al cardenal Silva Henriquez.

En el despacho presidencial, el Arzobispo con mucha clari-
dad explica que 1a Iglesia Cat6lica no abandonar4 su compromiso
con los derechos humanos, y que esta vez serd muy dificil acabar
con una institucion que es parte de la estructura eclesial.

Efectivamente, desde un punto de vista juridico, la Vicarfa
tenfa mucho mds poder al depender directamente de la jerarquia
de la Iglesia Cat6lica, que es una "persona de derecho piblico".
El Comité, en cambio, por su cardcter. ecuménico tenfa una
autonomfa inc6moda que lo hacfa m4s fragil. Tanto, que el
gobierno militar estuvo a punto de dictar un decreto que lo

_declaraba asociacion ilicita.

Pelear con l1a Vicaria era m4s dificil. Pero el general Pinochet
no dejarfa de intentar poner obstdculos a su labor, hasta el dltimo
afio de su mandato presidencial. -

Particularmente, durante 1976 las relaciones entre la Iglesia
y el gobierno militar fueron muy tensas. La voluntad eclesial de
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continuar con la labor solidaria fue reiterada en varias oportuni-
dades, como en la homilfa del Cardenal Silva para el 1 de mayo:

“La Iglesia no puede callar, serfa como traicionarse a si
misma. Por eso hoy reclama q%te se respeten los derechos
humanos de los trabajadores...".

Los ataques ala Vicarfa, en todo caso, fueron directos. El 12
de abril se expulsa del pafs al abogado colaborador de 1a institu-
cion, José Zalaquett. El 12 de mayo es detenido otro abogado,
Hemndén Montealegre, acusado de ser enlace del Partido Comu-
nista. Incomunicado en el centro de prisién de Cuatro Alamos y
luego en libre pldtica en Tres Alamos, es finalmente liberado en
diciembre. En agosto de 1976 son expulsados del pafs: Jaime
Castillo y Eugenio Velasco, otros dos abogados colaboradores de
la Vicarfa que son considerados "un peligro para la seguridad
interior del Estado".

Otro episodio que marcé las relaciones con la Iglesia fue lo
que la prensa llam6 "los incidentes de Riobamba". En agosto de
1976 tres obispos chilenos: Enrique Alvear, Carlos Gonzélez y
Fernando Ariztia viajan a Ecuador para participar en un encuen-
tro organizado por el Obispo de Riobamba. En medio de la
reunién son detenidos varios obispos, entre ellos los chilenos.

1 Consecuentemente con este discurso, la Iglesia de Santiago fundé otros
organismos para defender los derechos de los trabajadores, como la Vicarfa
Pastoral Obrera, en 1977.
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Aunque luego fueron liberados, la noticia produjo esc4ndalo y en
Chile fue totalmente distorsionada por la prensa que presentaba
a los prelados como utilizando el encuentro para denunciar la
mala situacion de los derechos humanos en Chile.

Al llegar a Santiago, un grupo de agitadores de la DINA
espera a los obispos en el aeropuerto Pudahuel con grandes
carteles ofensivos y agrediéndolos con gritos insultantes. Todos
estos sucesos son fuertemente repudiados en una declaracién del
Comité Permanente del Episcopado, del 17 de agosto. Monsefior
Carlos Gonzdlez solicita algunos minutos en la televisién para
aclarar el episodio. Esos minutos nunca se concedieron.

Son tiempos de duras confrontaciones, no siempre publicas,
enlas que el régimen intenta afianzar su influencia en los distintos
planos de 1a sociedad. En términos politicos, el general Pinochet
impone su dominio respecto de las demds ramas de las Fuerzas
Armadas, define su proyecto en el discurso de Chacarillas en
1977, convoca y gana la Consulta Nacional de 1978. En lo
econémico, para desarrollar la politica neo-liberal se dictan nue-
vas leyes para los trabajadores, como el decreto 2.200 que modi-
fica las causales de despido, lo que signific6 ain mayor cesantfa.

El régimen se institucionaliza e intenta eliminar todo obst4-
culo en su camino. Son los afios en que el aparato de 1a DINA
despliega toda su fuerza y lleva a cabo planes preparados para
desarticular ciertos partidos politicos a través del sistema de 1a
desaparicion forzada. Algunos casos como el secuestro y desa-
paricién de Carlos Contreras Maluje o 1a muerte de Marta Ugarte
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demuestran piblicamente los métodos utilizados. M4s tarde, 1os
cuerpos hallados en las minas de cal de Lonquén y en el cemen-
terio de Yumbel confirmarén los horrores cometidos.

En los distintos 4mbitos, se ensayan nuevos modelos 'y se
destruyen los anteriores. Se trata de un proyecto de fondo para
transformar el pafs.

1.2. Los inicios de la Vicaria

Mi4s alld de los incidentes piblicos y las diferencias que tenfa
laIglesia Cat6lica con el gobierno, la Vicarfa comenz6 su trabajo
en enero de 19762,

Ser parte de la estructura de la Iglesia Cat6lica le daba un
cardcter distinto al Comité por la Paz, 1o cual tenfa implicancias
en el ordenamiento interno y no s6lo en la imagen hacia el
gobiemo y otras instituciones. Algunos criterios, como la mili-
tancia politica de los funcionarios, fueron m4s explicitos que en
el Comité, en el sentido de que s6lo podfan trabajar allf los que
terminantemente se opusieran a toda vfa violenta de accion.

2 En una conferencia de prensa realizada el 26 de enero de 1976, el primer
Vicario de la Solidaridad, padre Cristidn Precht, éxplica a la opinién piblica
los fundamentos sobre los cuales se construfa esta institucién. Dichos
argumentos son reiterados por él mismo, dias més tarde, en el programa de
Radio Chilena, "Tripulantes del sonido".
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El traspaso a la Vicaria era una dolorosa experiencia para 1os
funcionarios. En su momento, se vivié como una pérdida, justo
en el momento en que el pafs més 1o necesitaba, con una represion
que se especializaba con la DINA y un modelo econémico que
repartfa y multiplicaba la pobreza en las poblaciones.

La Vicarfa era algo distinto. Desde luego, més grande. El
local de Santa Ménica era pequefio comparado con el recinto que
se ocupd en Plaza de Armas 444, al 1ado de 1a Catedral, un lugar
ciertamente simb6lico para los cat6licos.

El personal aumentd y se estructuraron nuevos departamen-
tos y programas, aunque los objetivos de fondo segufan siendo
los mismos.

Una de ellas, Gilda Gnecco continué a cargo del Programa
de Salud. Para ella el cambio fue cualitativo y cuantitativo.

"En el Comité no éramos muchos y en la Vicaria empe-
zamos a crecer y el trabajo mismo se empezé a hacer mds
complejo por el volumen de cosas que habia que atender. Eso,
de ninguna manera le quité el profundo valor que siempre tuvo
esta labor, pero en la medida que se extendia la tarea, habia que
crear estructuras intermediasy otras superiores. Influia ademds
la seguridad de un financiamiento mds permanente. Eso ayudo
a la estabilidad funcionaria, lo que a mi juicio permitié que nos
sentdramos a reflexionar un poco”.

59



Con el joven sacerdote Cristidn Precht a la cabeza - , la
Vicarfa de 1a Solidaridad inici6 su andar. Su imagen adn no era
muy conocida piblicamente, aunque su nombre ya era cercano
para quienes trabajaban en el 4mbito de los derechos humanos
dentro de la Iglesia. El padre Cristidn Ilamo a su antiguo amigo
Javier Luis Egafia para que tomara el cargo de Secretario Ejecu-
tivo. Comenzaron a montarse 1os departamentos y programas.
Entre otros, se form6 el Departamento Jurfdico, a cargo de la
religiosa y abogada Blanca Rengifo, y el Departamento de Zonas,
bajo la direccion del sacerdote e ingeniero Gonzalo Aguirre.

El tipo de trabajo m4s funcional que se empez6 a desarrollar
fue criticado por algunos funcionarios que temieron que se per-
diera la calidez y el sentido humanista que implicaba la labor de
defensa de los derechos humanos y de promoci6n de la solidari-
dad.

El ingeniero comercial Vladimiro S4ez estuvo en los debates
de esos dfas. Se habfa integrado m4s formalmente a la Vicaria a
contar de 1976. Hasta entonces habfa trabajado como funcionario
de INACAP, pero el sacerdote Gonzalo Aguirre o habfa llamado
para que colaborara con su experiencia de capacitacion en los
programas del trabajo solidario. Por eso recuerda la discusion:

3  El padre Cristién Precht fue Vicario de la Solidaridad desde 1976 a 1978.
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"Cuando se formaliza el departamento de Zonas se esta-
blecen funciones, se hacen organigramas y se definen cargos.
Seproduce una reaccién de parte de los pioneros de los tiempos
heroicos del Comité que critican que asi se mate el espiritu
solidario de este trabajo. Lo que pasa es que la tarea se profe-
sionaliza. Visto desde hoy se puede comprobar que no se maté
losvalores solidarios. Eso s, se enriquece un método de trabajo,
hay labores mds definidas como diagnéstico, previsién de las
acciones 'y evaluacion. Se empieza a desarrollar el método del
trabajo solidario”.

El proyecto que Gonzalo Aguirre llevé a cabo en el depar-

- tamento de Zonas, estructuraba de manera bien ordenada el

trabajo. Bésicamente, habfa 4 programas: bolsas de cesantes,
comedores infantiles, programas de salud y de capacitacién, que
tenfan su expresién concreta en las seis zonas pastorales de
Santiago. En las zonas, los encargados formaban el equipo soli-
dario a cargo de las JUZ (Jefas de Unidad Zonales). En 1a Vicarfa
habfa un equipo central, con un jefe, una sub-jefa y un grupo de

~ asesores especialistas de 1a parte financiera y para cada programa.

El primer afio se reorganiz6 el personal y se armaron los
equipos zonales, debfan resolverse puntos dificiles como la de-
pendencia del Vicario de 1a Solidaridad y no del Vicario Zonal.
Las JUZ debfan saber de todo, de administracién, de conocimien-
to de 1a Iglesia, de los vicarios y las organizaciones. A 10s pocos
meses se descubri6 que enlas zonas circulaba mucha informacién
de atropellos a los derechos humanos, que debfa difundirse
piblicamente. Se contrataron dos periodistas -Cecilia Allendes y
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Rodrigo de Arteagabeitia- para realizar una hoja informativa,
antecesora de la Revista Solidaridad que m4s tarde comenzaria a
editar 1a Vicarfa.

Gonzalo Aguirre hoy reconstruye con chispazos de recuer-
dos, c6mo se estructur6 el trabajo en Zonas. Como buen ingenie-
10, toma un 14piz y dibuja el esquema bésico que se llev a cabo.

"Con esta estructura resolvimos varios problemas. Uno
de ellos es que logramos que en lugar de tener personas depen-
dientes de los vicarios en las zonas, hubiera equipos. En térmi-
nos administrativos los programas se repartieron, lo que evité
desgastes, porque se mantuvo ciertaflexibilidad necesariapara
seguir afrontando las emergencias que se presentaban. Los
profesionales eran muy buenos. Por otra parte, también logra-
mos un interesante nivel de reflexién para tener un pensamiento
que orientara el trabajo solidario de la Iglesia. Estdbamos
conscientes de que esta labor era nueva y distinta. Habia que
organizarla, darle un sentido”.

A partir de esta estructura, el departamento de Zonas y su
personal crecieron muchisimo. Asi también aumentaron el nd-
mero de organizaciones solidarias y sus integrantes, como res-
puesta a los crecientes problemas.

La estructuracion del trabajo, en todo caso, no era meramen-
te administrativa. Tras ella habfa una propuesta social y educati-
va, también teol6gica y doctrinal que se iba construyendo encada
jomada del Departamento de Zonas.

62

Un aporte ala tarea de fundamentacion pastoral fue realizada

~por el padre Ronaldo Mufioz, para quien este trabajo estaba

profundamente ligado a la misién profética de la Iglesia. El
sacerdote entendfa que la acci6n solidaria tenfa tres grandes

objetivos,

"...la asistencia, la liberaciény la evangelizacion. Pero creo
que se dan aqui desequilibrios y falta de articulacién. El objetivo
asistencial ha pasado a ocupar, por la misma fuerza de las
circunstancias, el primer lugar, dejando un poco postergados a
los otros dos. El objetivo de la liberacion queda en parte blo-
queado, por la falta de lucidez'y el miedo frente a sus inevitables
y necesarias consecuencias politicas. El objetivo de la evangeli-
zacioén, por su parte, resulta a menudo inhibido por el temor a
recaer en una actitud paternalista ya superada”. 1

De este modo, las reflexiones iban dando forma y contenido
ala labor solidaria de la Iglesia.

El trabajo en las zonas cobra dimensiones insospechadas. Al
quehacer regular que realizaban las parroquias dentro de sus
territorios, se suman las tareas de solidaridad que son apoyadas
por el equipo profesional de 1a Vicaria Zonal.

4 RONALDO MUNOZ, "Diagnéstico teolégico pastoral”, documento de
~ trabajo, Vicaria de la Solidaridad, abril 1976.
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La puesta en marcha de esta tarea, sin embargo, no se hizo
de la noche a 1a mafiana. Hubo que armarla en cada zona y para
eso los equipos debieron recorrer las parroquias y capillas expli-
cando a sacerdotes, religiosas e integrantes de grupos parroquia-
les, especialmente de Ayuda Fraterna. En algunas zonas la rela-
cion fue fluida, en otras no tanto. Pero en todas las zonas hubo
trabajo solidario.

Siendo el sacerdote Juan de Castro ° Vicario de la Zona
Norte, comenz6 a formarse el equipo de solidaridad. Junto a las
profesionales que iniciaron la labor, recorrieron el territorio y se
dieron cuenta de que la organizacion solidaria estaba dispersa y
habfa que darle un orden. Con el nuevo Vicario Zonal, el Obispo
Jorge Hourton, el trabajo solidario se consolido.

Una linea de trabajo fueron los comedores infantiles, que

. funcionaban con el apoyo en alimentos de la Vicarfa. Luego se
formaron los talleres de arpilleras y tejidos, al comienzo sin
ninguna técnica, poco a poco con mayor perfeccién. Enla Zona
Norte también se habilitaron policlfnicos para la atencién médica

~de la poblaci6n. Esta tarea fue compartida con otra institucion de
1a Iglesia, 1a Fundaci6n Missio.

Monsefior Hourton recuerda esos dfas con mucho carifio.

5 El padre Juan de Castro fue mds tarde el segundo Vicario de la Solidaridad.

“Todo esto era muy lindo. Era una ocasién para hacer
mucha vida comunitaria, la gente se conocfa, se contaban sus
problemas, se ayudaban mutuamente. A mi juicio, ahf estd la
naturaleza del trabajo solidario: acercar a la gente en activida-
des comunes que les permiten mejorar su situacién y al mismo
tiempo encontrarse como seres humanos..."”

"Este trabajo se desarrollaba en forma paralela con la
defensa de los derechos humanos. A nosotros en ocasiones

- también nos tocé participar en actividades con los familiares de

las victimas, dentro de la zona. Era la misma gente que estaba
en distintas cosas. Para financiar todo esto se hacfan pefias
folcléricas. En la Vicaria se armaba un escenario y se ponian
luces y un sistema de amplificacién. La gente pasaba horas allf
compartiendo y cantando. Se vivieron momentos de mucho
entendimiento y ayuda mutua”.

En la Zona Sur de Santiago, siendo Vicario el sacerdote
Gustavo Ferrari, en 1976 se form6 el equipo solidario. Una de
sus primeras tareas fue la organizacién de una campafa de
solidaridad con los hijos de los cesantes. Se realiz6 un gran acto
para recolectar juguetes que se repartieron en los comedores
infantiles, en los dfas previos a la Navidad de ese afio.

La asistente social Juanita Alvarado debi6 trabajar intensa-
mente en esa actividad, pero era feliz haciéndolo. Era su voca-

- ci6n. S6lo un par de meses antes habfa entrado a trabajar a la

Vicarfa Sur. Sentfa que como pobladora y como profesional, tenfa

65



el compromiso de estar ahf con los més pobres, para eso habfa
terminado sus estudios secundarios y universitarios, cuando sus

hijos ya estaban grandes.

Como parte del primer equipo de la zona, Juanita recuerda
que los comedores llegaron a ser 97 en los que se daba almuerzo
a cerca de 7 mil nifios. En ese tiempo, la zona sur inclufa San

Bemardo.

"El otro programa que teniamos eran las bolsas de ce-
santes. Allf estaban los dirigentes con mds trayectoria y mds
politizados. Ellos a veces criticaban la actividad del comedor
por considerarla paternalista. Pero la verdad es que ellos
reconocfan que su necesidad también era sobrevivir".

Mis adelante los comedores se convirtieron en talleres pro-
ductivos que darfan origen a un intenso trabajo con mujeres.
Surgieron las primeras colonias urbanas que empezaron siendo
paseos de fin de afio para los nifios. Un tercer programa que se
desarroll6 fue el de derechos humanos, en el que més que atender
denuncias individuales, se entregaba formaci6n y orientacién a

los grupos.

Al igual que en cada zona, el trabajo de este equipo tenfa sus
particularidades. Al menos, asf o cree Juanita.

“Para nosotros era muy importante la organizaciéndela
gente, tal vez debido a que nuestra experiencia profesional
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siempre habia sido con organizaciones sociales. Crefamos que
la transformacién de la sociedad, necesitaba que hubiera suje-
tos sociales protagénicos. Por eso, el trabajo no debia ser
asistencial, de pura entrega de recursos. Asi lo vefamos tal vez
por nuestra propia experiencia, por la historia de la zona sur
donde siempre ha habido fuerte presencia de organizaciones
sociales y politicas y también porque nos sentfamos muy fieles
alaCarta Pastoral del Cardenal Silva Henriquez (1975), donde
- ponia énfasis en el sentido de la solidaridad y no de la caridad.

No podiamos quedarnos con las consecuencias de los proble-
mas, sino que tenfamos que ir a las causas”.

En la Zona Oeste, el trabajo solidario también se desarroll6
con un perfil propio que arrancaba del carécter pastoral que
‘siempre estuvo muy ligado a 1o popular en 1a zona.

E Asflo estima Ninfa Pérez, 1a asistente social que fue enviada
] por el obispo Fernando Ariztfa desde el Comité por la Paz para
4 que empezara a formar un grupo que se encargara del trabajo
- solidario, en la zona oeste.

E Ninfa no olvida las instrucciones del Obispo: " No quiero
Jfuncionarios que estén pegados a la Vicaria Zonal, quiero fun-
. cionarios cristianos que sean capaces de insertarse en la estruc-
A turay en la modalidad que tiene esta zona. Asi empezd un trabajo
- muy directo con los pobladores. Al comienzo habia 12 comedo-

4
"

pves...

Con las caracteristicas propias de la zona se fueron desarro-
do los programas de comedores infantiles, bolsas de cesantes,
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grupos de salud y derechos humanos, que se apoyaban a través
de los Decanatos.

Conforme al paso de los afios, y al igual que en otras zonas,
el trabajo se fue transformando. De 1os comedores surgieron ollas
comunes, luego nacieron talleres, las colonias urbanas.

Como parte del equipo de solidaridad, las asistentes sociales
Rita Farfas y Mirta Tobar vivieron muy de cerca todos los
procesos, sus problemas y sus avances, 10 que para ellas es un

privilegio y un orgullo.

"Del trabajo desarrollado en esta zona con los cesantes,
Y que por lo demds fue permanentemente apoyado por el obispo
Enrique Alvear, surgid, a fines de 1978, la Coordinadora Na-
cional de Cesantes, con representantes de los obreros metaliir-
gicos, de la construccién, los campesinos, los textiles y los
mineros".

"Pero de ese mismo trabajo con cesantes, agrega Rita com-
plementando perfectamente el relato de Mirta, surgié la necesi-
dad de la denuncia del problema de la vivienda'y de los deudores
deluzyagua.Se hicieron grandesy fuertes acciones de denuncia.
Se formaron comités de vivienda. De alguna manera, allf estu-
vieron los gérmenes de lo que mds adelante seria la Coordina-
dora Metropolitana de Pobladores que nace en la zona oeste..."

La Zona Oriente fue la primera en tener un pequefio equipo
encargado del trabajo solidario, enviado desde el Comité por la
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Paz. La abogado Gloria Torres y la asistente social Gloria Cruz
fueron de las pioneras en esta tarea que se inaugur6 en la antigua
sede de la Vicarfa Oriente, en Plaza Nufioa, al lado de 1a casa del
Cardenal.

Gloria Torres cuenta con emoci6n los primeros pasos que se
dieron: "El equipo fue una maravilla, estaba la Gloria Cruz,
Nicolds Cumen, un cura holandés maravilloso que murié aqui
en Chile, muy serio y riguroso, Mercedes Chain, una monja de
50 afios, de la congregacion Amor Misericordioso, que tenfa la
belleza de ser una persona que a su edad estaba incursionando
en campos distintos. Era un equipo con experiencia, todos muy
distintos”.

Lo primero fue recorrer las distintas parroquias de la zona
para impulsar el trabajo.

"En las reuniones siempre decfamos lo mismo y la gente
a veces no nos escuchaba mucho. Nicolds decia: ‘Aqui estoy
sentado entre dos Glorias’ y después le pedia a la Gloria Cruz
que contara las necesidades que habia, ella contaba de los
comedores y de la pobreza que en ese minuto era tremenda”.

“Luego, Nicolds decfa: ‘Y ella que seve tan jéven, aunque
ustedes no lo crean es abogado’. Entonces, yo hablaba de las
violaciones a los derechos humanos. Después, la Meche conta-
ba cémo reaccionaban las comunidades y Nicélas cerraba esto
diciendo que hay que cooperar".
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Con todas las precariedades del momento, el trabajo se
afianz6. El equipo se reorganiz6 y creci6. Se incorporaronnuevas
profesionales, como la dentista Mirta Ossand6n, quien comenz6
en el Programa de Salud y luego se incorpord a otras dreas de la
accién solidaria. Para ella fue una experiencia relevante.

"En la zona se presentaban muchos desafios. Uno de ellos
era la necesidad de conciliar los distintos estilos de trabajo y
las visiones de los sacerdotes, las religiosas y los profesionales
que estdbamos alli. En todo caso, habla mucho respeto por el
otro y buena voluntad (...). Pero era necesario abrirse a nuevos
esquemas”.

En la Zona Oriente se formaron bolsas de cesantes y talleres
de arpilleras que dieron lugar a un interesante trabajo con muje-
res. Todas experiencias nuevas de organizacion.

Desde que se form6 la Vicarfa de 1a Solidaridad, se considerd
ala Zona Matta como un territorio en el cual se debfa desarrollar
una labor solidaria. La asistente social Argentina Valenzuela fue
la encargada de hacerlo, instalada en el local de Santa Rosa al
llegar a Avenida Matta, una sede que al igual que la de otras
vicarfas sirvi6 para realizar los primeros encuentros ertre las
organizaciones sociales, que en los primeros afios estaban prohi-
bidos.

La Zona Matta tenfa caracterfsticas que la hacian diferente

a otras. El trabajo pastoral desarrollado allf era desconocido por
las otras zonas, la pobreza de su poblacién se ocultaba tras
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- remozados edificios y casas de buena calidad; 1os vecinos eran

marcadamente individualistas y los sectores m4s activos como
los jévenes se iban a otros barrios.

Latarea por hacer era grande. Con la aprobaci6n del Vicario,
sacerdote Mauricio Veillet, se empieza el trabajo parroquia por
parroquia.

En 1978 crece el equipo de solidaridad y al afio siguiente
esta zona se une con la Zona Centro, donde trabajaban otras dos
personas. Se trasladan a un local en la calle Brasil y el equipo
unido pasa a ser de 1a Zona Centro. De los primeros tiempos, 1a
Srta. Argentina recuerda con carifio las iniciativas realizadas.

"Lo mds tipico de lo que hicimos fue el trabajo con bolsas
de cesantes que, como organizacién, tenfan un corazon muy
abierto para acoger a los familiares de los detenidos desapare-
cidos y a los que iban saliendo de los campos de prisioneros.
Con ellos hicimos las primeras pefias folcléricas. Luego nacie-
ron los primeros talleres de mujeres, después los monitores-de
recreacioén que formdbamos en las parroquias. También empe-
zamos a trabajar con agentes pastorales y miembros de ayuda
fraterna. Mds adelante, surgen otras organizaciones producto
de circunstancias distintas, como los grupos de vivienda..."

Armar esta red solidaria no fue sencillo. Muchos prejuicios
antecedfan al trabajo. La Vicarfa de la Solidaridad tenfa imagen
conflictiva en algunas parroquias. Asflo recuerda Viviana Heller,
1a asistente social que en 1979 se integro al equipo.
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“Nos miraban con recelo en algunos comedores, talleres y
parroquias cuando deciamos: Venimos de la Vicaria. Entonces
habia que ganarse a las personas, mostrarles que no era nada
terrible hacer la solidaridad y que de hecho, ellos ya lo estaban
haciendo. Fue todo un proceso...”

La Zona Rural Costa comprendia al principio hasta Colina,
hacia el norte, y Buin, por el sur. El trabajo solidario que allf se
inici6, sin embargo, fue con personas de los pueblos de la zona y
no con los sectores més campesinos.

Al comienzo el equipo solidario funcionaba en Plaza de
Armas 444 de Santiago, y se viajaba a diario para trabajar con los
talleres de arpilleras que habfan formado principalmente los
familiares de detenidos desaparecidos de 1a zona.

Hacer el trabajo solidario en este sector no era facil, ya que
se producian permanentes diferencias con los miembros de la
Iglesia local, que tenfan una forma distinta de abordar 1a tarea.

Con todo, y después de una crisis del equipo solidario, el
desarrollo de las organizaciones se afianz6, aunque m4s tarde que
en las otras zonas. Se inici6 una intensa labor de formacién y
acompafiamiento a las mujeres de los talleres que pasaron de la
arpillera de denuncia a la arpillera que relata la vida cotidiana.

Para desarrollar el programa de salud en la zona, 1a enferme-
raPepadel Valle fue incorporada al equipo. Sin embargo, su labor

[

fue méds amplia y su dedicacion fue progresivamente afianzar la
organizacién de las mujeres.

"Pensdbamos que estos grupos no podian desaparecer el
dla que no hubiera equipo solidario. Las organizaciones de
mujeres debian tener autonomia'y capacidad propia. Por eso,
dimos especial énfasis alaformacién de dirigentas...” - recuerda
la Sra. Pepa.

Otras dos zonas desarrollaron més tarde, en 1985, y de
acuerdo a sus caracterfsticas como territorio, un trabajo solidario:
la Zona Cordillera y 1a Zona Maipo.

Y en ambas también fue posible levantar la solidaridad, sin
la masividad de otras zonas, pero con la entrega de agentes
pastorales y los integrantes de Ayuda Fratermna. Solidaridad, a
pesar de los contrastes socio-econémicos en la Zona Cordillera,
y mds alld de las dificultades de ser una zona nueva como la
Maipo.

En la Zona Cordillera se inici6 una accién que debia ade-
cuarse a las particularidades del sector. Silvia Nufiez estuvo a
cargo del desaffo. Ella confiesa:

“En este territorio tenemos personas que lo tienen todo.
Pero en la vereda del frente estdn los que nada tienen. Por eso,
el objetivo es hacer que los mds acomodados entiendan que no
se trata de firmar un cheque, sino de ayudar a buscar trabajo o
dar otras soluciones mds de fondo a sus vecinos".
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En la Zona de Maipo -que en 1988 se convirti6 en el
Obispado de San Bernardo- el trabajo comenz6 a partir de una
emergencia: el terremoto. Lo recuerda su encargada, Angélica
Galarce:

"Las ayudas se canalizaron fundamentalmente a los sec-
tores rurales que fueron mds afectados. Era una labor reactiva,
del momento. Luego, se fueron integrando otros programas,
como el de ollas comunes que también nacié por otra emergen-
cia: los temporales”.

2. Otros desafios de la solidaridad

2.1.Programas de Salud

La puesta en marcha de los programas de salud en las zonas
es una historia distinta, ya que los equipos encargados tenian sus
propios objetivos y se enfrentaban a sus problemas particulares.

Como muchos profesionales provenfan del sector estatal, 1a
tendencia natural fue reproducir el esquema de salud aplicado en
hospitales y consultorios hasta antes de 1973. De hecho, los
policlinicos instalados en las zonas tenfan esas mismas caracte-
risticas, pero con menos recursos, sin poblacién asignada y no
cumplian ciertas funciones tfpicas como la vacunacién y la
entrega de leche.

Con turnos y horarios muy disciplinados, igual que en los
hospitales, los profesionales de salud de la Vicarfa querfan tras-
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ladar la experiencia del Servicio Nacional de Salud. Pero el
esquema no se ajustaba y surge la autocritica. Asf lo recuerda
Julia Figueroa, quien precisamente habfa pasado como enfermera
del SNS a un consultorio de 1a Zona Norte.

"Nos dimos cuenta de que no estdbamos en. el Estado.
Ademds, la gente tenfa conocimientos de salud y no habia
necesidad de pararse frente a ellos y hacerles charlas. Debia-
mos aplicar nuevas metodologias”.

"Al comienzo hubo resistencias, tanto de parte de los
profesionales como de la poblacion que esperaba que hubiera
un Estado que le resolvieramuchas cosasy le ofreciera charlas.
Era todo un desafio: crear las condiciones para que la gente se
ayudara a si misma..."

Tras esta experiencia, el equipo de salud incorpora metodo-
logfas educativas distintas y ensaya nuevos modelos de salud.
Nacen asi grupos de salud, integrados por pobladores que van
formando sus propias redes de salud.

2.2. Bolsas de cesantes y capacitacion

El trabajo solidario cobra peso y gran presencia en las-zonas
que van moldeando la experiencia de acuerdo a las necesidades
de cada lugar. Persisten, sin embargo, rasgos comunes que van
marcando este trabajo.
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Desde un punto de vista profesional, 1a labor solidaria em-
pieza por romper esquemas. Las primeras hip6tesis de trabajo
que se levantan no dan cuenta de lo que ocurre en la realidad.

Fue lo que sucedi6 con el "modelo Talagante", que surgi6
enuna jornada de trabajo en esalocalidad y que pretendia ordenar
el trabajo de ese momento. Este modelo, bdsicamente, entendia
que las bolsas de cesantes se convertirfan en el motor de la
organizacién en las poblaciones, ya que en ella se reunirfan los
dirigentes sociales m4s formados y con mayor trayectoria que
habfan quedado cesantes. A partir de 1a bolsa de cesantes, surgi-
rian entonces otras organizaciones y se dinamizarfa la vida social
del sector.

En la realidad, sin embargo, este modelo no funciono.

Las mujeres sin formacién y con poca trayectoria fueron las
que m4s se acercaron a las organizaciones solidarias.

El modelo no daba cuenta de la realidad. Surgi6 la autocri-
tica. Ana Marfa Medioli estuvo en esas discusiones.

"Buscdbamos formar dirigentes. Llegaron muchos, ve-
nian saliendo de los campos de prisioneros. Los reunimos con
los miembros de los comedoresy resulto que las sefioras no les
entendian nada. Era un lenguaje distinto. Las sefioras segufan
en su tarea de sobrevivencia y buscando juntar unos pesitos.
Nosotros las criticdbamos porque no se preocupaban de ‘lo
importante’. Poco a poco, fuimos valorando ese acercamiento
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de las sefioras. Fuimos dejando estos esquemas mds ideolégicos
que no nos servian 'y empezamos a trabajar a partir de la
experiencia real de la gente".

~ Los desafios de la realidad eran bastante més ricos y com-
plejos, sorprendentes para quien intentaba analizarlos con esque-
mas muy rigidos. '

Pese a que al comienzo no éra posible ceflirse a ningtn
esquema conocido de trabajo social, en la medida que en la
Vicarfa y en las zonas se ordena y profesionaliza la labor solida-
ria, empieza a surgir una cierta metodologfa caracteristica. :

(En qué consistia?

Bdsicamente, en la combinacién.de acciones que aparente-
mente podrfan ser contradictorias: la entrega de recursos, la
promocién de organizaciones, la capacitacion y una reflexion
permanente en torno al trabajo.

No era fécil aceptar que era posible entregar alimentos sin
por ello pecar de asistencialista. Era parte del debate de ese
tiempo. Ana Marfa lo ve asf: :

“No podifamos dejar de entregar alimentos, era nuestro
trabajo dentro de la Iglesia. Por mucho tiempo lo hicimos
porque habla que hacerlo, pero lo que en realidad nos intere-
saba era capacitar. Poco apoco, sin embargo, nos fuimos dando
cuenta de que lo importante era como entregary como se reci-
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bian esos alimentos con el fin de fortalecer las capacidades
propias de la gente para promover la organizacién, lo cual es
parte de cualquier politica social”.

En cada zona el trabajo sigui6 teniendo sus caracteristicas y
énfasis propios, pero este método se hizo bastante comin y
permiti6 ir forjando un sello propio.

Esta metodologfa tenfa sustento no s6lo en la labor de los
profesionales. La dimensi6n promocional y asistencial de esta
tarea estaba consignada en la misma Carta de Pastoral Solidaria,
de 1975. All se reiteraba que el desaffo es considerar al otro como
una persona llena de capacidades, pero con problemas graves de
pobreza y que para desarrollar esas capacidades, hay que tenderle
una mano. '

En palabras de monsefior Cristidn Precht, en esta metodolo-
gia:

"A la gente hay que darle una mano cuando estamos en
el suelo.No hay que decirle organicese, porque primero hay que
levantarlo del suelo..."

Para monsefior Mario Garfias:
"El trabajo debia partir por lo asistencial, por razén de
las urgencias, pero se realizaba con un criterio promocional, o

sea ‘ayidate que yo te ayudaré’ porque se ayudaba a que la
gente se organizara y fuera sujeto de su propio destino. Todo
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empez0 de tareas muy simples que fueron favoreciendo la orga-
nizacién popular, un tejido social que le permitiera al pueblo
ser sujeto de su propia promocién”.

La relacién que se establece con las organizaciones solida-
rias tiene también un sello que va marcando el trabajo. Paralela-
mente a la realizaci6n de la labor profesional, se reflexiona en
torno a cémo debfa ser esta relacién y qué tipo de intervencién
era la que se desarrollaba.

Al comienzo, se evitaba definir el trabajo como intervencién
social, ya que aparecfa como contaminadora de la experiencia
popular. Poco a poco, se valora el aporte especifico del profesio-
nal frente al poblador. Se establecia allf una relacién distinta y
nueva.

La asistente social Montse Moret6 lo explica asf:

"Uno se enfrentaba a sectores que tenfan toda una histo-
ria, de muchos sufrimientos, pero también mucho aprendizaje.
También estaban los profesionales que tenian su propia expe-
riencia. En esa interaccién se van comunicando los aprendi-
zajes, lo que pasa es que ellos lo hacen con su lenguaje, por
eso uno tiene que estar atento. Uno entrega algunos elementos
que ayudan a la sistematizacién de la experiencia de la gente,
con el cuidado de no arrasar 'y no imponer. En esa medida,
van siendo cada vez mds conscientes de lo que son y junto a
las organizaciones se van haciendo mds protagénicos”.

79



Como parte del crecimiento, surgen problemas propios del

proceso. Se vivian tensiones entre los diferentes actores -profe-
sionales, sacerdotes, religiosas y miembros de organizaciones-
que tenfan formas a veces distintas de enfrentar la tarea. Otros
conflictos surgfan a partir de las mismas caracterfsticas de la labor
solidaria.

Una de esas tensiones se expresaba en la discusion del
cardcter asistencial o promocional que debfa tener el trabajo. El
debate era mds 0 menos intenso de acuerdo al momento que se
vivia y segin la zona.

Otra tensi6n surgfa entre 1o pastoral y 1o promocional, y entre
lo pastoral y lo politico. En definitiva, era el problema de que para
fomentar l1a organizaci6n solidaria era necesario enfrentar el tema
de lo politico y reconocer la presencia de algunos partidos poli-
ticos, especialmente a través de los miembros de las bolsas de
cesantes. Para la Iglesia el gran temor era que los partidos
intervinieran y alteraran el curso de las organizaciones. En la
préctica, sin embargo, la influencia de los politicos no fue mayor,
ya que no hubo encuentro entre los dirigentes con trayectoria
social y politica anterior y los otros integrantes de las organiza-
ciones que no tenfan experiencia, especialmente mujeres. Para la
Iglesia, en todo caso, se abrfa el desafio de tener una pastoral que
al promover la organizacion social se situaba muy cerca de lo
politico.

Un problema también presente en el trabajo solidario surgfa
en la relacién con la Iglesia local, a veces con los sacerdotes, las
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religiosas o con las integrantes de grupos parroquiales que tenfan
un punto de vista distinto de la labor y sentfan que la Vicarfa les
imponia estas tareas.

Desde el Departamento de Zonas, Daniela Sdnchez vivia
esas discrepancias.

"Efectivamente ante la emergencia, en las zonas, se so-
brepuso una estructura de trabajo solidario para responder a
las demandas. Podia ser visto como una invasién, aunque las
necesidades eran reales. Por eso, durante afios tuvimos proble-
mas con las integrantes de la ayuda fraterna porque veian esto
como algo muy asistencial, de ayuda caso a caso, era el carisma
de una mujer cristiana que queria ayudar al vecino. Nosotros
teniamos una visién mds socio-politica e integral del trabajo.
Esas dos tendencias hoy se han juntado".

Con todas las tensiones, el trabajo sigui6 adelante y crecien-
. do en cada zona, donde iba tomando rasgos particulares.

Conservaba, eso sf, algunas caracterfsticas comunes que le
daban el sello de lo solidario. Una de ellas: 1a capacidad de
enfrentar nuevas emergencias: un terremoto, las inundaciones o
una nueva detencién. En cada caso, se redestinaban recursos, se
improvisaban nuevas acciones y se readecuaban los programas.

Nacido en la emergencia, el trabajo solidario conservaba la

capacidad de responder a nuevas necesidades y demandas urgen-
tes. La emergencia pasé a ser parte de su car4cter.
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Se vivian -como afios m4s tarde diria monsefior Jorge Hour-
ton- las grandes horas de 1a solidaridad, en las que a pesar de todo,
la vida salfa adelante.

Lavida, a pesar de golpes como la dictacién del Decreto Ley
2.191, conocido como la Ley de Amnistia, que a partir del 19 de
abril de 1978 benefici6 a los autores y cémplices de delitos
cometidos en periodo de estado de sitio.

Pero ahf estaba la vida. Estaba en el Simposio Internacional
de los Derechos Humanos, realizado entre el 22 y el 25 de
noviembre del *78, en el que participaron personalidades religio-
sas y de organismos internacionales de derechos humanos. Con-
vocado por la Iglesia de Santiago y bajo el lema "Todo hombre
tiene derecho a ser persona”, el evento fue un hito en la defensa
y promocion de los derechos humanos, en esos afios. La clausura
se efectud en la Catedral y en ella se firm6 la Carta de Santiago.
Este es uno de sus pérrafos:

"... Pedimos a los gobernantes de las naciones que ejer-
zan su poder en servicio de los derechos humanos, acatando e
implementando las normas y pactos internacionales. Apelamos
a la conciencia de los pueblos para recordarles que la paz sélo
puede construirse sobre la base de la justicia ..."

23. "...En un pafs que cambiaba"

El domingo 10 de agosto de 1980, por todos los medios de
comunicacion del pafs se escucha la inconfundible voz del gene-
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ral Pinochet, que informa que la Junta de Gobierno ha aprobado
el nuevo texto de la Constituci6n, y que habr4 un plebiscito el 11
de septiembre de ese mismo afio.

Adelantdndose a las reacciones, el discurso del general
advierte que “con el fin de evitar toda critica malintencionada,
en el sentido de que se tratarfa de un plebiscito carente de
alternativa, declaro enfdticamente a la ciudadania que el hipo-
tético rechazo del proyecto aprobado por la Junta de Gobierno
significaria el retorno a la situacion juridica y politica existente
en el pais al 10 de septiembre de 1973".

Pero esa vez ganarfa el SI, por un 67 por ciento contra un 30
por ciento. Se sella asf el proceso de institucionalizacién del
régimen militar, quedando al mando absoluto del general Pino-
chet que se traslada a las oficinas del edificio de La Moneda.
Desde allf dirigird los destinos del pafs por 9 afios m4s.

El proceso eleccionario no tuvo ninguna legitimidad moral
y asi lo dejaron establecido los Obispos Cat6licos que criticaron
las condiciones -sin registros electorales y bajo estado de emer-
gencia- en que se habfa desarrollado.

El plebiscito, en todo caso, fue una buena oportunidad para
que las organizaciones sociales y politicas expresaran todo 1o que
les era posible en esa época. Se realiza entonces la primera
concentracion por la alternativa del NO, en el teatro Caupolican
y con el ex Presidente Eduardo Frei como orador central.
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Son tiempos en que se reactivan las organizaciones sociales.
Ya el 1 de mayo de 1979 se habfa celebrado en las calles el Dia
del Trabajador, siempre con un saldo negativo de 365 detenidos.

El pafs comienza a transformarse. Econémicamente, €l ini-
cio de 1a década del 80 fue de recesi6n. El boom publicitado por
el régimen militar se desvanece y se vive una ola de quiebras de
empresas y despidos. El Estado debe intervenir bancos y finan-
cieras. La grave crisis provoca el desprestigio de 1os por entonces
famosos "chicago boys" que habfan desarrollado el modelo neo-
liberal. La economia es uno de los motivos mds importantes de
descontento en 1a poblacién.

También lo son los crfmenes que comienzan a perpetrarse y
que ahora tienen amplia difusién informativa: la muerte del
estudiante de periodismo Eduardo Jara, el degollamiento de
Tucapel Jiménez, 1a bomba que mata a Loreto Castillo, 1a muerte
de Juan Antonio Aguirre Ballestero. Una extensa lista que segui-
rfa engrosdndose con los nombres de Santiago Nattino, Manuel
Guerrero, José Manuel Parada, los hermanos Vergara, Rodrigo
Rojas, entre otros.

A las muertes se siguen sumando otros atropellos como las
relegaciones masivas y las expulsiones del pais que se practican
en los afios 80.

El pafs iba cambiando, pero se mantiene €l control ejercido
a partir del miedo y la fuerza.
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La gran sorpresa se produce el 11 de mayo de 1983 . Ese
dfa la Confederacién de Trabajadores del Cobre habfa convo-
cado a un paro.

No hubo paro, pero se realiz6 la primera protesta en Chile.
Uno de los episodios que marcarfan la historia social y politica
del pafs.

En esa protesta y en todas las que vinieron después las
organizaciones sociales tienen una participacion activa. Los po-
bladores se convierten en protagonistas importantes de la accién
politica. La movilizacién alcanza una gran agitacién que no
demora en ser reprimida violentamente ’ . En la cuarta protesta
se destinaron 18 mil hombres armados para controlar las calles.
Hubo 17 muertos y 65 heridos.

En 1983 se producen otras movilizaciones de los pobladores:
las tomas de terreno, que también tienen enorme repercusién en
el trabajo social. La m4s importante de las tomas se realiza el 27
de septiembre de 1983, en la zona sur de Santiago y en ella
intervienen alrededor de 7 mil familias.

6 Estamovilizaci6n social dio origen a la formacién del Comando Nacional de
Trabajadores, organismo que convocé a las siguientes protestas. Su presidente
fue Rodolfo Seguel.

7 Enlaprotestadel 4 de septiembre de 1984 muere el sacerdote de La Victoria,
André Jarlan. Una bala lo alcanza en su escritorio mientras lefa la Biblia.
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Son afios de cambio. De agitacién, de movilizacién.

El 6 de mayo de 1983 la Iglesia de Santiago tiene un nuevo
Arzobispo: Monsefior Juan Francisco Fresno. El Cardenal Ratl
Silva Henrfquez deja esa funcién el 10 de junio.

En los afios siguientes 1a movilizacién continuarfa con nue-
vas protestas, llamados a paro, jornadas por la vida ¢

Esta reactivaci6n social s6lo se verd interrumpida seriamen-
te con el estado de sitio que sigue al atentado al general Pinochet
(septiembre de 1986).

Pero la multitud volverd alas calles el 1 de abril de 1987 para
recibir a Su Santidad Juan Pablo II, quien provoca el despliegue
social mayor de esos afios. Enlos dias de su visita, 1as autoridades
otorgan mayores libertades piblicas y se permite la expresion de
diversos sectores, pobladores, polfticos, académicos, para recibir
al Papa.

Un buen ensayo de libertad en un pafs que se transformaba.

Por estar siempre abierto a la experiencia, el trabajo solidario
tiene un desarrollo muy ligado al contexto en el que se mueve.

8 A la reactivacién social se suman algunas iniciativas politicas como el
"Acuerdo Nacional para la Transicién a la plena Democracia", que se firmé
en agosto de 1985.
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Los perfodos de alzas y bajas de la organizaci6n solidaria tienen
que ver con la dindmica del movimiento social.

En un pafs que se transformaba, el trabajo solidario también
cambiaba. No por consecuencia directa, pero influido por los
procesos sociales y politicos que se expresaban en las zonas.

Era parte del desarrollo de la tarea de promocién solidaria
que se habfa gestado en los dfas del Comité porla Paz. Un trabajo
que ya llevaba varios afios y que habfa conformado una impor-
tante red de organizaciones apoyadas por los equipos desde las
vicarfas zonales. Multiples realidades se habfan abordado por
equipos con distintas caracteristicas, siempre buscando rasgos
comunes que dieran identidad al trabajo.

Con los afios, los vicarios fueron cambiando en las zonas, 10
que en algunos casos significé variaciones en los énfasis de
trabajo, nuevas discusiones y en otros, coincidencias.

Algunos equipos de profesionales también cambiaron, lo
que afect6 directamente la estrecha labor que mantenian con las
organizaciones.

Las mismas organizaciones también fueron variando con los
afios. Los comedores, que llegaron a ser experiencias realmente
masivas, fueron desapareciendo del trabajo de zonas. Talleres y
ollas comunes fueron reemplazéndolos y manteniendo organiza-
das alas mujeres, en funci6n de sus necesidades basicas. También
nacieron otros grupos como las colonias urbanas, y mas z}delante
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-producto de las emergencias- se formaron comités de allegados
y luego grupos de vivienda.

Los comedores infantiles y las bolsas de cesantes fueron
parte de la primera etapa.

Los comedores fueron una experiencia muy numerosa, lle-
garon a ser 300 y concentrar a unas 30 mil personas. Alrededor
de 1980 empezaron a disminuir en las zonas y en ello influy6 la
critica de algunos vicarios, parrocos y agentes pastorales que
consideraban que estas experiencias llevaban mucho tiempo,
habian producido acostumbramiento y tenfan un funcionamiento
irregular. Otro cuestionamiento venfa de los dirigentes que esti-
maban que los comedores no promovian la organizacién y tenfan
un cardcter muy asistencial.

Los comedores se fueron terminando. Las bolsas de cesantes
también. Pero sin duda, fueron germen de nuevas organizaciones:
talleres, ollas comunes y colonias urbanas.

Los talleres o grupos de mujeres se fueron convirtiendo en
experiencias solidarias muy sdélidas, con gran estabilidad en el
tiempo. Con poca ayuda de recursos, se van convirtiendo en
alternativas relevantes de crecimiento para las mujeres poblado-
ras.

Las ollas comunes contindan en la linea de los comedores,
aunque con mayor autonomfa respecto de las parroquias. Tam-
bién se desarrollan en gran niimero y funcionan recibiendo aporte
de recursos y capacitacion.
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Las colonias urbanas son experiencias muy masivas ya que
involucran a nifios, jévenes monitores y padres en actividades
que se concentran en 3 meses del afio. Con el tiempo, la organi-
zacién busca mantenerse activa durante todo el afio.

Todas estas organizaciones mantienen su cardcter solidario,
aun cuando reciben recursos de las vicarfas zonales. En ellas, se
aplicalamisma metodologfa y se persiguen los mismos objetivos.

Frente a algunas emergencias en particular, se forman otras
organizaciones, como los comités de damnificados, grupos de
pobladores que a partir de 1a autoayuda buscan superar los efectos
del terremoto de 1985 en la zona central del pafs. La experiencia
del arquitecto Luis Santib4fiez en la Vicarfa Oeste tiene que ver
con esas organizaciones:

"Antes que nada, les dimos apoyo ante su emergencia,
luego buscamos una metodologia que permitiera la organiza-
cion y la solidaridad interna de los afectados. El objetivo era
que arreglaran sus viviendas a partir de sus propios recursos.
Les brinddbamos una ayuda muy pequenia, el resto de las cuotas
las ponian ellos. Asi formaron el banco de materiales, de mane-
ra auténoma”.

La misma metodologfa se utiliz6 para experiencias nuevas

que surgieron a partir de otras emergencias, como las inundacio-
nes, siempre ligadas a la pobreza.
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Lametodologfa del trabajo solidario sorprendia y atrafa alos
nuevos profesionales que se incorporaron, como Luis Santib4-
fiez.

"Antes yo habia trabajado en empresas autogestionadas.
Esta experiencia fue totalmente distinta porque tenfa que traba-
jar con mujeres, cuestion que valoro mucho. Creo que ellas
tienen mds capacidad de organizacién y una fuerza increible.
En todo caso llegué a un trabajo solidario que ya tenia historia
y mi aporte fue muy especifico: en vivienda".

Carmen Andrade también es de las profesionales que se
integraron mds tarde. En 1985 entr6 a la Vicarfa Norte, aunque
como estudiante de sociologfa habfa realizado algin trabajo
préctico en esa misma zona, en 1977. Desde entonces le atrafa la
accion solidaria.

"Ha sido una experiencia muy valiosa. Entre otras cosas,
conoct a personas que formaron una escuela profesional. La
gente mds antigua de la Vicaria es la que se vio realmente
apremiada por las circunstancias y por las demandas, ahi
inventaron cosas que no existian y se tiraron al agua. Eso es
muy valioso. También muy cansador. Yo dudo que todo eso se
vuelva a repetir”.

El encuentro entre las profesionales que estuvieron desde los

primeros afios y las que se integraron después permitié mirar,
criticar y valorar las cosas de una manera nueva.
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“Conversando con las compafieras mds antiguas veiamos
que ellas formaban un ghetto dedolory eso eracomplicado para
ellas mismas y los demds. Yo les decia: Ustedes se creen
propietarias del dolor de este pais y se legitiman mucho en el
dolor. Pero esto lo hemos sufrido todos, la sociedad entera. No
puede haber sélo un grupo de personas que sea depositaria del
dolor. Esta competencia de dolores demuestra la enfermedad
social de este pais. Por suerte, juntas fuimos sanedndonos.
Aprendiendo a gozar y a no ser heroinas sufrientes”.

Los nuevos profesionales no siempre se adecuaron répida-
mente alos estilos del trabajo solidario que venfa desarrolldndose
por afios. Ellos mismos trafan otros estilos.

Asf sucedi6 con Cecilia Aravena, joven asistente social que
se integré al programa de vivienda del equipo solidario de la
Vicarfa de 1a Zona Centro.

"Me acuerdo que sufri mucho al principio porque yo
estaba acostumbrada a que todo el trabajo tenia que ser muy
claro, planificado y formal. Mal que mal, yo venia egresando y
me habfa formado en dictadura. Consideraba que todo atraso,
improvisacion era signo de ineficiencia. Pero esta rigidez mia
se fue flexibilizando, ast como el resto del equipo yo creo que
empezé a valorar que como equipo de trabajo debemos tener
normas de funcionamiento 'y deberes".

Para Cecilia, la Vicarfa ha sido su tnico lugar de trabajo

desde que egres6. Para muchos otros profesionales la labor
solidaria ha sido la gran experiencia laboral y reconocen que les'
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serfa dificil desempefiarse en otros espacios. Es el caso de Elvira
Madariaga, asistente social que desde 1982 trabaja en la Zona
Rural Costa.

"Creo que aqui hemos descubierto una dimensién del
servicio social que en estos afios no se ha desarrollado en otras
partes. Hemos aprendido que esto es un trabajo profesional, no
se hace por buena voluntad 'y no por eso se debe olvidar que
tratamos con personas, seres vivos, integrales, que estdn en
actividad y cambiando y que juntos nos vamos a desarrollar.
Esto no lo podria haber aprendido en otro lugar”.

Los nuevos profesionales trafan otras experiencias, otros
suefios para aportarlos a la labor solidaria que continuaba siendo
intensa. Eso sf, en un contexto distinto al de los primeros afios.
Al temor de los primeros afios empezaron a salirle al paso
iniciativas de organizacién que abrfan nuevos espacios. Obvia-
mente, esto comenzo a influir y a expresarse en el trabajo solida-
rio.

En la Zona Oeste, por ejemplo, las organizaciones empeza-
ron a formar coordinadoras que tenfan un carécter més piblico y
mds reivindicativo. En su origen fueron apoyadas por la Vicarfa
Zonal. La asistente social Mirta Tobar lo recuerda.

"Se vivia un auge de los comités de vivienda en la Zona y
como ya habia mds posibilidades de organizacién, en 1979 se
cred acd la Metropolitana de Pobladores. Ast que en los afios
siguientes cuando celebraban su aniversario, Monsefior Enri-
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que Alvear y nosotras éramos invitados de honor. Esto es muy
lindo porque es como ser parte de la historia".

En el Departamento de Zonas de la Vicarfa de 1a Solidaridad
y en su relacién con los equipos zonales hubo importantes cam-
bios al llegar los afios *80. Como opcién institucional se decidi6
"descentralizar" el trabajo solidario, terminar con el Programa de
Salud y el Departamento. Campesino, por lo tanto dejar con
autonomfa a los equipos encargados y trasladar la dependencia
administrativa de los equipos solidarios a las respectivas zonas.
El Departamento de Zonas ya no serfa el encargado de dirigir el
trabajo, sino que mdés bien lo coordinarfa y apoyarfa en ciertas
dreas especfficas.

En este perfodo se produce la renuncia de Javier Luis Egafia,
como Secretario Ejecutivo de la Vicarfa y en su lugar asume
Enrique Palet. Cuando lleg6 éste, el 25 de mayo de 1981, la
descentralizacién ya estabadecidida. Contaba con la autorizacién
del Arzobispo y habfa sido propuesta y reafirmada por una
comisién ad hoc que habfa evaluado el trabajo solidario de la
Vicaria.

Fue una decision tremendamente conflictiva. Hubo mucha
oposicién. Muchos Io vieron como el primer paso que daba la
Iglesia para abandonar el trabajo solidario que podfa ser asumido
por otros, en un momento en que en el pafs ‘se abrfan nuevos
espacios sociales. Parecfa que la opci6n era reducir la imagen,
siempre polémica, de la Vicarfa de la Solidaridad. :
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Enrique Palet no estaba de acuerdo con esa interpretaciéri
Aunque no habia participado de la decision, justificaba plena-
mente la medida.

"Yo estaba de acuerdo con lo que decia la comisién en el
sentido que la Vicaria de la Solidaridad era como una bolsa de
tinta que se pone dentro de una pecera. Estd ahif con su tinta,
tiene un contenido de color bien rico porque ha hecho una
experiencia maravillosa en lo solidario. Estd ahi, pero estd
enquistadadentrode lo que es el trabajo de lalglesiay el trabajo
delalglesia en la sociedad. Lo que habia que hacer erapegarle
un pinchazo a la bolsa para que la tinta se desparramara y
entintara toda el agua.

Esa imagen resume bien lo que pensaba la comisién y lo
que compartiamos con Juan de Castro, que fue quien impulsé
la descentralizacién como Vicario °. El trabajo solidario no
podia ser una cosa de expertos que estaban en la Plaza de
Armas, debia ser asumido por la Iglesia en su conjunto. Los
profesionales de la solidaridad no debian sentirse ajenos a la
Iglesia ni el resto de la Iglesia debia verlos como algo ajeno.
Eraun tema complicado que significaba cambios de mentalidad
en los equipos solidariosy en los vicarios”.

9 Monsefior Juan de Castro asumié como Vicario de la Solidaridad en 1978.
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Para el Vicario Juan de Castro la medida descentralizadora
se fundaba en las mismas razones: "Con todos los vicarios,
incluido Jorge Hourton que estaba en la Vicaria Norte, estdba-
mos de acuerdo en que la pastoral de solidaridad debfa ser
integrada como pastoral. No se podia hacer lo mismo con la
labor juridica que se realizaba en la Vicaria 'y que tenia cardcter

* mds técnico. La tarea solidaria debia estar bajo el mando del

vicario zonal, o de otra manera nunca la Iglesia la iba a asumir
con fuerza”.

Pero las criticas a la medida fueron duras. Para muchos
significaba dejar abandonados a los equipos solidarios en cada
zona. Vladimiro Séez vivi6 el impacto de la descentralizacién,
junto a los demds profesionales, siendo parte del equipo de la
Zona Norte. Como muchos, €1 no compartia la opcién que tomaba
la Iglesia.

"En ese momento consideramos que la descentralizacién
era una accién en virtud de la cual la Vicaria de la Solidaridad
se separaba de los equipos zonales. Era como que se amputaba
el trabajo zonal. Fue en realidad muy duro para nosotros".

Al pasar a depender directamente de las vicarias zonales, las
particularidades del trabajo solidario en cada zona se acentuaron.
En algunos casos la influencia del vicario zonal se hizo més
evidente y marcg ciertos cambios. Esto coincidia con que ademds
la realidad social se dinamizaba y aparecfan otras demandas y
nuevas iniciativas en1los territorios. En el Departamento de Zonas
se redoblaron los esfuerzos para afianzar rasgos comunes y
sistematizar el trabajo solidario. 5
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Una consecuencia bien determinante de 1a descentralizacién
fue el término del Programa de Salud en el Departamento de
Zonas. Los equipos de salud zonales se autonomizaron y tomaron
diferentes rumbos. Ligados a las vicarfas s61o quedaron los de las
Zonas Oeste y Oriente. Su vinculacién, en todo caso, se mantiene
s6lo a partir de ciertas actividades. La administracién y el finan-
ciamiento de los equipos y los policlfnicos desde entonces se
realizan en forma independiente.

Buscando su aporte especifico en el drea de 1a salud de cada
zona, 1os equipos empiezan a concentrarse en la tarea de apoyo
a los grupos de salud.

El doctor Eduardo Ferndndez, que habia llegado al Comité
por la Paz en los primeros tiempos, se qued6 en el Consultorio
de San Roque en la Zona Oriente. Desde allf ha vivido las
diferentes etapas del trabajo de salud.

"A partir de la descentralizacién 'y con la salida de la
Vicaria de la Solidaridad cambié el acento de nuestro trabajo.
De ser un programa que tenfa como actividad central la asis-

tenciay en segundo lugar, la educacién, pasamos a priorizar la -

educacion. Se buscé fundamentalmente formar grupos, capaci-
tarlos. Pensamos que el funcionamiento tradicional de un con-
sultorio del sistema gubernamental pone el acento en la asisten-
cia. Nosotros, por ser del sistema alternativo, no podiamos
hacer lo mismo. Por lo demds, nuestro financiamiento era
renovable cada un afio, nunca sabiamos si.al afio siguiente
tendriamos presupuesto. Al formar los grupos-asegurdbamos la
permanencia del trabajo".

96

Asf como en el pafs se producfan cambios relevantes como
la institucionalizacién del gobierno militar a través de una Cons-
titucién o como la apertura que permitfa que algunas organiza-
ciones sociales y politicas salieran a la luz publica, en el Depar-
tamento de Zonas comenzaba una manera descentralizada de
trabajar.

A juicio de Enrique Palet la medida fue todo un éxito que
permiti6 optimizar resultados.

“Los datos objetivos que me presentarony que se publi-
caron en la memoria de ese afio indicaban que la labor se habia
triplicado, tanto en la cantidad de acciones solidarias prestadas
como en el nimero de personas involucradas. Daba la impre-
sién también de que, en algunas zonas mds que en otras, el
conjunto de la Iglesia en la zona iba asumiendo la labor solida-
ria. Eso, entodo caso, es unproceso mds complejo de analizar”.

Monsefior Juan de Castro estd de acuerdo conla apreciaciérL

“En la evaluacién de diciembre de 1982 la pastoral
solidaria habfa crecido tres veces. Si yo alguna vez dudé de la
decisién -en realidad nunca lo hice porque tenia el apoyo del
Cardenaly el cuerpo de vicarios-, después me parecia mds que
evidente que la medida fue correcta. Ademds, nadie perdié su
trabajo porque fue una reestructuracion. Los mds afectados
Jueron el Departamento Campesinoy el Programa de Salud que
se autonomizaron. Pero fue para mejor. El Departamento de
Zonas a mi juicio fue privilegiado, sélo se dedicé a animary a
orientar a los equipos y no a planificar”.
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La descentralizaci6n pas6 a ser uno de los hitos en la historia
del trabajo solidario. Con los afios la polémica qued6 atrds y
aparecieron otros temas de debate. También otros desafios que
siguieron dando vida a esta tarea.

Por sus propias caracterfsticas no era posible que el trabajo
solidario se desentendiera de 1o que sucedia a su alrededor.

Primero fueron las protestas. Después vinieron las fomas.

En ambos casos estuvieron presentes los equipos solidarios
de cada zona, entregando 1o que a su parecer era su misién como
un grupo de profesionales que desde la Iglesia apoyaba la vida
de las organizaciones.

Decirlo, 1a verdad, era mucho m4s facil que hacerlo. En la
realidad, se producfan tensiones y a veces conflictos. Por diversas
razones. Podia ser porque un parroco consideraba que no era
labor de la Iglesia apoyar a un poblador herido en la protesta o a
la organizaci6n que estaba en la toma. Podfa ser también porque

el dirigente consideraba que la Iglesia era poco decidida para

brindarle apoyo.

Persistfan adem4s viejos temores como la posible utilizacién
de los pobladores y de su movimiento por parte de los partidos
politicos.

Eran los conflictos que sufrfan profesionales, las organiza-

ciones y la Iglesia vinculada al trabajo solidario en una etapa
nueva, con mayor efervescencia social.
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Algunas zonas fueron especialmente tensionadas por estos
- episodios. Una de ellas, 1a Zona Sur. Ahf estaba 1a asistente social
Juanita Alvarado junto a su equipo.

“Para la primera protesta no estdbamos preparados.
Sabiamos que iba a pasar algo, pero no sabiamos qué. Nos

- por supuesto, llegé a la Vicarfa. Para la siguiente protesta
hicimos turnos para ayudar si habia heridos. Hubo mucho de
improvisacién. Pero siempre los criterios con que actuamos
fueron los de la solidaridad. Colabordbamos en detalles que al
final eran muy importantes para apoyar a los pobladores. Les
ddbamos informacién sobre qué hacer con los detenidos, cémo
acompaiiar a la posta a los heridos y ast..."

Las tomas m4s grandes realizadas en los afios *80 fueron en
la Zona Sur. Los profesionales de la Vicarfa también apoyaron a
los pobladores y la precaria organizacion que tenfan. La asistente
E social Montse Moret6 se dedicé a esas labores. Muy desde dentro
conoci6 los éxitos y los fracasos de esta movilizacién.

"Hubo una presencia permanente de las parroquias del
- sector que ayudaban a coordinar las ayudas. Fue una experien-
cia muy rica en la que pudimos anunciar una forma distinta de
vivir la fe. Se embarcaron comunidades cristianas, grupos de
pobladores y luego instituciones de profesionales. Todos apo-
yando. Yo era en ese tiempo la encargada del sector del equipo
de solidaridad de la Vicaria. As{ que vivi todo eso como parte
de mi labor de solidaridad".

fuimos todos a la casa. Pero enla noche hubo heridosy la gente,



La realidad, una y otra vez, sorprendfa a los equipos de
solidaridad que intentaban nuevas respuestas de acuerdo al ahora
cambiante contexto social y politico del pafs.

En medio de este clima, los equipos de solidaridad en las
zonas son demandados por la Iglesia para que hagan més expli-
cito su mensaje evangelizador. La petici6n da origen a una
polémica bastante larga que no se concluye del todo, pero que va
marcando la reflexi6n en el trabajo solidario y que influye en el
alejamiento de algunos profesionales.

(Nos corresponde a nosotros hacer evangelizaci6n explicita,
se preguntan los profesionales, si el trabajo en s{ mismo tiene un
alto contenido evangelizador?

Algunos sacerdotes insisten en que la evangelizacién debe
ser més evidente para que sea realmente una labor eclesial.

Surgen muchas discusiones y cuestionamientos en torno al
tema.

En la misma Zona Sur donde el trabajo era muy abierto a las
organizaciones, a las que se promovi{a y apoyaba, también apa-
rece el debate. Juanita Alvarado lo expresa asf:

“Se nos pedia que explicitdramos el nombre de Jesis en
la formacién de los jévenes'y los nifios. Nosotros deciamos que
no nos correspondia, que lo importante era que los nifios vivie-

 ran los valores solidarios, que valoraran la familia, el trabajo.
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Insistiamos en que evangelizdbamos al hacer mds dignas a las
personas, en la medida en que se organizaban”.

Polémico debate que se da en las distintas zonas, con diver-
sos matices de acuerdo a las dindmicas de cada lugar. Pepa del
Valle, la enfermera que entonces era jefe de equipo solidario
recuerda c6mo fue en la Zona Rural Costa:

"Se nos pedia que procurdramos que los nifios de las ollas
comunes fueran al catecismo. Nosotros no estdbamos de acuer-
do. Nunca nos lo pidieron oficialmente, en algiin documento o
en una reunién. Eran mds bien mensajes ambiguos, de pasillo.
El conflicto se dabamds bien con los pdrrocos del sector, porque
con las religiosas trabajdbamos sin mayores problemas. En
todo caso, nuestro trabajo tenfa una fundamentacion teolégica
importante, nosotros nos preocupdbamos que la tuviera".

La discusi6n estaba abierta. También era parte del trabajo
solidario que se transformaba.

2 4. La educacion popular

Junto conlas polémicas también aparecian nuevos temas que
se iban incorporando al trabajo de las zonas y del Departamento
de Zonas, que intensificaba sus esfuerzos por sacar conclusiones
y sistematizar la experiencia.

La metodologfa que se desarrollaba con las organizaciones

segufa siendo un tema de interés y como parte de ella, en esta
etapa, adquiere especial relevancia la necesidad de educar. Ade-
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mas, la demanda por formacion surge precisamente de los
miembros de las organizaciones. En las reflexiones y en las
acciones se perfila una linea de trabajo que incorpora la edu-
cacion popular!0,

- El trabajo se impregna de las ideas de la educacién popular
y las desarrolla a través de los talleres y escuelas. Se advierte
también que desde el inicio, las acciones solidarias siempre
tuvieron un contenido educativo que en esta etapa se hace més
explicito.

Otros temas que surgen en la prictica de trabajo tienen que
ver con el reconocimiento de aspectos que hasta entonces eran
invisibles.

Se valora, por ejemplo, que los equipos hayan enfrentado
problemas reales de los pobladores y que los hayan apoyado
efectivamente en sus soluciones, 10 que no siempre ocurre en las
intervenciones sociales. Julia Figueroa, que en ese tiempo estaba
en la Zona Norte, rescata este rasgo del trabajo.

"Es muy dificil apoyar a las organizaciones si uno no
parte de los problemas reales. No sacamos nada con ayudar a

10 Un hito que marca la incorporacién de la educacién popular dentro del trabajo
solidario es la realizacién de un taller, organizado por el Departamento de
Zonas y el CIDE (Centro de Investigacién y Desarrollo de la Educacién) en
1981.
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los allegados si no hay alternativas concretas, la organizacién
se desarma en pocos meses. En ese caso, se opta por presentar
alternativas aunque sea a largo plazo. Eso lo aprendimos del
trabajo solidario". 3

Junto a eso, hay que valorar la capacidad de detectar cuéles
eran los problemas md4s serios, en cada etapa del trabajo.

Vladimiro S4ez lo explica asf:

"Pudimos detectar, al principio intuitivamente, que las
necesidades no sélo significan una carencia sino que conllevan,
al mismo tiempo, la capacidad de superar el problema. En eso
tuvimos éxito. No solamente porque hubo recursos, sino porque
tocamos una fibra de los seres humanos con los que trabajdba-
mos. Nos equivocamos en muchas otras cosas, pero ahi le
apuntamos"”.

Efectivamente, del trabajo solidario se desprendieron descu-
brimientos del mundo social que dieron solidez al trabajo. Uno
de ellos es que las organizaciones poblacionales son multidimen-
sionales, es decir, pueden cumplir diferentes funciones de acuer-
do a los recursos y a la necesidad m4s prioritaria del momento.
Son multidimensionales en cuanto a las necesidades que satisfa-
cen que no son s6lo de sobrevivencia, en ningin caso. Siempre
detrés estd 1a necesidad de afecto, de querer estar con el otro.

"Con aquellas organizaciones descubrimos que en un

momento podian tener una determinada actividad productiva.
Pero una vez que las sefioras vendian las chombas, por ejemplo,
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y la organizacién decaia por cualquier razon, terminaba esa
actividad e inmediatamente surgia otra. Podia ser un campa-
mento de verano familiar o un comedor o un taller. Diferentes
actividades para diversos momentos. Esta plasticidad para en-
frentar la realidad tiene que ver con la multiplicidad de proble-
mas de la pobreza. Estas organizaciones son una estrategia
integral, eficiente para enfrentar la pobreza y requeria que
nuestros equipos solidarios fueran multidisciplinarios”.

En la misma linea, otro descubrimiento que surge de la
reflexi6n en torno al trabajo solidario es que estas mismas orga-
nizaciones, aunque desarrollan actividades productivas, su ma-
yor motivacién no es la econémica. El tema de la produccion y
la rentabilidad no era algo relevante para el grupo de sefioras.
Importante, claro que sf, pero no era lo tnico. La satisfaccion de
necesidades de comunicaci6n, de encuentro, de crecimiento per-
sonal era muy fuerte. Volvia a demostrarse que al interior de una
organizacién solidaria eran muchos los problemas que se abor-
daban, eran espacios con una gran multiplicidad de funciones.

Todos estos temas y descubrimientos fueron apareciendo a
partir del esfuerzo desplegado por los profesionales que buscaban
sistematizar la experiencia. Luego de la descentralizacion, era
urgente acumular y ordenar el trabajo miltiple y diverso que se
desarrollaba en las zonas.

En esta perspectiva tuvo enorme resonancia la evaluacién
realizada por el cientista social argentino Roberto Martinez, en
agosto de 1985. En su informe final, entre muchos otros aspectos,
rescata el enorme impacto que tiene el trabajo solidario, en el
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~ sentido que incorpora a una inmensa cantidad de grupos. Hace

notarla gran capacidad de adecuacion y flexibilidad que ha tenido
este trabajo a lo largo de los afios, a pesar de las condiciones
adversas en que muchas veces se desenvuelve. Insiste en que el
trabajo solidario est4 formado por diversas experiencias distintas,
que tienen diferentes formas de hacerse. Recomienda no dejarse
sobrepasar por la accion, ni quedarse en la intuicién, y sistema-
tizar 1a experiencia para prever los pasos futuros.

"...es importante -e imprescindible- que existan modos de
contrastar estas intuiciones iniciales'y este modo poco formali-
zado de operar con los resultados alcanzados. La sensacién que
queda al observador es que el aprendizaje podria ser mucho
mds profundo e intenso en la medida en que ese andlisis sea
realizado por los equipos”. 5

La mirada del evaluador permite confirmar una serie de
afirmaciones que tenfan los equipos zonales y el Departamento
de Zonas. El informe de Martinez es sin duda positivo, especial-
mente en esta etapa del trabajo en que, a partir de la Iglesia y de
los mismos equipos solidarios, comienzan a hacerse preguntas de
fondo sobre el sentido y 1a proyecci6n de 1a labor solidaria.

11 Informe de Evaluacién, p.19.
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Aunque remecen, las preguntas permiten revisar los afios de
entrega y plantearse los actuales requerimientos ante la nueva
realidad. Las joradas de reflexion son 1os momentos en que se
comparten las interrogantes que son de diverso origen. Las hay
a partir del sentido del trabajo solidario: ;Cudl es su identidad?,
(cudl es su aporte ante la nueva etapa de transicién democratica
que se avecina?, jcudl es nuestra propuesta metodolégica?, cudl
es el rol del agente externo?, ;qué potencial transformador con-
lleva este trabajo y qué cambios se van produciendo en las

personas y grupos?

También hay preguntas ligadas al contenido pastoral de este
trabajo. ;Es pastoral este trabajo?, ;c6mo se expresa lo pastoral?,
(cudl es 1alabor del aporte solidario de 1a Iglesia ante la etapa de
transicién?

Junto a las preguntas, surge la motivacién por sistematizar
el trabajo solidario. La te6loga Isabel Donoso es una de las que
dirige este desaffo desde el Deparfamento de Zonas. Para ella uno
de los temas relevantes se referfa a la identidad de la accion
solidaria.

"Como se afirma en la evaluacién de Martinez, el discur-

so o laformade verbalizar nuestro trabajo a veces nos confunde.
Creo mds bien que hay coincidencias profundas en nuestro
trabajo, en la forma de aproximarse a los grupos, en las res-
puestas concretas que se les da, en la forma de canalizar
recursos, en los valores bdsicos sustentados: el valor a la
dignidad del hombre, el valor de los derechos humanos, de la
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participacién, la democraciay de que las perso;lzgs sean sujetos,
personas que se liberan. Eso nos identifica...”

Dificiles interrogantes que van formando parte de esta etapa
de la historia, en la que se reordenan las organizaciones y las
personas y las formas de convivencia empiezan lentamente a
cambiar.

La realidad sin duda estaba cambiando. Luego de 1a venida
de Su Santidad Juan Pablo II se suceden una serie de episodios
politicos y sociales que irdn abriendo cada vez més puertas a la
transicioén a la democracia.

Se discute entonces cudl debe ser la estrategia de la oposi-
cion. Elecciones libres o plebiscito. La alternativa de la movili-
zacién social queda al margen y cada vez son menores 10s actos
de protesta social. Los actores més relevantes del perfodo ya no
son las organizaciones sociales, como enlaépoca de las protestas,
sino los politicos.

Aunque la dindmica socio-politica parece enrielarse por los
cauces méds democréticos, sigue habiendo atropellos a los dere-

12 Documento de trabajo, diciembre 1986.
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chos humanos ' y la situacién econémica de los sectores méis
pobres continda siendo precaria.

Varios hitos irdn marcando este pedazo de historia: 1a cons-
titucion de 1a Concertacién de Partidos por el No, que luego serfa
por la Democracia, en febrero de 1988, el plebiscito del 5 de
octubre del mismo afio, las elecciones de diciembre de 1989 y el
traspaso del mando presidencial en marzo de 1990.

Momentos destacados del perfodo que van haciendo girar la

historia de Chile, sus instituciones, sus hombres y mujeres.
También 1a historia del trabajo solidario.

13 Entre los atentados a los derechos humanos mds serios del periodo cabe
mencionar: Asesinato de 12 personas en la Operacién Albania (junio de
1987), secuestro del Coronel Carlos Carrefio (septiembre de 1987), desapa-
recimiento de 5 jévenes (septienibre de 1987), asesinato de Raiil Valdés (julio
de 1989) y asesinato de Jecar Neghme (septiembre de 1989).
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III. LA VISION DESDE LAS ORGANIZACIONES :

1. "Ayudando a tejer pueblo"

"En el camino hemos ido cubriendo nuestras necesidades
de muchas cosas. Yo misma he ido capacitdndome, creciendo.

- Pero todavia me falta. Siento que esto se lo debo a la organi-

zacion, a los de la Vicaria y a la Iglesia misma. Siento que me
han hecho vivir la realidad de otra manera. Gracias a ellos soy
capaz de decirle a cualquiera que soy esta personay no soy la
que me quieren hacer que sea..."

Los hilos de colores insospechados se van entrecruzando con
un retazo de género mdés inesperado adn. La creatividad se
despliega y da vida a un par de mujeres que acarrean una olla
hacia el centro de la poblacién. Allf 1a esperan los nifios que
aparecen saltando, mientras una pareja de j6venes se abraza. M4s
al fondo, una capilla, un par de drboles que sostienen un lienzo
que dice: "Todo hombre tiene derecho a ser persona".

Es una de tantas arpilleras tejida por las manos de una
pobladora. Un producto del trabajo solidario y también un espejo
de €l: allf se reflejan la experiencia de la defensa social de los

1 Lina Rios, actualmente participa en los grupos de Salud de laZoﬁa



derechos humanos, los comedores, las bolsas de cesantes, los
grupos de salud y mds adelante los mismos talleres, las ollas
comunes, las colonias urbanas, los grupos de vivienda y otras
formas de organizaci6n solidaria.

Esas figuras que han dado vuelta al mundo y que ya son tan
caracteristicas de 1alabor de 1a Vicarfadela Solidaridad, expresan

dos de los aspectos més relevantes de las organizaciones solida-

rias.

Reflejan 1a capacidad que los grupos han tenido para respon-
der a las necesidades del pueblo, desde las més concretas hasta
las m4s espirituales. Muestran el aporte que han realizado al
mundo social y c6mo han ayudado a reconstruir las organizacio-
nes, que quedaron dispersas o disueltas tras el golpe militar.

Las arpilleras también muestran otro gran aporte de las
organizaciones solidarias: su capacidad de llegar al alma de la
gente, de acoger en medio del susto, 1a desesperanza y dar un
lugar donde se puede crecer.

Desde el primer momento, cuando no era claro qué se estaba
construyendo en torno a los grupos solidarios, aparece como
caracterfstica la capacidad de resolver necesidades muy concre-
tas. Se van conquistando asf espacios muy apreciados por los
pobladores.

Entre los dirigentes que en Maipd integré uno de esos
espacios, la bolsa de trabajo, estaba Hugo Rodrfguez. Habfa
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quedado cesante. Por eso, su llegada a la organizaci6n fue nele-
vante.

"A partir de la bolsa, logramos formar algunos talleres
fue posible especializarse en algunos trabajos como ga.sﬁter[a
electricidad bdsica del hogar. Ademds, durante un afio estuvi-
mos procesando quinua. Las utilidades que tenfamos las repar-
tlamos por igual el fin de semana. Todo lo organizdbamos
nosotros mismos, tenfamos una directiva. Tratdbamos de ser
muy equitativos”.

Afios m4s tarde, 1a olla comin también fue altenativa para
los cesantes. Lo fue para Carlos Rojas, dirigente de 1a Coordina-
dora de Ollas Comunes de la Zona Oriente y Metropolitana.

“Tenia un triciclo en el que salia a cartonear. Me contra-

" taban en la olla para acarrear mercaderfa. Yo no participaba

todavia. Cuando me empezaron a llevar todos los dias preso por
lo del triciclo, no ganaba ni un peso. Decidimos con mi sefiora
acercarnos alaolla..."

Junto ala satisfaccion de necesidades, los dirigentes también
intentan hacer denuncias de la situaci6én social y politica. No en
todos los lugares eso es posible. Habfa zonas donde el niimero de
familiares de victimas de la represi6n era mayor y la poblacién

,en general habfa sido m4s afectada, como en la Zona Oeste. En

otras partes, sin embargo, no se hace tanta denuncia porque los
hechos represivos son més aislados. Asf sucede en los talleres de
arpilleras de la Zona Rural Costa.
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"La denuncia no era la realidad de nosotras, acd no
pasaban tantas cosas como en Santiago. Viviamos otro mundo.
Sin embargo, a partir de ciertas situaciones mds conocidas
como lo de los hermanos Vergara, nosotras hicimos arpilleras”.

Otra caracteristica que desde un primer momento tienen las
organizaciones solidarias es que se desarrollan, con mayor o
menor cercanfa, al alero de la Iglesia. Desde alli se proyectan a
la poblaci6n. La relaci6n con las capillas o parroquias es variable
segin cada lugar, a veces los grupos tienen representacion en el
Consejo Pastoral o simplemente el vinculo se limita al préstamo
de local. La relacion es distinta adem4s segin el tipo de organi-
zaci6n. Mientras los comedores infantiles se realizaron al interior
de las parroquias, las ollas comunes funcionan afuera y tienen
md4s distancia.

Van pasando los afios y las organizaciones solidarias van
teniendo impacto en la poblaci6n. Y aunque persiste el temor, a
ellas se van integrando nuevos pobladores. El impacto en térmi-
nos negativos se expresa en criticas y acusaciones. Las organiza-
ciones pasan a integrar la cotidianidad de las personas que
persisten en su participacién y que van integrando distintos tipos
de grupos, como Teresa Pavez que comienza en los comedores
de su parroquia y continda en el grupo de salud, en Santa Corina,
Pudahuel Sur. '

"Decian que yo era comunista, estaba fichada. En reali-
dad nunca he estado en un partido politico. Claro, tengo mis
ideales. Me mueve mi fe y mis ganas de estar con el pueblo, de
solidarizar con lo que mds pueda. Al principio me daba un poco
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de miedo, pero me repetia que no estaba haciendo nada malo y
que estaba trabajando por los que necesitaban atin mds que yo.
Por eso, seguiadelante y todo esto lo he transmitido amis hijos".

Muy lentamente, el miedo se va alejando, nunca del todo, de
las organizaciones solidarias. Siempre queda un dejo de temor,
como recordando siempre las condiciones en que estos grupos
nacieron.

Al menos, se hacen distinciones con 1os afios pasados donde
el miedo era mucho mayor.

“La dltima vez que tuve miedo -dice Elsa Romo, de
Melipilla- fue para el plebiscito. En nuestro taller hubo gente
que fue perseguida. A la sefiora Dalmira le entraron los milicos
y le rompieron todo, como hacian para el’73..."

Pasan]os afios, cambian las zonas, pero siempre hay unlugar
para construir una organizacién solidaria y acoger las necesida-
des de la gente.

El taller en el que participa Sabina Oliveros es de los que
surgié en una zona diffcil, la Cordillera, donde hay grandes
contrastes sociales.

"En esta zona hay muchos ricos, pero también mucha
pobreza. A través del taller hemos ayudado a los que tienen mds
necesidades y hemos mostrado la pobreza que algunos creen
que no existe. Hemos visto cémo los que mds tienen, menos dan”.
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En las organizaciones se satisfacen distintas necesidades y

suefios. Siempre, eso sf, manteniendo la solidaridad como eje de

funcionamiento. Asf lo explica Guadalupe Gonzélez, integrante
de un comité de vivienda en la Zona Centro:

"Habernos juntado y haber logrado resultados es parte
del esfuerzo solidario de todos. Eso nos ha dado esperanza 'y
mds voluntad y deseo. La lucha por tener una casa ha sido
bastante grande por lo que significa construir, tener un terreno,
una casa. Pero es bueno luchar por cosas concretas, uno va
aprendiendo muchas cosas”.

Con los afios el trabajo de las organizaciones solidarias se
ha perfeccionado. Sus productos, en el caso de las arpilleras y
tejidos, deben responder a nuevas exigencias. La mejor calidad
es, en todo caso, un motivo de orgullo para las creadoras de los
distintos talleres, como los de 1a Rural Costa.

"Al principio era mds fdcil trabajar, quizds porque no se
pedia tanta prolijidad como ahora, pero si uno compara las
calidades, ahf se nota que las cosas parece que las recibian por
lastima. Ahora nos exigen. Se terminé la ldstima. Hay que
trabajar, tener conocimiento de colores, de perspectiva, de todo.

Con la prdctica ordenada, se va aprendiendo a bordar bien.

Incluso ya no se trabaja tanto por ganar, nos encanta hacerlo.
Nos sentimos artistas..."

A medida que el contexto social y politico del pafs se

transforma y es de mayor apertura, las organizaciones solidarias
se coordinan y adquieren una presencia méds puiblica. Nacen
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coordinadoras sectoriales de los grupos de salud, de ollas comu-
nes y de talleres de mujeres. Estas instancias adquieren gran
autonomfa respecto de las vicarfas zonales y se van haciendo cada
vez més autosuficientes.

En 1985, por ejemplo, en la Zona Rural Costa, nace CEN-
TASOL, Central de Talleres Solidarios. Una de sus dirigentas
confiesa que el nombre no le gusta mucho:

"Eso de central...trae malos recuerdos de la CNI. Por eso,
mejor la llamamos sencillamente CENTASOL. Ella nos permite
un buen funcionamiento, una relacién mds fluida con el equipo
de la Vicaria y una buena representacién de los talleres”.

A través de estas coordinaciones, las organizaciones solida-
rias pueden ser mejor reconocidas. Particularmente, en la etapa
de transici6n, estas instancias han permitido vincularse con los
dirigentes polfticos, autoridades de gobierno y otras organizacio-
nes.

Las organizaciones solidarias han vivido las tensiones pro-
pias de todo grupo y algunas que les son particulares.

Los conflictos entre los integrantes son parte de la historia.
Cada persona tiene su episodio para contar. Este es el de Lina, de
la Zona Norte:

"Cuando entré a cooperar con la encargada del comedor,

me di cuenta de que se cometian allf muchas injusticias. Un dia
me enojé. Me paré y le dije que era el colmo que para que los
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nifios almorzaran debfan soportar los retos, los malos tratos.
Las mamds me escucharon y echaron a la encargada y me
eligieronami..."

Marfa Gallardo, de Talagante, también sabe de conflictos.

"Un problema que siempre trae peleas es que no faltan
las 5 0 6 personas que se cargan de trabajo, mientras el resto
se quedan sentadas esperando que hagan todo. Laparticipacion
tiene que ser compartida. La dirigente debe saber compartir
responsabilidades y las demds deben aprovechar de moverse
para aprender”.

El dinero es otra fuente de conflicto. Para Uberlinda Torres,
presidenta de la olla comin de Nuevo Amanecer, en la Zona
Oriente, ha sido asf: ;

"Es muy complicado, a veces la organizacion no entiende
Y nos critica que como dirigente de repente usemos recursos
para costearnos la movilizacion o una bebida en medio de una
reunién. Es algo que hay que aprender con responsabilidad”.

Pero, como dice Lina, de todas las peleas se pueden sacar
enseflanzas.

“Tenemos la tendencia air al tiro alapelea, tenemos que

ser mds calmados y no perder la organizacién que tanto cuesta
crearla”.

116

Los conflictos también permiten la autocritica. Asf reconoce
Elena Marchant, de 1a Zona Norte.

"He aprendido a discutir. Antes yo tiraba puros garaba-
tos y no respetaba el planteamiento de otro; si no estaba de
acuerdo, lo mandaba a buena parte. Aprendi que podia protes-
tar conversando, dialogando y sin dejar de trabajar. Fui menos
soberbia".

La presencia de partidos politicos también tensiona la din4-
mica de la organizaci6n solidaria. Sin embargo, es parte de 1a vida
de los grupos y al igual que otros conflictos, se superan. Es la
experiencia de Hugo Rodriguez.

"No fue fdcil mantener la organizacién en determinados
momentos. Hubo casos en que el grupo desaparecié por las
diferencias politicas partidarias. Hubo crisis, pero también
hubo capacidad de anteponer la importancia de la organiza-
cién”. '

Y asf como en la historia de las organizaciones solidarias hay
conflictos, también hay descubrimientos y aportes.

Uno de los més relevantes es el desarrollo del trabajo con las
mujeres pobladoras. Ellas son desde el comienzo las primeras en
integrar los comedores. Més adelante, forman parte de las ollas
comunes, los talleres, colonias urbanas, grupos de vivienda y
también ‘comprando juntos’.
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Es en los talleres donde se incorpora con més fuerza el tema
de las mujeres, desde su vivencia en la pareja, en la familia y en
la sociedad. Se despliega allf una interesante tarea de formacién
y de fortalecimiento de las organizaciones.

Los talleres de mujeres se van convirtiendo en experiencias
muy sélidas, distintas a los centros de madres. Asf lo explica
Adela Mora, de Melipilla. .

"Nosotras salimos mds a la comunidad, tenemos mds
contacto con la gente. El centro de madres tiene una vida mds
hacia adentro, se participa con una taza de té, la cuota mensual
ylafiesta ola comidaafinde afio. En el taller esdistinto, porque
también buscamos ayudarnos con algunos pesitos”.

La capacitacién es un momento relevante para las mujeres
del taller, le otorga un sentido profundo a la organizacién.

"Una aprende a conocerse a si misma, a valorarse. Antes
la mujer era muy poco considerada, le ensefiaban cuando chica
que tenia que aprender a coser, cocinar, casarse y quedarse en
la casa a cuidar los nifios.... En las escuelas de verano una de
repente vuelve a ser nifia. En realidad, jugamos, nos reimos, nos
vamos realizando en forma personal”.

La formaci6n es muy bien recibida, especialmente por aque-
1las que llegan a ser dirigentes, como Adela Mora.

"En todas las organizaciones hay lideresy uno tiene que
saber comprenderlos. Si a uno la eligen como dirigente tiene

118

que estar bien preparada. Hay que olvidarse del yo personal,
no sentirse florero de mesa. Un dirigente tiene que estar dis-
puesto a entregar y a recibir, incluso criticas. Todo eso uno lo
puede aprender con la capacitacién”.

Este trabajo de desarrollo de las mujeres como tales tiene
ademds repercusiones en los dirigentes varones que aprenden a
colaborar en igualdad de condiciones. Asf 1o reconoce Manuel
Casanova, de 1a Zona Norte.

"Trabajar con las compareras para mi ha significado
bastante, he madurado. Por ejemplo, en la Vicaria, la Julia me
ayudé a capacitarme como dirigente. Luego me tocé estar en
las colonias urbanas con la Anita, la Isabel, la Lina. Nombres
concretos de mi crecimiento como persona”. '

Mujeres y hombres, en igualdad de condiciones frente a los
desaffos de la realidad. Un objetivo y un aporte de las organiza-
ciones solidarias.

Y, ligado a eso, otro aporte: el pluralismo en el quehacer de
los grupos. Pese a las diferencias cotidianas, se desarrolla un
profundo respeto por el otro que, aunque distinto, es tan digno y
tiene tantos derechos como los demds.

Trabajar sin prejuicios, m4s all4 del credo religioso y el color

politico de la persona. Ese ha sido el aporte que M6nica Araya,
de la Zona Oeste, valora profundamente.
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“En el programa de derechos humanos me fueron cono-
ciendo sin prejuicios y pienso que nunca antes hablan compar-
tido tanto con un comunista. El espacio de la organizacion fue

como un segundo hogar que nos acogié con comprension y
solidaridad".

La mujer, la formacidn, el pluralismo. Distintos aportes que
los pobladores fueron descubriendo en la organizacién solidaria
que fueron tejiendo, junto al apoyo de los equipos de la Vicarfa.
Por estos aportes fueron apareciendo en la poblacién y fueron
reconocidos por otras organizaciones.

El tejido que formaron fue bastante fuerte. Lo suficiente al
menos para vivir distintas etapas, adecuéndose, transforméndose,
pero sin abandonar su carécter solidario.

1.1. “Esa palabra solidaridad”

Algo ha habido en las organizaciones solidarias que ha
calado hondo en las mujeres y los hombres que las han integrado.
Han acogido. Han permitido crecer. Han llegado al alma de la
gente y la han transformado.

Quienes han vivido esta experiencia hoy se miran a sf
mismos. Pueden observarse c6mo han crecido en estos afios.

Desentraiar el profundo significado que para cada uno tiene

su paso por la organizaci6n no es nada fécil. Los discursos son
insuficientes, las palabras se hacen vacfas.
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Por eso, para transmitir las experiencias, la metéfora puede
ser més elocuente.

Usando la imagen de una flor, aparecen muchos de los
sentidos que para los dirigentes ha tenido 1a organizaciénz.

"Mi primera flor estaba muy quieta, no marchita ni nada,
pero quieta conun tallo bien firme: Después lavi con los pétalos
muy abiertos, muy atentos que luego decaen...Debe ser que uno
también se cansa en la organizacién, por mds que no quiera”.

(Ana Cardenas, Zona Cordillera)

"Al principio era un crisantemo bien grande y bonito,
pero que estaba en un macetero de la casa. La segunda imagen
era un cactus grande y con espinas que estaba mds alejada de
la casa. Después era una flor en un cerro, en un espacio amplio
y con plantas... Es como el desarrollo de uno que nunca habia
salido de la casa. Con la organizacién una desarrolla mds sus
aspiraciones, hasta se pone mds bonita, mds deseada por el
marido porque ya es una persona mds completa”.

(Teresa Lopez, Zona Rural Costa)

2 Estos testimonios fueron recogidos en una jornada en la que se trapaj()
en torno al sentido de las organizaciones solidarias para sus protagonistas
(30 de agosto de 1990).
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“Mi primera flor era un jacinto, lila con un tallo bien
parado. Después una dalia dorada con rojo oscuroy al final no
eraflor, eraun drbol grande que llegaba a sobrepasar a un pino
que tenfa a su lado...Ahf pensé que estaba vieja y lamenté no
haber empezado antes-en la organizacién, donde crect de un
Jjacinto a un drbol”.

(Edith Cafias, Zona Oeste)

“Me vefa como un cardo pisoteado, seco, tal como llegué
al taller que no conocta a nadiey tenfa susto. También me vi ast
por el dolor que tengo por la muerte de un nifiito mio que lo
atropellaron. Después me vi como un yuyo al lado del camino,
mds bonito, aunque maltratado por el viento. Tiene que ver con
que mis comparieras del taller me han ayudado a no vivir tan
amargada”.

(Elsa Romo, Zona Rural Costa)

"De primera vi una planta que estaba en una tierra seca,
bajo unos rayos de sol fuertes y con un viento terrible. Después
la planta segufa igual, pero ya no era lo mismo con el viento,
como que lo enfrentaba mds. Luego era una planta con varias
flores, con un sol mds fuerte...Creo que esto tiene que ver
conmigo porque cuando entré a la organizacion no tenfa expe-
riencia, tenia miedo de la represion, pero la enfrenté’y ahora
somos mds".

(Carlos Rojas, Zona Oriente)
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"Al comienzo mi flor era una violeta que se convirtié en
una rosa, pero mds espinas que rosas que al final estaban en un
campo...Cuando entré al taller yo era humilde, timida como una
violeta. Después vinieron las espinas porque tuve muchos pro-
blemas que superar'y el campo es porque ahora soy dirigenta 'y
me siento mds expandida’.

(Haydée Hernandez, Zona Rural Costa)

“Mi flor existe. Es una cala. Al inicio estaba en un campo
sola y luego en mi patio con otras plantas y yo las regaba
harto...Creo que es porque yo me preocupo harto de la organi-
zacion. Tanto, que de repente me da susto abandonar a mi
familia".

(Manuel Casanova, Zona Norte)

"La flor mia es un crisantemo que primero-estd solo en
unfloreroy luego estd conotros. Yo le echo agua...Eso es porque
no quiero que las organizaciones se terminen. Esas flores sig-
nifican mucho amor porque en la organizacién una nunca estd
sola, hay carifio, crecimiento, vida".

(Maria Gallardo, Zona Rural Costa)
"Al inicio mi flor era chiquitita, pero crecid...Es que yo
he crecido no sélo en la organizacién, también en la familia,

ahora tengo mejores relaciones con mi hijo, mi esposo. A élle
gusta que yo sea ast, me encuentra mds bonita".

(Mercedes, Zona Rural Costa)
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"Me imaginé una margarita con pétalos arriba y bien
destartalada abajo, pero firme...Yo lo relaciono con mi manera
de ser: solitario, poco comunicativo y muy dedicado a la orga-
nizacion, lo que muchas veces no me permite preocuparme de
mi persona 'y mi familia. Pero soy ast. Siempre he procurado
armar organizaciones. También cuando quedé cesante después
del golpe y unas sefioras me llevaron a la Iglesia. Antes no iba
a la Iglesia. Ahf conocf la Vicaria y desde entonces, he estado
firme, como mi margarita. Quizds cansado, pero feliz".

(Mario Lopez, Zona Qeste)

No siempre la solidaridad fue algo conocido para la gente.
Quizés siempre estuvo allf, pero no aparecfa.

En la emergencia, 1a palabra empez6 a pronunciarse, se fue
aprendiendo, se fue haciendo vida en los pobladores.

Para las organizaciones esa palabra, hoy tiene un significado
relevante. Tiene m4s sentido.

“Para mf esa palabra antes era desconocida, ademds
dificil depronunciar. Ahora, por intermedio de la Iglesia apren-
di algo mds. Tal vez uno antes era solidaria, sin saberlo, pero
no conocia la palabra ni todo lo que significaba. Gracias a la
Iglesia y debido al sistema injusto que nos tocé vivir, fuimos
muchos mds los que aprendimos a ser solidarios. La palabra
se hizomdsfdcil. Ennuestro sector,laparroquiafue mostrando
la solidaridad al ir formando grupos. La entrega fue grande”.

(Teresa Pavez, Zona Oeste)
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“Pienso que hoy la palabra es mds conocida. Pero entre
los trabajadores siempre ha estado presente de una u otra
forma. Quizds hoy la palabra estd mds marcada por los hechos
que le han ocurrido a nuestro pueblo. Yo, en todo caso, creo
mucho mds en la solidaridad de los pobres que de los ricos y
eso refuerza el compromiso de mi trabajo en la poblacién. La
solidaridad es algo concreto que se hace con la gente, en el
trabajo, en la base. Es lo que permitird que en nuestra patria no
vuelvan a repetirse los horrores del pasado”.

(Hugo Rodriguez, Zona Oeste)

“Es una palabra que se fue construyendo ladrillo a ladri-
llo. Pienso que hay que seguir alimentdndola, no hay que
destruirla. Es una condicién para que haya verdadera libertad
Y justicia social. La palabra solidaridad debe discutirse mds en
los colegios, en el trabajo, en las calles. La palabra ya no se
puede sacar del vocabulario del pueblo, igual que los derechos
humanos. Son cosas imborrables que marcardn la historia. Son
aprendizajes muy fuertes que no se olvidan. Jamds podré olvi-
dar, por ejemplo, que un dia me ensefaron que la solidaridad
no se agradece, se retribuye".

(Moénica Araya, Zona Oeste)
"Solidaridad significa carifio. Compartir entre todas.
Ayudarse mutuamente. Siempre traté de ser solidaria en mivida,

quizds porque eradel sur. He sido abterta conmis cosasy ahora
mds porque sé mds de Dios".

(Sabina Oliveros, Zona Odrdillera)
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IV. LA VISION DESDE LA IGLESIA

1. La Solidaridad desplaza al asistencialismo

1.1."Por el camino del buen samaritano”

“...Pero llegd cerca de él un samaritano que iba de viaje,
lovioy se compadecié. Se le acercd, curd sus heridas con aceite
y vino y se las vendd. Después lo puso en el mismo animal que
él montaba, lo condujo a una posada'y se encargé de cuidarlo.

. Al dia siguiente, sacé dos denarios y se los dio al posadero,
diciéndole: ‘Cuidalo. Lo que gastes de mds, yo te lo pagaré a
mi vuelta...”"

Asf como la pardbola del Buen Samaritano, muchos sonlos
textos en toda la Biblia que ensefian cuél debe ser la actitud de -
un cristiano frente a su préjimo. Pero es precisamente este
episodio, donde el hereje es quien tiene una verdadera actitud de
cristiano,(el que) se convirtié en fuente de inspiracién, funda-
mento y simbolo del trabajo realizado a partir de la Vicarfa de la
Solidaridad.

La Iglesia de Santiago se habfa visto llamada a abrir nuevos
espacios para quienes llegaron a su alero a pedir ayuda. No s6lo

1 Parébola del Buen Samaritano (Lc 10, 25-37).
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no habfa cerrado sus puertas, sino que habia abierto nuevas
entradas.

Siempre lo habfa hecho: con los enfermos, los encarcelados,
los hambrientos y los solitarios. Era parte de su misién asistir al
hombre de manera integral. Asf lo explica monsefior Sergio
Valech 2

"La Iglesia tiene la mision de preocuparse de la persona,
en alma y cuerpo, no sélo su espiritu. Por lo tanto, segiin han
sido las necesidades a través del tiempo y de la historia, y no
s6lo en nuestra patria, sino en el mundo entero, la Iglesia ha
procurado ayudar al perfeccionamientoy mejor desarrollo del
individuo, en forma integral. La Iglesia en Chile en su actitud
de defensa de los derechos humanos que ha asumido en estos
afnios no ha hecho mds que retomar, por ejemplo, la valiente
defensa que de los indigenas hicieron los obispos en tiempos de
la Colonia. Es una actitud de fidelidad o compromiso con el
Evangelio que la Iglesia ha mantenido".

En nuestro pafs la solidaridad de la Iglesia Catélica se
canaliz6 en los primeros afios de este siglo a través de diversas
instituciones de caridad que se han promovido y mantenido.
Hospitales, asilos, escuelas y orfelinatos recibfan al préjimo que
necesitaba ayuda.

2 Obispo Sergio Valech, Vicario de la Solidaridad a partir de 1987.
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Con los afios, dentro de la Iglesia, se empieza a tomar
conciencia de que muchos de los problemas del individuo tienen
su origen en la sociedad. Asf, para ayudar a la persona es
necesario ademds procurar tener una sociedad capaz de entregar
buenas condiciones de vida para el crecimiento de hombres y
mujeres.

La figura del padre Alberto Hurtado es una hermosa sintesis
entre la preocupacion por la caridad individual y l1a necesidad de
asumir los problemas sociales. Un "modelo de 1a caridad personal
y fundador de grandes instituciones de ayuda a los m4s pobres,
pero a la vez, licido maestro de la doctrina social de la Iglesia y-
gran fogmador de 1a conciencia social de varias generaciones de
laicos"

Luego del Concilio Vaticano II, en la Iglesia chilena se
desarrolla decididamente la voluntad de atender aquellos aspec-
tos mds temporales de la vida de las personas, también a las 4reas-
sociales y politicas en las que estén involucrados los valores
cristianos. La Iglesia abre su preocupacién a la comunidad, no
s6lo a los individuos.

La solidaridad aparece entonces como una palabra que in-
terpela a los cristianos, a las comunidades y a los pueblos entre

3 RA['JL SILVA HENRIQUEZ, Solidaridad...Un modo de vida. Una pastoral
para la Iglesia. Documento de trabajo.
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sf, "..es un hecho y un beneficio para todos, es también un
deber", dice ¢l papa Pablo VI 4 y concluye:

"En esta marcha todos somos solidarios. A todos hemos
querido recordar laamplitud del dramay la urgencia de la obra
que hay que llevar a cabo. La hora de la accién ha sonado ya.:
la supervivencia de tantos nifios inocentes, el acceso a una
condicién humana de tantas familias desgraciadas, la paz del
mundo, el porvenir de la civilizacién estdn en juego”. 2

El imperativo de la solidaridad es el que retoma la Iglesia
Cat6lica en Chile para iniciar su labor en el Comité por la Paz,
primero, y luego en la Vicarfa de la Solidaridad.

Es parte de su mision. Asflo confirman hitos importantes en
1a historia de 1a Iglesia latinoamericana, en Medellin y Puebla.

Asf 1o confirma el papa Juan Pablo II:

“Si la Iglesia se hace presente en la defensa’y promocién
de la dignidad del hombre, lo hace en la linea de su misién, que
atin siendo de cardcter religiosoy no social o politico, no puede
menos que considerar al hombre en la integridad de su ser. El

4 Enciclica Populorum Progressio, nos. 17 y 80.

5 Idem.
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Seiior delined en la pardbola del Buen Samaritano el modelo de
atencion a todas las necesidades humanas..."

- 1.2. La solidaridad evangélica

(Cudles son los elementos nuevos en el trabajo solidario de
la Iglesia?

En primer lugar que no es exclusivo de la Iglesia Cat6lica.
A €l estén llamados otros cristianos, también no cristianos que
quisieran aportar y ser beneficiados con la tarea solidaria que
comienza a desarrollarse en las poblaciones.

Dentro de la Iglesia se pretende que la Pastoral Solidaria no
sea encarnada s6lo por un sector. Se trata de que ésta impregne
los diferentes niveles eclesiales y no se reduzca a la accién de la
Vicarfa. :

A diferencia de 1a linea m4s tradicional de trabajo social de
la Iglesia, la Pastoral Solidaria pone un claro énfasis en lo
promocional, es decir, no s6lo en la bisqueda de 1a ayuda, sino
también en el fomento de la organizacién social.

Al respecto, habla monsefior Cristidn Precht:

6 JUAN PABLOIL Discurso Inaugural de Puebla.
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"Hemos aprendido, por otra parte, a preferir la promo-
cion a la asistencia ( ...) Esto no significa haber renunciado a la
necesaria accion asistencial. Hay demasiados hombres y muje-
res que viven situaciones tan extremas de miseria y privacion
que requieren de una respuesta urgente e inmediata. Significa,
eso st, que nos damos cuenta de que la forma mds humana y
coherente con la dignidad de las personas es apoyarlas en lo
que ellas pueden avanzar, robustecidos por su unidad y apoya-
dos con la capacztaczén que mejore sus condiciones de lucha
por lavida...

En palabras del padre Juan Ignacio Gutiérrez: ’

"Lo novedoso de esta asistencia es la concienciadolorosa
de saber que es un ‘parche’. Lo mds nuevo es la finura en los
planteamientos y en las prestaciones para no caer en ninguna
mala especie de ‘limosnerismo’. De ahi que el financiamiento
hayade surgzrprmczpalmente del propio esfuerzo de los mismos
pobladores..."

Asf como para los profesionales la relacién entre las activi-
dades asistenciales y las promocionales implica tensién, también
para la Iglesia significa un desaffo.

7 P. CRISTIAN PRECHT, El imperativo de la solidaridad. Edic. Paulinas.

Julio 1986. Pgs. 28 y 29.
8 El padre Gutiérrez fue Vicario de la Solidaridad en 1983.

9 Revista Mensaje, julio de 1975.
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A juicio de monsefior Jorge Hourton, en 1a medida en que se
desarrolla la acci6n solidaria, 1a forma de hacer asistencialismo
comienza a transformarse.

"Cambié la figura del asistencialismo. Siempre se habfa
hecho una asistencia caritativa, en los hospitales, en los asilos,
entregando alimentos y ast...Pero esta actividad era distinta, el
nombre de solidaria estaba bien puesto porque era participati-
va, activa, las personas no eran solamente receptores, sino que
eran actores de su propio destino"

Detrés de este trabajo que en los primeros afios se impulsé
desde el Departamento de Zonas de la Vicarfa, hay una bisqueda
teol6gica para sustentar esta accién que, aunque arrancaba de la
tradicion de la pastoral social de 1a Iglesia, le incorporaba nuevos
elementos. En esa bisqueda se comprometieron los hombres y
mujeres, religiosos y laicos, que estuvieron en 1os primeros afios.

Junto con estructurar el Departamento que promovi6 y apo-
y6 a los equipos zonales, se desarroll6 una tarea de reflexién
permanente que se materializaba en jornadas que permitfan acla-
rar el trabajo.

Tras este empefio por reflexionar estaba el intento de elabo-
rar una teologfa solidaria.

Gonzalo Aguirre lo recuerda perfectamente.

“Intentdbamos combinar dos teologlas: la de la caridad
y la de la liberacién o el desarrollo. Buscdbamos que junto con
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brindar la posibilidad de comer, se encendiera el interés por la
organizacién. Era algo muy dificil de resolver, se producta una
tensién en lo teoldgico. No querfamos que fuera un trabajo
asistencial, queriamos resolver losproblemas defondo. Por eso,
actividades como la capacitacién tenfan un valor muy impor-
tante".

La vida al interior de las comunidades es de todas maneras
influida por las actividades que se desprenden del trabajo solida-
rio que tienen un sello diferente. La relacién que se establece con
los profesionales del equipo es algo nuevo para los sacerdotes,
1as religiosas y los miembros de 1os grupos parroquiales.

En algunos casos la relacién entre profesionales laicos y
sacerdotes fue dificultosa, especialmente en algunos parrocos
que se sentfan invadidos por los profesionales del Equipo Zonal
de Solidaridad. Hubo otros casos, sin embargo, en los que se
produjeron frutos muy alentadores. Fue la experiencia del padre
Mario Garfias '° desde que fue parroco de la Parroquia San Luis
Beltrdn, en Pudahuel Sur, en adelante.

"He mantenido una amistad muy positiva con las profe-
sionales del equipo de solidaridad. Me han ensefiado un didlogo
fraternal con laicos en una tarea pastoral comiin, en el que uno
aportaba la visién pastoraly ellos su competencia profesional”.

10 El padre Mario Garfias deépués fue nombrado Vicario de la Zona Oriente y
luego Vicario de la Zona Oeste.
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Esta visién es confirmada por el ex Vicario de 1a Zona Norte,

_padre Damidn Acufla, para quien, "fue importante aprender que

para esta labor se necesitaba gente muy capacitada, no sélo de
buena voluntad, por lo tanto habfa que pagarles. Una persona
que solo se dedica a juntar arroz es una burla de la caridad. El
trabajo debe ser de equipo y eficiente”.

Esta relacion sacerdotes-profesionales es sin duda un ele-
mento nuevo que se incorpora a la pastoral social de la Iglesia.
Significa un aprendizaje de parte de religiosos y laicos que deben
encontrarse para una tarea comudn.

El encuentro entre laicos y sacerdotes es provechoso parala
Iglesia y para los intentos de esta Pastoral de penetrar m4s alld de
las esferas de la Vicarfa de la Solidaridad.

La solidaridad incorpora también una vision social de los
problemas que aquejan al pueblo. Su motivacién es social y
también lo es la forma de enfrentar las soluciones. En palabras
de monsefior Juan de Castro, 1a pastoral social se abre ala historia.

"Con la ayuda de los equipos de solidaridad y con la
ayuda del Espiritu de Dios se fue animando este trabajo. La
Iglesia siempre ha asumido la realidad de los pobres de distintas
formas. Pero aquf hubo como una mayor cercania, mds respeto.
Antes era cosa de personas, entonces pasé a ser un tema mds
masivo, la Iglesia hizo suyos los problemas de la sociedad. Con
todas las fallas que puede haber tenido la experiencia, nos sirvié
para abrir la caridad social a la historia".
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Esta pastoral solidaria que desarrolla la Iglesia no est4, en

ningtn caso, exenta de problemas y tensiones. Un riesgo siempre

presente, especialmente manifestado por los sacerdotes parrocos,
es la posibilidad de ser instrumentalizado politicamente.

Un riesgo muy evidente en la medida que el trabajo solidario
incorpora a militantes de partidos politicos y su-accin se sitia
en el campo de lo social.

La politica es un elemento con el cual 1a Iglesia se empieza
a encontrar. Monsefior Cristidn Precht estima que es un tema
propio del quehacer solidario.

"Al ser una labor promocional, entra mds directamente
el ingrediente politico. Si hay organizacién, se interesan los
partidos politicos sobre todo en el tiempo en que los partidos no
tenfan cémo organizarse. Era obvio que llegaran, pero ahi se
productanlas dificultadesrealesy objetivas. Lalglesia no puede
hacer proselitismo con su accién solidaria y los partidos pre-
tenden hacerlo y levantar esas banderas de lucha para repre-
sentar al pueblo. Yo creo que ahf hay razones para el roce”.

Esta tension se vive, con diferentes matices, en las zonas. A
veces, el conflicto no va m4s all4 de la relacién con la parroquia
local, en otras ocasiones el problema llega al nivel del Vicario.
Monsefior Jorge Hourton debi6 vivir estas tensiones en los pri-
meros afios del trabajo solidario, en la Zona Norte.

“Tuvimos algunas veces el problema de que los profesio-
nales tenfan también sumilitancia politica’y metian la cucharita
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Y trataban de sacar provecho. Eso a la gente de las organiza-
ciones no le gustaba. Ademds se corria el riesgo de hacer
divisiones. Pero, al final, se lograba mantener la unidad de la
obra que se realizaba, se consegufa mantener la primacia de la
solidaridady el respeto a las diferentes opiniones. Cuando hubo
mucha instrumentalizacién, hubo que hacer cambios".

Otra tensi6n entre sacerdotes y profesionales se vive en torno
ala demanda de realizar una evangelizaci6n explicita como parte
del trabajo solidario.

El conflicto es vivido muy a fondo por parte de algunos
equipos zonales. El desencuentro es sin duda producto de una
valoraci6n diferente de la labor ms tradicional de 1a Iglesia y una
visién mdés social que destaca la promocién y la organizacién.
Allf se producen las discrepancias, incluso en el lenguaje, que
despiertan sospechas en unos y en otros.

A juicio de Monsefior Precht, sin embargo, desde el punto
de vista de la Iglesia, ésta no deberfa ser una dificultad profunda
y méds bien deberfa existir flexibilidad de parte de ambas partes
para realizar un trabajo complementario.

“La evangelizacién es un todo muy complejo donde hay
testimonio, hay palabra explicita, hay convocacién, comunién,
comunidad, celebracién, hay misién. Creo que es la Iglesia en
su conjunto la que tiene que dar los pasos. No necesariamente
cada uno de nosotros debe darlos todos. Un buen abogado o un
trabajador social, basta con que sean excelentes profesionales.
Ojald sea un hombre o una mujer de fe cristiana que actiie
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movido por su fe. Tanto mejor. La Iglesia debe preocuparse de
la persona prisionera, con hambre o enferma a través de las
personas conlas que trabaja. Eso es evangelizador, es promover
la dignidad del hombre. Puede que esos profesionales tengan la
capacidad de hablar explicitamente de la evangelizacion. Pero
puede que no. Yo creo que basta con que la Iglesia lo diga, a
través de un obispo o de otro, diga que defendemos los derechos
humanos, porque reconocemos en cada persona a un ser divi-

”

no-.

Visto asf, el problema es més bien de c6mo funcionar como
equipo, donde “manos, pies y ojos se suman al cuerpo de la
Iglesia. Es un trabajo de laico, de cura, de profesional, donde
cada uno pone lo suyo”.

Otra versi6n del conflicto entre lo pastoral y lo técnico se da
desde la perspectiva de los profesionales que hicieron una sincera
opci6n por incorporar su labor a la pastoral solidaria y que, sin
embargo, se sentfan rechazados por.algunos sectores de 1a Iglesia.

Del conjunto de trabajo que se realizaba en la Vicarfa de la
Solidaridad, 1alabor de promocién solidaria es 1a que se incorpora
y relaciona m4s con la pastoral. Sin embargo, es la que tiene més
conflictos con parte de la Iglesia. La tarea de defensa de los
derechos humanos civiles y politicos no atraviesa por las tensio-
nes que se viven en el trabajo de zonas.

En esta paradoja, la labor solidaria fue calificada como
pastoral de frontera. Un calificativo que le dolfa a algunos profe-
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sionales. Entre ellos, ala asistente social, ex jefa del Departamen-
to de Zonas, Daniela Sanchez:

"Discutiamos mucho la evangelizacién. Tuve tremendos
problemas porque me daba cuenta de que no nos consideraban
Iglesia. Quizds haya sido porque tenfamos fama de ser de
izquierda. Lo juridico siempre se consideré como lo técnico. En
el trabajo social creo que tuvimos una debilidad porque, salvo
en el Programa de Salud que fueron muy profesionales, nos
dejamos llevar por la dimension pastoral del trabajo y pienso
que tenia un sustrato técnico muy importante”.

El aporte técnico de la labor solidaria se valora afios més
tarde, especialmente frente a la posibilidad de aportar muchos de
sus elementos a las nuevas estrategias sociales del Estado, en
tiempos de transicién democrética.

1.3. "Preservar el alma de Chile"

Ciertos aportes de la pastoral solidaria se han transformado -
en logros que enorgullecen y marcan la accién de la Iglesia
chilena. Su labor social se ha visto enriquecida por la prictica de
la solidaridad que pone un sello imborrable y determina las
futuras lineas de acci6n.

Y es que la incursién en este trabajo solidario tuvo algo de
profético. En opinién de Gonzalo Aguirre:

"Se transformaron muchas cosas dentro de la Iglesia.
Hubo gente que pudo descubrir su fe de una manera distinta. El
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hecho de que la Iglesia asumiera una pastoral de los derechos
humanos y de la solidaridad hizo crecer a los cristianos y a la
Iglesia jerdrquica. La decision de realizar este trabajo fue muy
adecuada. Es mds, yo dirfa que fue profética, en todo el sentido
que tiene este concepto. Es decir, alli habia una propuesta
presente, pero que tenfa una semilla de futuro. Se vislumbraba
que en ella habia una teologia distinta”.

Pero no todo es mérito de la Iglesia, aclara Gonzalo Aguirre.

"Es cierto, la Vicaria estuvo abierta y disponible para
responder y lo hizo muy bien. Pero hay que reconocer que la
vitalidad siempre estuvo en la gente que no desmayé a pesar de
los problemas. Tenemos que ser humildes y reconocer que los
pobladores fueron los que nos ensefiaron cémo salir adelante
en el dolory en el hambre".

La experiencia del trabajo solidario significé para la Iglesia
ganar un respeto inmenso en la sociedad chilena. Su peso moral,
reconocido por creyentes y no creyentes, fue crucial en determi-
nados episodios que vivi6 el pafs.

Un enorme agradecimiento merecen dirigentes que sin ser
creyentes participaron en las actividades de la pastoral solidaria.
Al mismo tiempo, para muchos dentro de 1a Iglesia, el encuentro
con los no creyentes fue un aporte. Asf 1o estima monsefior Jorge
Hourton. )

"Fue un trabajo conjunto, de conocimiento mutuo entre
creyentes y no creyentes. Se mejoraron las imdgenes que cada
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sector tenta del otro. Creo que descubrimos el valor de la gente,
de todos; su generosidad, inteligencia, su tenacidad y también
sus errores. Pero, asf es la especie humana".

A través de la labor solidaria, la Iglesia pudo realizar un
trabajo en distintos &mbitos donde no se habfa desarrollado con
fuerza. La presencia en el mundo de los pobladores era menos
importante que en la realidad campesina, hasta que la accién de
los equipos solidarios comenz6 a expandirse. Desde entonces,
fue ganando reconocimiento y credibilidad en el mundo pobla-
cional.

Monsefior Manuel Camilo Vial !! destaca muy positiva-
mente este aspecto de la tarea solidaria.

“He aprendido muchisimo al estar en contacto con la
Vicaria de la Solidaridad y sobre todo, me ha dado una gran
esperanza y alegria ver que la Iglesia ha recuperado dmbitos
donde ya su presencia habia desaparecido. Creo que la Vicaria
de la Solidaridad, asi como la Vicaria de la Pastoral Obrera,
han significado una gran bendicién para laIglesia chilenay nos
han hecho recuperar a todas esas personas en sus dmbitos de
trabajadores, politicos, pobladores, etc., que la Iglesia habia
perdido en las décadas pasadas”.

11 Monsefior Manuel Camilo Vial fue Vicario de la Zona Sur y més tarde fue
nombrado Obispo de San Felipe.
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Detr4s de toda esta labor de afios se ha desarrollado una
concepcién de derechos humanos que la Iglesia ha asumido en
su totalidad. Se trata de una visién integral, que no jerarquiza un
derecho sobre otro. Si se viola uno, es como si-se violaran todos.
Monsefior Cristidn Precht cree que éste es un aporte relevante en
la experiencia de estos afios.

"Hemos aprendido, por ejemplo, que los derechos huma-
nos son profundamente solidarios entre si. Por eso, comprome-
terse en el camino de la defensay promocion de estos derechos
lleva necesariamente a trabajar por todos los que estdn estable-

cidos en la ‘Declaracién Universal de los Derechos del Hom- .

bre’ (...) Hemos constatado que luchar sélo por los derechos
civiles y politicos es insuficiente; velar sélo por los derechos
econdmicos y sociales también es parcial...” i

Laexperiencia solidaria para la Iglesia es sin duda relevante.
Con orgullo asf 1o reconocfa monsefior Santiago Tapia.

"Hemos sido instrumento de evangelizacién, que hace
presente el mensaje de Jesucristo en el lenguaje actualizado,
(...) interpelando a la conciencia nacional a estar alerta porque
el odio, la injusticia’y la violencia amenazan diariamente nues-
tra convivencia. Hemos sembrado solidaridad en el corazén de

12 P. CRISTIAN PRECHT, El imperativo de la solidaridad. Op. cit. p.28.
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los chilenos para que florezcan aquellos valores constitutivos
de la verdadera cultura e identidad del pueblo cristiano”. i

Para muchos la solidaridad es una dimensién esencial de la
Pastoral, a través de la cual la gente se acerca a la Iglesia. Asf
como algunos llegan a través de la catequesis o por la liturgia y
la oraci6n, también hay quienes llegan por la labor solidaria que
se realiza en las poblaciones, siempre con los mds marginados.

"No se puede concebir una pastoral sin solidaridad", afirma

‘enfiticamente, monsefior Precht.

“Solidaridad como la entiende la Iglesia: como el respeto
de los derechos humanos en su totalidad, en lo politico, lo social,
lo cultural, lo econémico. Todo esto en elmarco de lapromocién
de organizaciones populares y manteniendo tareas de asisten-

"

ca.

La historia del trabajo solidario no ha pasado inadvertida
para la Iglesia. ‘

La pastoral solidaria ha trascendido como labor eclesial.

Y ;cudl ha sido su valor m4s importante?

13 Discurso del padre Santiago Tapia, Vicario de la Solidaridad desde 1984 a
1987.
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Enrique Palet, el segundo secretario ejecutivo de la Vicarfa
de la Solidaridad, retoma palabras del Cardenal Silva Henriquez
para contestar.

"Todo lo que se ha hecho, los aciertos y los errores se
Jjustifican, porque en las organizaciones solidarias se fue con-
servando lo mds puro del espiritu, del alma de Chile. A través
de estos grupos, se preservanlosvaloresy las actitudes que eran
caracteristicas del alma de Chile, los valores democrdticos, el
espiritu libertario. Ese es el gran servicio prestado y trasciende
mucho mds alld de los resultados objetivos, de las cifras, de los
logros y los defectos”. Conservar viva el alma de Chile.

Una dificil tarea, especialmente en los primeros afios en los
que se arrasaba con todo.

Una difcil tarea que asumi6 la Iglesia.
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V. LOS APORTES

1. La Vicaria en democracia

1 ..1 . "La reserva social de Chile"

Mucha vida, mucho amor, dolor y aprendizajes han pasado
bajo el puente del trabajo solidario en estos afios. Lejos estdn los
dfas de angustia en el Comité por la Paz y los primeros afios en
la Vicarfa.

Lejos estdn en el tiempo. No asf en la memoria de los
profesionales que estuvieron allf, paso a paso. Para ellos, basta
con escarbar un poco en los rincones de 1a mente para dejar salir
1a remecedora experiencia. Porque para todos fue crucial estar en
el trabajo solidario en medio del derrumbe de los primeros meses,
con el miedo de los dfas que siguieron y junto a la alegria de los
primeros logros. Para todos fue importante. ‘

Como experiencia profesional, allf pudieron combinar lo
teérico y lo préctico en una forma de intervencién social hasta
entonces desconocida. Se dejaron sorprender y confundir por la
realidad y luego pusieron lo suyo, el corazén, la técnica y el
método. Muchas criticas y autocriticas en el camino que, sin
embargo, no inhibieron el aporte del trabajo solidario.

~ Una experiencia profesional y de vida, enla que se combin6
el compromiso social, politico y religioso con la técnica, también
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con el dolor y la desesperanza. Luego con los aprendizajes y las
alegrfas que empezaron a llegar.

Y ha sido un trabajo enorme, no s6lo en su significado, sino
en su magnitud. Grande en el nimero de organizaciones que se
fueron incorporando, cada una con otro gran nimero de pobla-
dores que las integraban y segufan.

Una experiencia de cardcter masivo que, sumada ala entrega
de recursos, s6lo 1a hace comparable con las iniciativas sociales
que se realizan desde los organismos estatales.

Los profesionales que inventaron y pusieron en practica este
trabajo hoy est4dn en distintos lugares, con toda esta carga de
experiencia, intentando transmitirla en otros espacios y para el
tiempo nuevo.

Y de todos los aportes que se pueden desprender de esta tarea
solidaria, sobresalen aquellos que se han hecho al trabajo social
en general y a la democracia.

Dos aportes que hoy adquieren especial relevancia, que
enorgullecen a los profesionales que 10s descubrieron: el método
del trabajo social solidario y la contribucién a la creacién de un
activo social organizado.

Alahora de evaluar y extraer los resultados, 1a metodologfa
desarrollada en estos afios aparece como uno de los logros més
importantes.
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Esta metodologfa que combina la entrega de recursos mate-
riales con la promoci6n de 1as organizaciones, el aporte educativo
y una reflexién permanente de las acciones realizadas, resulté ser
tremendamente valida.

Es eficiente, aunque en su momento fue blanco de muchas
dudas y criticas. A la larga esta metodologfa se legitimé como
una estrategia apropiada para intervenir en el mundo social y
mantener una relacién de respeto con las organizaciones, aun en
condiciones muy desfavorables para la accién social.

Vladimiro Séez, al igual qué todos los profesionales que
dieron vida a esta metodologfa, se siente orgulloso de este aporte.

"Ha quedado claro que cualesquiera sean las condicio-
nes sociales y politicas existentes, siempre es posible realizar
un trabajo social, en este caso con pobladores marginales y
empobrecidos”.

"También sirve para entender en el futuro que este traba-
Jo serealizé con los sectores mds deprimidos y dependientes de
la poblacién, aquellas personas que soportaron la carga mds
pesada de estos arios. Esto demuestra que ellos pueden partici-
pary aportar a un proceso de democratizacién, y obliga a los
partidos y organizaciones sociales a tener una postura y una
propuesta frente a ellos".

No es necesario, como se pénsaba en la época de 1a promo-
ci6n popular de Frei o en 1a del desarrollo social de Allende, tener
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un Estado a favor de uno, para desarrollar un trabajo social y
educativo como el solidario.

Sin llegar a tener una propuesta global, los sectores més
"marginales con los que se ha trabajado logran buenos niveles de
organizacion, y sus dirigentes van mucho més all4 de la preocu-
pacién bésica por la subsistencia, y se plantean los problemas con
respecto a la situacién comunal, zonal y nacional.

Parrafo aparte merece el aporte realizado al desarrollo de las
organizaciones poblacionales de mujeres.

Es mds, tras esta labor hay un inmenso aporte femenino que
le da un caricter dnico al trabajo solidario. La capacidad de
asumir las emergencias, de intuir el problema, de acompafiar, de
estar en lo cotidiano tiene que ver, entre otras cosas por supuesto,
con que los profesionales que apoyaron esta tarea han sido en su
mayorfa mujeres.

Por lo mismo, quiz4s, el trabajb solidario es algo invisible a
los ojos de los grandes episodios nacionales, aunque estd ahf, en
la base de 1a sociedad, junto a la gente.

Pese a lo invisible, su aporte a la dindmica de las organiza-
ciones de mujeres se intenta recoger en la etapa de transicion
democrética, a través de algunos municipios y organismos esta-
tales.
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Asf lo destaca Julia Figueroa que conoce bien el trabajo
realizado con las mujeres, desde el tiempo en que trabajaba con
sus organizaciones en la Vicarfa de la Zona Norte.

"En algunas politicas sociales se recogen elementos de
lo que ha sido el trabajo solidario con mujeres. Por ejemplo, se
propone legalizar los talleres de mujeres, lo que es un recono-
cimiento a estas organizaciones. También se propone que la
relacién con los grupos de mujeres no sea para prestarles un
servicio, como lo hacfa CEMA en los afios de dictadura. Se
plantea algo muy parecido a lo que hemos realizado en la
Vicaria, unapoyo que busca la autonomfade la organizacién...”

Otra caracterfstica de la accion solidaria que siempre llama
la atencion es su magnitud e impacto. Con razén al mirar atrs,
ella considera que esta labor fue "més extensiva que profunda".

"Y no lo digo como critica. Me sorprendo cuando recuer-
do que cada una de nosotras trabajaba con 60 y hasta 90
organizaciones. Una trataba de ser cdlida, atenta, de hacer
capacitacién 'y qué se yo. Pero creo que no logrdbamos hacer
un trabajo profundo porque en realidad, ése tampoco era un
objetivo ni era una posibilidad. Pienso que en la nueva etapa el
desafio ha de ser profundizar, porque después de una dictadura
no sélo quedan dafiadas las estructuras sociales, también las
personas quedan muy mal, con miedo, con desconfianza”.

En un proceso de democratizaci6n, varios son los aportes
que se pueden extraer de la experiencia del trabajo solidario. Asf
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lo estiman los profesionales creadores y realizadores de esta
labor. )

Hay aportes a la politica. Uno de ellos es que hay dimensio-
nes cotidianas y de sobrevivencia que no pueden desconocerse al
momento de la transformacién social. No basta con cambiar las
grandes estructuras. El trabajo solidario alimenta ideas como
éstas, que buscan la reconstruccion del tejido social y que en su
momento aportan a lo que se llama la renovaci6n de la politica.

Hay aportes a la democracia porque en realidad la experien-
cia de las organizaciones solidarias y los equipos zonales procu-
raron ser un buen ejercicio democrético. Algunos documentos
del Departamento de Zonas lo explican con claridad.

"Desde el punto de vista de los contenidos, estas sencillas
organizaciones hacen un aporte a la democracia a nivel bdsico,
local o comunal. Ellas realizan una tarea muy concreta que es
un buen ejercicio de resolucion de problemas'y eso tiene que ver
con el ejercicio democrdtico. Una junta de vecinos, por ejemplo,
se legitima ante la poblacién en la medida en que resuelve
problemas y no tanto porque represente bien a los vecinos. El
color politico es menos importante que la solucién de los pro-
blemas".

No quiere decir 1o anterior que el trabajo solidario aleje a los
pobladores de la politica o atenie su demanda social. Al contra-
rio, 1a organizacién solidaria puede colaborar en la toma de
conciencia de los problemas del sector.
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Al realizar tareas concretas, los pobladores, que pertenecen
a un sector definitivamente marginado de la sociedad, se poten-
cian y participan en la satisfaccién de al menos una parte de sus
muchas necesidades. Se van convirtiendo en sujetos con capaci-
dad propia para solucionar problemas.

El trabajo solidario hizo una buena inversion en las organi-
zaciones y en los pobladores. Esa inversi6n estd presente y es otro
aporte a la democracia. Daniela Sdnchez lo llama "la reserva
social de Chile".

"Tengo laimpresién de que en todos los que participaron
en el trabajo solidario ha quedado una reserva politica, social
y ética que estd presente. No sé qué magnitud tiene. S6lo sé que
basta una sefial para que se reactive. Se me ocurre que responde
a ciertas camparias polfticas o de la Iglesia. Se expresd, por
ejemplo, en el apoyo masivo que tuvo la venida del Papa. Una
masividad arrasadora que también se expresé en el plebiscito
de 1988".

"Siento que esa reserva social es fdcil de recapturar, es
gente que se sentirfa convocada si se llama a un gran movimien-
to solidario, es la gente que ha estado en el trabajo solidario y
que dificilmente se volverd individualista, porque quedé marca-
da irreversiblemente por la experiencia. Todo esto puede ser
muy invisible a los ojos de la politica, pero estd alli".

Est4 alli y puede ser el alma de Chile. Diversa y hetei'ogénea

en sus necesidades y aspiraciones, pero muy sélida al momento
de conservar los valores solidarios.
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Es una reserva, un soporte social que sale adelante en los
momentos de dolor, que protege a los desamparados y que
solidariza con €l que no tiene.

Una reserva social que permanece, se recuperay crece, ahora
en otros 4mbitos y en otro tiempo.

1.2. "Nuevas hebras al tejido"

Muchas de las organizaciones solidarias que nacieron al
alero de laIglesia Catdlica han crecido en autonomia y conforman
coordinaciones sectoriales y metropolitanas. Algunos de sus
dirigentes se integraron a 10s partidos politicos, otros continuaron
como independientes.

Lo cierto es que el tejido social que se fue entrelazando en
medio de las organizaciones solidarias y con otros grupos conti-
niia muy vivo, aun cuando las circunstancias politicas y sociales
son distintas.

En medio del proceso de transicién a la democracia, las
organizaciones solidarias siguen activas y son vigentes, igual o
mdés que antes, porque ahora sin miedo y con mayor libertad 10s
pobladores se acercan a las organizaciones y la pobreza se
muestra més, en todo su drama. La delincuencia, la drogadiccion,

todas las secuelas de la etapa anterior aparecen, descarnadamen- |

te, ante los ojos de todos.

Por eso, las organizaciones solidarias siguen vigentes.
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Ellas mismas son enféticas al declarar su voluntad de seguir
existiendo, de ubicarse en el nuevo contexto, con otro vinculo
con la Iglesia. Sus dirigentes se abren a la relacién con otros
actores, la municipalidad, otras organizaciones, otras autorida-
des, los partidos politicos. ' :

Alcanzar la mayorfa de edad, sin embargo, es doloroso y
diffcil. ;A quién ligarse? ;Como generar recursos? ; C6mo admi-
nistrarlos?

Son las preguntas que surgen. Es un diffcil proceso de
independencia.

Uno de los temores es ser utilizado por los partidos politicos
0 por otras organizaciones sociales. Aprender a relacionarse con
ellos es parte del proceso. No es facil. Asf lo confiesan las
dirigentes de CENTASOL, la Central de Talleres Solidarios de
1a Zona Rural Costa:

“Tuvimos la-experiencia con otra organizacién que que-
ria unirse a nosotras. Pero en realidad querfan aprovecharse
de nuestra red de comercializacién y no aportar en nada. En
cambio, con los centros de madres del sector hemos tenido
buenasrelaciones. Ellas estdn dispuestas a participary aapren-
der de nuestras reglas que son distintas".

Los recursos son otro desafio de la independencia de las
organizaciones solidarias.
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"Debemos aprender a comercializar solas, es lo que
estamos intentando. No podemos depender. Pero cuesta monto-
nes que la gente entienda que estamos llegando al momento en
que nésotras debemos mantener una casa. No habrd quién
pague la luz, el agua; todo tendrd que salir de nuestros bolsillos
y de la misma organizacién. Para esos dias que se acercan,
estamos funcionando con cuotas. Nos estamos preparando. Nos
estamos vinculando a otras instancias...”

Los dirigentes estdn de acuerdo en que la autonomfa es
necesaria. De a poco, €so si, y sin dejar de mantener una relacion
con la Iglesia, de la que siguen sintiéndose muy cerca y sin dejar
de contar con cierta asesorfa de los equipos profesionales.

Independencia, sf, pero como parte de un proceso. Es 1o que
opina Elena Marchant, actual dirigente de ollas comunes en la
Zona Norte.

"Es nuestro derecho querer ser auténomos, pero segui-
mos necesitando la asesoria de los profesionales. La mayoria
de nuestra gente no tiene educaciény la necesitamos. Ademds,
seria bueno seguir muy cerca de la Iglesia, no para que nos
manden ni nos mantengan bajo su tutela, sino para colaborar-
nos mutuamente. Creo que hay que ser auténomos, pero no al
tiro, sino en un par de afios mds".

El mismo interés manifiestan los grupos de salud que se han
desarrollado en las diferentes zonas de Santiago. Para ellos se
abre toda una perspectiva de trabajo en colaboracién con el
sistema estatal de salud. Allf ven interesantes posibilidades de
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complementaci6n. Los aportes que en pequefia escala se desarro-
Jlaron en los grupos de salud podrfan multiplicarse més masiva-

mente.

Asf se continda tejiendo la trama de las organizaciones
solidarias que nacieron bajo la presion de la emergencia.

No est4 del todo claro dénde y con quiénes continuar4 su

' historia. Sin embargo, la experiencia ha demostrado que no

siempre es posible tener todo claro. Es mds, dejarse llevar e
impresionarse por la realidad puede ser una buena férmula para
transformar y mejorar la vida.

En esta nueva etapa, siempre cambiante, los dirigentes de las
organizaciones mantienen ciertos deseos irrenunciables. Son al-
gunas condiciones esenciales de su experiencia, sin las cuales no
hay trabajo solidario.

Una de ellas es el respeto por el trabajo de base. Para Hugo
Rodrfguez, de Maipd, asf como para muchos, es una condicion
elemental de la vida solidaria.

"Tenemos que ser fieles a esa herencia: el trabajo de -
base. De abajo hacia arriba, no puramente tedrico, sino un
trabajo con la gente. Eso lo hemos aprendido bien, no podemos
repetir el esquema profesor-alumno. El alumno es igual de
valioso, es una persona que merece todo nuestro respeto”.
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Respeto porla persona y convencimiento de que todos tienen
1a posibilidad de cambiar y ser mejores, agrega Afda Moreno, de
la Zona Norte.

"Hay que confiar en que todos podemos crecer, las mu-
jeres, los hombres, los nifios y los jovenes. La mujer, por
ejemplo, nadie lo creeria, pero cuando ella sale de la casa vale
por muchas, porque ella se estd liberando de muchos yugos”.

Mirar al otro, como a un igual, como al pr6jimo. Es una de
las condiciones de las organizaciones solidarias. Como dice
Hugo:

"Eso no hay que olvidarlo, aunque tengamos democracia.
Es lo tinico que nos asegura que el sistema no arrase de nuevo
con nosotros...".

1.3. "El valor de la solidaridad"

La historia del trabajo solidario también marca profunda-
mente el desarrollo de la pastoral social de 1a Iglesia Catdlica, que
nunca més volver4 a ser la misma, porque vivi6 una experiencia
m4s solidaria, mds promocional, més participativa, también m4s
conflictiva y por cierto, enriquecedora.

El desafio es c6mo continuar la pastoral solidaria, en la
nueva etapa.

La solidaridad es, en todo caso, un valor propio de la Iglesia
que no se puede perder. Es més, es un valor que su santidad Juan
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Pablo II reiter6 una y otra vez en su visita a Chile. Lo recuerda
Monsefior Jorge Hourton.

"Cuando se recupera el camino de la vida por medio de
la democracia, cuando ya se vive otro clima, es imposible
aplicar las mismas prdcticas que se utilizaban antes, por eso el
trabajo solidario tiene que cambiar conservando el valor de lo
vivido. Creo, de todos modos, que la solidaridad como valor
moral, como animadora de la convivencia pacifica de la demo-
cracia es algo valioso que permanece. Por lo demds y gracias
a Dios, el Papa usé el vocabulario de la solidaridad en su visita
a Chile para decir: se necesita una cultura y una economia de
la solidaridad. Las férmulas no estdn propuestas, pero hay que
buscarlas”.

Buscar los nuevos caminos de la solidaridad a partir de la
Iglesia. Una gran tarea que para el vicario Mario Garfias podria
traducirse en un enérgico llamado de parte de la Iglesia para
asumir una solidaridad concreta.

"Hacer la solidaridad concreta nos compete desde un
punto de vista pastoral. Debemos procurar que nuestra tarea
evangelizadora alcance a la clase politica para tratar que las
opciones pastorales -es decir, una opcién preferencial por los
pobres y una reconciliacién en la verdad, entre otras cosas-
redunden en politicas sociales, de gobierno. Realmente, debe
haber un llamado radical a los mds pudientes para que tengan
en cuenta las necesidades urgentes del mundo popular”.
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El trabajo solidario de la Iglesia debe transformarse, es
cierto. Pero, hay elementos que deben conservarse ya que son
valiosos frutos conseguidos por la experiencia de estos afios. La
promocién de organizaciones, por ejemplo.

La tarea de favorecer el tejido social debe continuar, ahora
procurando que los grupos ocupen un espacio mayor en la vida
social. Asf 1o estima el padre Garfias.

“Debemos ayudar a la autonomizacién de las organiza-
ciones solidarias, procurando que logren una personalidad
propia, de manera que presenten a la clase politica-las necesi-
dades auténticas del mundo popular, sin ser instrumentalizados
por ninguna ideologia, sin perjuicio de que los miembros de las
organizaciones puedan tener su posicion politica”.

En esta nueva etapa, la Iglesia se enfrenta a organizaciones
que han evolucionado, que son m4s adultas. Sus dirigentes se han
formado y se relacionan de una manera més igualitaria con
profesionales y autoridades.

Otro elemento que debe continuar es la preocupacién que
siempre ha tenido la Iglesia porlos problemas sociales m4s graves
y que hoy en gran medida son secuelas de las crisis vividas en
afios anteriores. El alcoholismo, Ia drogadicci6n, 1a neurosis, 1a
delincuencia, la prostitucién juvenil, son los problemas que hoy
sufren los més pobres y que deberfan ser acogidos por la pastoral
social.
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Para abordar esos temas, 1a Iglesia debe retomar la capaci-
dad, desarrollada por el trabajo solidario, de detectar los proble-
mas sociales. Y para eso, hay que ser flexible y saber escuchar al
que sufre.

Monsefior Cristidn Precht afirma que se trata de saber cudles
son las necesidades md4s sentidas de hoy.

"Puede haber muchas necesidades, sin embargo hay sélo
algunas que son las sentidasy la gente se movilizapor ellas. Ese
trabajo creo que habria que enfrentarlo con el mismo espiritu
de siempre, aunque los problemas sean otros”.

Para continuar este trabajo —insiste monsefor Precht— no
hay que perder las grandes ensefianzas que para la Iglesia ha
dejado la labor solidaria. Una de ellas es la concepcion integral
de los derechos humanos que comproniete a respetary a traba-
Jjar solidariamente por los demds.

“Los derechos humanos son profundamente solidarios
(interdependientes) entre si. Es decir, la violacién de uno solo
de ellos debilita radicalmente su conjunto. Por eso, lalglesia de
América Latina postula la utopfa de la promocién y el respeto
integral de los derechos civiles.y politicos, de los econémicos,
sociales y culturales”. .

1 P.CRISTIAN PRECHT, El imperativo de la solidaridad. p. 62.
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- Lavisiénintegral de los derechos humanos es un aprendizaje
de la Iglesia en este tiempo. Por eso, cree que no basta con tener
esa concepcion, también hay que promoverla. En ese sentido, la
educacién aparece como una lfnea solidaria que contindia y
profundiza lo ya avanzado. Monsefior Manuel Camilo Vial es
partidario de ella.

"Creo que el temade los derechos humanos se ha grabado
profundamente y en forma definitiva en todos nosotros. Necesi-
tamos seguir educando a nuestro pueblo al respecto y, al mismo
tiempo, sacar las consecuencias para que en nuestra sociedad
Se viva efectivamente el respeto a toda persona humana y la
solidaridad, especialmente, con los mds necesitados. (...) La
solidaridad es otro término para expresar lo que es la caridad
Y por eso considero que este trabajo no sélo no debe desapare-
cer sino que, muy por el contrario, debe acentuarse dentro de
la Iglesia. Pienso que en todo Obispado, en toda Iglesia parti-
cular, debe haber una accién pastoral solidaria".

Cumplir con la tarea educativa en tomo a los derechos
humanos también es una labor que monsefior Juan de Castro
considera interesante para el futuro. Cree que los dfas en que la
accion se realizaba a través de la Iglesia ya han pasado y el trabajo
deberia centrarse en lo pedagégico.

"Ahora hay mecanismos de participacién mds normal. A
la Iglesia ahora le corresponde seguir difundiendo el espiritu
solidario y de respeto a los derechos humanos en los distintos
niveles: escolar, universitario, extra-escolar o bien, a través de
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organizaciones comunitarias en distintos sectores sociales. No
lo sé. Hay que pensarlo mds...".

Diversas son las posibilidades que permitirfan mantener las
ensefianzas del trabajo solidario en la Iglesia. Miiltiples son los
lugares donde podrfa incentivarse una pastoral solidaria para la
nueva etapa. : S :

En cualquier caso, es necesario romper los prejuicios que
existen con la tarea solidaria. Quety Ziliga, la asistente social a
cargo del actual equipo solidario de la Zona Sur, estima que es
necesario que algunas personas de Iglesia le pierdan el miedo a
1o solidario.

"Yo creo que en ciertas cosas la Iglesia se sintié sobre-
pasada en un momento dado, en tiempos de la dictadura. La
Iglesia tuvo mucho miedo de ser manipulada. Ademds, por
temor a los conflictos a veces se desecha la posibilidad de
meterse en el trabajo solidario que en ocasiones significa tomar
decisiones que pueden ser conflictivas”.

La labor solidaria no terminar4, porque no empez6 en 1973
ni culminar4 en el ‘91. Dentro de 1a Iglesia es mucho m4s antigua.
Claro, ha cambiado con la coyuntura, pero es el mismo proyecto:
descubrir 1a realidad social en sus carencias y potencialidades, es
una mirada ante los pobres, es querer construir un mundo distinto
y mds igualitario. Eso no cambia. '

No es que la Iglesia abandone el trabajo solidario, dice
Enrique Palet.
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"Lo que cambia es la sociedad que se va asumiendo a s{
misma. Y eso es muy bueno porque el pueblo vuelve a participar
en las estructuras normales. Eso no significa que la Iglesia no
siga animando la vida del pueblo. Por supuesto que debe seguir
atenta a los tiempos, dando pautas, criterios, pero no jugar un
rol politico. Eso lo deben hacer otros. No creo en una Iglesia
sustitutiva...”

Una Iglesia junto al pueblo, recogiendo los aprendizajes del
trabajo solidario.

Todo un desaffo para la Iglesia Cat6lica en esta nueva etapa.

Otro desaffo para la Iglesia que un dia abri6 sus puertas,
acogio y ayud6 a conservar el alma solidaria de Chile.
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